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·ÐàÐÔØ ÒÛÐáÝÞ÷ ÑÕ×ßÕÚØ

¿àÞçØâÐÙâÕ æö ßàÞáâö ÒÚÐ×öÒÚØ. ½ÕÔÞâàØÜÐÝÝï ÷å ÜÞÖÕ ÑãâØ ÝÕÑÕ×ßÕçÝØÜ ÐÑÞ 
ÝÕ×ÐÚÞÝÝØÜ. ́ Ûï ÞâàØÜÐÝÝï ßÞÔÐÛìèÞ÷ öÝäÞàÜÐæö÷ ßàÞçØâÐÙâÕ ßÞÒÝØÙ 
ßÞáöÑÝØÚ ÚÞàØáâãÒÐçÐ.

²¼¸º°¹Âµ, º¾»¸ ±µ·¿µÇ½¾

½Õ ÒÜØÚÐÙâÕ âÕÛÕäÞÝ Ò Üöáæïå, ÔÕ ×ÐÑÞàÞÝÕÝÞ ÒØÚÞàØáâÐÝÝï 
ÑÕ×ÔàÞâÞÒØå âÕÛÕäÞÝöÒ ÐÑÞ ÔÕ ÒöÝ ÜÞÖÕ áâÐâØ ÔÖÕàÕÛÞÜ ÝÕÑÕ×ßÕÚØ 
ÐÑÞ ßÕàÕèÚÞÔ.

±µ·¿µº° ½° ́ ¾À¾·¦ – ½°¹³¾»¾²½¦Èµ

´ÞâàØÜãÙâÕáì Òáöå ÜöáæÕÒØå ×ÐÚÞÝöÒ. ·ÐÒÖÔØ âàØÜÐÙâÕ áÒÞ÷ àãÚØ 
ÒöÛìÝØÜØ ÔÛï ÚÕàãÒÐÝÝï ÐÒâÞÜÞÑöÛÕÜ ßöÔ çÐá ÷×ÔØ. ½ÐÙÓÞÛÞÒÝöèÕ, 
ßàÞ éÞ ²Ø ßÞÒØÝÝö ÔãÜÐâØ ßöÔ çÐá ÷×ÔØ, – æÕ ÑÕ×ßÕÚÐ ÔÞàÞÖÝìÞÓÞ 
àãåã.

¿µÀµÈº¾´¸

²áö ÑÕ×ÔàÞâÞÒö âÕÛÕäÞÝØ ÜÞÖãâì ÑãâØ çãâÛØÒØÜØ ÔÞ ßÕàÕèÚÞÔ, ïÚö 
ÜÞÖãâì ÒßÛØÝãâØ ÝÐ ÷å àÞÑÞâã.

²¸¼¸º°¹Âµ ² »¦º°À½ÏÅ

´ÞâàØÜãÙâÕáì ÑãÔì-ïÚØå ÞÑÜÕÖÕÝì. ²ØÜØÚÐÙâÕ âÕÛÕäÞÝ, ÚÞÛØ 
×ÝÐåÞÔØâÕáì ßÞàãç ö× ÜÕÔØçÝØÜ ÞÑÛÐÔÝÐÝÝïÜ.

²¸¼¸º°¹Âµ ² »¦Â°º°Å

´ÞâàØÜãÙâÕáì ÑãÔì-ïÚØå ÞÑÜÕÖÕÝì. ±Õ×ÔàÞâÞÒö ßàØáâàÞ÷ ÜÞÖãâì 
áßàØçØÝØâØ ßÕàÕèÚÞÔØ Ò ÛöâÐÚã.

²¸¼¸º°¹Âµ ¿¦´ Ç°Á ·°¿À°²º¸

½Õ ÚÞàØáâãÙâÕáì âÕÛÕäÞÝÞÜ ã ßãÝÚâö ×ÐßàÐÒÚØ. ½Õ ÚÞàØáâãÙâÕáì 
ÑöÛï ßÐÛØÒÐ ÐÑÞ åöÜöÚÐâöÒ.
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²¸¼¸º°¹Âµ ² ·¾½¦ ²¸±ÃÅ¾²¸Å À¾±¦Â

´ÞâàØÜãÙâÕáì ÑãÔì-ïÚØå ÞÑÜÕÖÕÝì. ½Õ ÚÞàØáâãÙâÕáì âÕÛÕäÞÝÞÜ Ò 
Üöáæïå, ÔÕ âàØÒÐîâì ÒØÑãåÞÒö àÞÑÞâØ.

º¾À¸ÁÂÃ¹ÂµÁÌ À¾·²°¶»¸²¾

²ØÚÞàØáâÞÒãÙâÕ âöÛìÚØ Ò ÝÞàÜÐÛìÝÞÜã ßÞÛÞÖÕÝÝö ×ÓöÔÝÞ × 
ßÞïáÝÕÝÝïÜØ, ÝÐÒÕÔÕÝØÜØ Ò ÔÞÚãÜÕÝâÐæö÷ ÔÞ ÒØàÞÑã. ½Õ âÞàÚÐÙâÕáï 
ÐÝâÕÝØ ÑÕ× ÝÐÓÐÛìÝÞ÷ ßÞâàÕÑØ.

º²°»¦Ä¦º¾²°½µ ¾±Á»Ã³¾²Ã²°½½Ï

»ØèÕ ÚÒÐÛöäöÚÞÒÐÝØÙ ßÕàáÞÝÐÛ ÜÐô ßàÐÒÞ ÒáâÐÝÞÒÛîÒÐâØ ÐÑÞ 
àÕÜÞÝâãÒÐâØ æÕÙ ÒØàöÑ.

´¾´°Âº¸ Â° °ºÃ¼Ã»ÏÂ¾À¸

ºÞàØáâãÙâÕáï ÛØèÕ ãåÒÐÛÕÝØÜØ ÔÞÔÐâÚÐÜØ âÐ ÐÚãÜãÛïâÞàÐÜØ. ½Õ 
ßàØôÔÝãÙâÕ ÝÕáãÜöáÝö ÒØàÞÑØ.

²¾´¾½µ¿À¾½¸º½¦ÁÂÌ

²Ðè âÕÛÕäÞÝ ÝÕ ô ÒÞÔÞÝÕßàÞÝØÚÝØÜ. ÂàØÜÐÙâÕ ÙÞÓÞ áãåØÜ.

Àµ·µÀ²½¦ º¾¿¦§

½Õ ×ÐÑãÒÐÙâÕ áâÒÞàîÒÐâØ àÕ×ÕàÒÝö ÚÞßö÷ ÐÑÞ ×ÐßØáãÒÐâØ ÝÐ ßÐßÕàö 
ãáî ÒÐÖÛØÒã öÝäÞàÜÐæöî, ×ÑÕàÕÖÕÝã Ò âÕÛÕäÞÝö.

¿À¸¤´½°½½Ï ́ ¾ ¦½È¸Å ¿À¸ÁÂÀ¾§²

¿àØôÔÝãîçØ ÔÞ ÑãÔì-ïÚÞÓÞ öÝèÞÓÞ ßàØáâàÞî, ßàÞçØâÐÙâÕ ßÞáöÑÝØÚ 
ÚÞàØáâãÒÐçÐ ßàØáâàÞî, éÞÑ Þ×ÝÐÙÞÜØâØáì × ÔÕâÐÛìÝÞî 
öÝäÞàÜÐæöôî × ßØâÐÝì ÑÕ×ßÕÚØ. ½Õ ßàØôÔÝãÙâÕ ÝÕáãÜöáÝö ÒØàÞÑØ.
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µºÁÂÀµ½¦ ́ ·²¦½º¸

¿ÕàÕÚÞÝÐÙâÕáì, éÞ âÕÛÕäÞÝ ãÒöÜÚÝÕÝÞ ö éÞ ÒöÝ ßàÐæîô. ½ÐâØáÝöâì 
ÚÛÐÒöèã ×ÐÚöÝçÕÝÝï Ô×ÒöÝÚÐ áâöÛìÚØ àÐ×öÒ, áÚöÛìÚØ ßÞâàöÑÝÞ, éÞÑ 
ÞçØáâØâØ ÔØáßÛÕÙ ö ßÞÒÕàÝãâØáï ÔÞ ßÞçÐâÚÞÒÞÓÞ ÕÚàÐÝÐ. ²ÒÕÔöâì 
ÕÚáâàÕÝØÙ ÝÞÜÕà âÕÛÕäÞÝã, ßÞâöÜ ÝÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã Ô×ÒöÝÚÐ. 
ÁÚÐÖöâì, ÔÕ ²Ø ×ÝÐåÞÔØâÕáì. ½Õ ×ÐÒÕàèãÙâÕ Ô×ÒöÝÞÚ, ßÞÚØ ²ÐÜ ÝÕ 
ÔÞ×ÒÞÛïâì æÕ ×àÞÑØâØ.

■ ¦ÝäÞàÜÐæöï ßàÞ ßàØáâàöÙ
±Õ×ÔàÞâÞÒØÙ ßàØáâàöÙ, ÞßØáÐÝØÙ ã æìÞÜã ßÞáöÑÝØÚã, ãåÒÐÛÕÝØÙ ÔÛï 
ÒØÚÞàØáâÐÝÝï Ò ÜÕàÕÖÐå áâÐÝÔÐàâöÒ GSM 900/1800. ÉÞÑ ÞâàØÜÐâØ ÔÞÔÐâÚÞÒã 
öÝäÞàÜÐæöî ßàÞ ÜÕàÕÖö, ×ÒÕàÝöâìáï ÔÞ áÒÞÓÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ.

ºÞàØáâãîçØáì äãÝÚæöïÜØ æìÞÓÞ ßàØáâàÞî, ÔÞâàØÜãÙâÕáì ãáöå ×ÐÚÞÝöÒ ö 
ßÞÒÐÖÐÙâÕ ßàÐÒÞ ÝÐ ÞáÞÑØáâÕ ÖØââï âÐ ×ÐÚÞÝÝö ßàÐÒÐ öÝèØå.

¿ÞßÕàÕÔÖÕÝÝï: ́ Ûï ÒØÚÞàØáâÐÝÝï ÑãÔì-ïÚØå äãÝÚæöÙ æìÞÓÞ 
ßàØáâàÞî, ÞÚàöÜ ÑãÔØÛìÝØÚÐ, ßàØáâàöÙ ßÞÒØÝÕÝ ÑãâØ ãÒöÜÚÝÕÝØÜ. ½Õ 
ÒÜØÚÐÙâÕ ßàØáâàöÙ ã ÒØßÐÔÚÐå, ÚÞÛØ ÒØÚÞàØáâÐÝÝï ÑÕ×ÔàÞâÞÒØå 
ßàØáâàÞ÷Ò ÜÞÖÕ áßàØçØÝØâØ ÒØÝØÚÝÕÝÝï ÝÕÑÕ×ßÕÚØ ÐÑÞ ßÕàÕèÚÞÔ.

■ ¿ÞáÛãÓØ ÜÕàÕÖö
ÉÞÑ ÚÞàØáâãÒÐâØáï âÕÛÕäÞÝÞÜ, ²Ø ßÞÒØÝÝö ÑãâØ ÐÑÞÝÕÝâÞÜ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ 
ßÞáÛãÓ ÑÕ×ÔàÞâÞÒÞÓÞ ×Ò’ï×Úã. ±ÐÓÐâÞ äãÝÚæöÙ æìÞÓÞ ßàØáâàÞî ×ÐÛÕÖÐâì ÒöÔ 
äãÝÚæöÙ ÑÕ×ÔàÞâÞÒÞ÷ ÜÕàÕÖö, Ò ïÚöÙ ÒöÝ ßàÐæîô. Æö ßÞáÛãÓØ ÜÕàÕÖö ÜÞÖãâì ÑãâØ 
ÔÞáâãßÝØÜØ ÝÕ ã Òáöå ÜÕàÕÖÐå ÐÑÞ ²ÐÜ, ÜÞÖÛØÒÞ, ÝÕÞÑåöÔÝÞ ÑãÔÕ ãÚÛÐáâØ 
ÞÚàÕÜö ãÓÞÔØ ×ö áÒÞ÷Ü ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÞÜ ßÞáÛãÓ, ßÕàè ÝöÖ ²Ø ×ÜÞÖÕâÕ 
ÚÞàØáâãÒÐâØáï ßÞáÛãÓÐÜØ ÜÕàÕÖö. ²ÐèÞÜã ßÞáâÐçÐÛìÝØÚã ßÞáÛãÓ ÜÞÖÕ 
×ÝÐÔÞÑØâØáï ÝÐÔÐâØ ²ÐÜ áßÕæöÐÛìÝö öÝáâàãÚæö÷ éÞÔÞ ÷å ÒØÚÞàØáâÐÝÝï, Ð âÐÚÞÖ 
ÝÐÔÐâØ àÞ×’ïáÝÕÝÝï éÞÔÞ ßÛÐâÝö, ïÚÐ ÑãÔÕ áâïÓãÒÐâØáï. Ã ÔÕïÚØå ÜÕàÕÖÐå 
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ÜÞÖãâì öáÝãÒÐâØ ÞÑÜÕÖÕÝÝï, éÞ ÒßÛØÒÐîâì ÝÐ ÜÞÖÛØÒöáâì ÒØÚÞàØáâÐÝÝï 
ßÞáÛãÓ ÜÕàÕÖö. ½ÐßàØÚÛÐÔ, ÔÕïÚö ÜÕàÕÖö ÜÞÖãâì ÝÕ ßöÔâàØÜãÒÐâØ Òáö áØÜÒÞÛØ 
âÐ ßÞáÛãÓØ, éÞ ×ÐÛÕÖÐâì ÒöÔ ÜÞÒØ.

²Ðè ßÞáâÐçÐÛìÝØÚ ßÞáÛãÓ ÜöÓ ×ÐßàÞßÞÝãÒÐâØ, éÞÑ ÞÚàÕÜö äãÝÚæö÷ ²ÐèÞÓÞ 
ßàØáâàÞî ÑãÛØ ÒØÜÚÝÕÝö ÐÑÞ ÝÕÐÚâØÒÞÒÐÝö. ÏÚéÞ æÕ âÐÚ, ÒÞÝØ ÝÕ ÑãÔãâì 
ÒöÔÞÑàÐÖÐâØáï Ò ÜÕÝî ²ÐèÞÓÞ ßàØáâàÞî. ²Ðè ßàØáâàöÙ ÜÞÖÕ âÐÚÞÖ ÑãâØ 
áßÕæöÐÛìÝÞ ÝÐáâàÞôÝØÙ. Æï ÚÞÝäöÓãàÐæöï ÜÞÖÕ ÒÚÛîçÐâØ ×ÜöÝØ ÝÐ×Ò ÜÕÝî, 
ßöÚâÞÓàÐÜ âÐ ßÞáÛöÔÞÒÝÞáâö ÒöÔÞÑàÐÖÕÝÝï ßãÝÚâöÒ ÜÕÝî. ÉÞÑ ÞâàØÜÐâØ 
ÔÞÔÐâÚÞÒã öÝäÞàÜÐæöî, ×ÒÕàÝöâìáï ÔÞ áÒÞÓÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ.

ÆÕÙ ßàØáâàöÙ ßöÔâàØÜãô ßàÞâÞÚÞÛØ WAP 2.0 (HTTP âÐ SSL), ïÚö ßàÐæîîâì ÝÐ 
ßàÞâÞÚÞÛÐå TCP/IP. ́ ÕïÚö äãÝÚæö÷ æìÞÓÞ ßàØáâàÞî, âÐÚö ïÚ âÕÚáâÞÒö 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÕÛÕÚâàÞÝÝÐ ßÞèâÐ, ÚÞÝâÐÚâØ × 
ÒöÔÞÑàÐÖÕÝÝïÜ ßàØáãâÝÞáâö, ßÞáÛãÓØ ÜÞÑöÛìÝÞÓÞ ¦ÝâÕàÝÕâã âÐ  ×ÐÒÐÝâÐÖÕÝÝï 
ÒÜöáâã ö ßàÞÓàÐÜ, ßÞâàÕÑãîâì ßöÔâàØÜÚØ ÜÕàÕÖÕî æØå âÕåÝÞÛÞÓöÙ.

■ ÁßöÛìÝÐ ßÐÜ’ïâì
ÂÕÛÕäÞÝ ÜÐô ÔÒö ÞÑÛÐáâö ßÐÜ'ïâö. ½ÐáâãßÝö äãÝÚæö÷ ÜÞÖãâì ÒØÚÞàØáâÞÒãÒÐâØ 
ßÕàèã ÞÑÛÐáâì ßÐÜ’ïâö: ÚÞÝâÐÚâØ, âÕÚáâÞÒö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝö 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï (ÐÛÕ ÑÕ× ÔÞÔÐâÚöÒ), ÓàãßØ,  ÚÐÛÕÝÔÐà âÐ ÝÞâÐâÚØ ßàÞ áßàÐÒØ. 
´àãÓÐ ÞÑÛÐáâì ßÐÜ’ïâö ÒØÚÞàØáâÞÒãôâìáï äÐÙÛÐÜØ, éÞ ×ÑÕàöÓÐîâìáï Ò ÜÕÝî 
³ÐÛÕàÕï, ÔÞÔÐâÚÐÜØ ÔÞ ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì, ÕÛÕÚâàÞÝÝÞî ßÞèâÞî 
âÐ ßàÞÓàÐÜÐÜØ JavaTM. ²ØÚÞàØáâÐÝÝï ÞÔÝöô÷ ÐÑÞ ÚöÛìÚÞå × ßÕàÕÛöçÕÝØå ÒØéÕ 
äãÝÚæöÙ ÜÞÖÕ ×ÜÕÝèØâØ ÞÑáïÓ ßÐÜ’ïâö, ÔÞáâãßÝØÙ ÔÛï öÝèØå äãÝÚæöÙ, éÞ 
ÒØÚÞàØáâÞÒãîâì áßöÛìÝã ßÐÜ’ïâì. ½ÐßàØÚÛÐÔ, ×ÑÕàÕÖÕÝÝï ÑÐÓÐâìÞå ßàÞÓàÐÜ 
Java ö â. ß. ÜÞÖÕ ÒØÚÞàØáâÐâØ ãáî ÒöÛìÝã ßÐÜ’ïâì. ºÞÛØ ²Ø áßàÞÑãôâÕ 
áÚÞàØáâÐâØáï äãÝÚæöôî, éÞ ÒØÚÞàØáâÞÒãô áßöÛìÝã ßÐÜ’ïâì, ÝÐ ÔØáßÛÕ÷ 
ßàØáâàÞî ÜÞÖÕ ×’ïÒØâØáï ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ßàÞ ßÕàÕßÞÒÝÕÝÝï ßÐÜ’ïâö. Ã âÐÚÞÜã 
ÒØßÐÔÚã ßÞâàöÑÝÞ ÒØÔÐÛØâØ ÔÕïÚã öÝäÞàÜÐæöî ÐÑÞ ×ÐßØáØ ã äãÝÚæöïå, éÞ 
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ÒØÚÞàØáâÞÒãîâì áßöÛìÝã ßÐÜ’ïâì, ßÕàè ÝöÖ ßàÞÔÞÒÖØâØ. ́ ÕïÚö äãÝÚæö÷, 
ÝÐßàØÚÛÐÔ, âÕÚáâÞÒö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÞÚàöÜ ßÐÜ’ïâö, éÞ ÒØÚÞàØáâÞÒãôâìáï 
áßöÛìÝÞ × öÝèØÜØ äãÝÚæöïÜØ, ÜÞÖãâì ÜÐâØ ßÕÒÝØÙ ÞÑ’ôÜ ßÐÜ’ïâö, áßÕæöÐÛìÝÞ 
ßàØ×ÝÐçÕÝØÙ ÔÛï ÝØå. 

■ ´ÞÔÐâÚØ
ºöÛìÚÐ ßàÐÚâØçÝØå ßàÐÒØÛ áâÞáÞÒÝÞ ÐÚáÕáãÐàöÒ âÐ ÔÞÔÐâÚöÒ:

• ÂàØÜÐÙâÕ Òáö ÐÚáÕáãÐàØ âÐ ÔÞÔÐâÚØ Ò Üöáæïå, ÝÕÔÞáâãßÝØå ÔÛï ÜÐÛØå ÔöâÕÙ.

• ÉÞÑ ÒöÔ’ôÔÝÐâØ èÝãà ÖØÒÛÕÝÝï ÑãÔì-ïÚÞÓÞ ÐÚáÕáãÐàÐ ÐÑÞ ÔÞÔÐâÚÐ, 
ÝÕÞÑåöÔÝÞ ßÞâïÓÝãâØ ×Ð èâÕßáÕÛì, Ð ÝÕ ×Ð èÝãà.

• ÀÕÓãÛïàÝÞ ßÕàÕÒöàïÙâÕ, çØ ×ÐÚàößÛÕÝö âÐ çØ ßàÐæîîâì ÝÐÛÕÖÝØÜ çØÝÞÜ 
ÔÞÔÐâÚØ, ÒáâÐÝÞÒÛÕÝö Ò ÐÒâÞÜÞÑöÛö.

• ²áâÐÝÞÒÛÕÝÝï ÑãÔì-ïÚØå áÚÛÐÔÝØå ÐÒâÞÜÞÑöÛìÝØå ÔÞÔÐâÚöÒ ßÞÒØÝÝÞ 
ÒØÚÞÝãÒÐâØáì ÒØÚÛîçÝÞ ÚÒÐÛöäöÚÞÒÐÝØÜ ßÕàáÞÝÐÛÞÜ.
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·ÐÓÐÛìÝÐ öÝäÞàÜÐæöï

■ ¾ÓÛïÔ äãÝÚæöÙ
Ã ²ÐèÞÜã âÕÛÕäÞÝö ßÕàÕÔÑÐçÕÝÞ ÑÐÓÐâÞ äãÝÚæöÙ, ÚÞàØáÝØå ÔÛï 
éÞÔÕÝÝÞÓÞ ÒØÚÞàØáâÐÝÝï, ÝÐ ×àÐ×ÞÚ ÚÐÛÕÝÔÐàï, ÓÞÔØÝÝØÚÐ, âÐ 
ÑãÔØÛìÝØÚÐ. ÂÐÚÞÖ ²Ðè âÕÛÕäÞÝ ßöÔâàØÜãô âÐÚö äãÝÚæö÷:

• ÀÞ×èØàÕÝÐ ÜÞÒÐ ÓößÕàâÕÚáâÞÒÞ÷ àÞ×ÜöâÚØ (Extensible hypertext 
markup language – XHTML) (´ØÒ "²ÕÑ", áâÞà. 89.)

• ¿àÞÓàÐÜÐ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ (´ØÒ. "¿àÞÓàÐÜÐ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ", 
áâÞà. 47.)

• ºÞÝâÐÚâØ × ÒöÔÞÑàÐÖÕÝÝïÜ ßàØáãâÝÞáâö (´ØÒ. "¼Þï ßàØáãâÝöáâì", 
áâÞà. 61.)

• ¿ÛÐâäÞàÜÐ Java 2, Micro Edition (J2METM) (´ØÒ. "¿àÞÓàÐÜØ", 
áâÞà. 86.)

■ ºÞÔØ ÔÞáâãßã

ºÞÔ ×ÐåØáâã
ºÞÔ ×ÐåØáâã (ÒöÔ 5 ÔÞ 10 æØäà) ÔÞßÞÜÐÓÐô ×ÐåØáâØâØ ²Ðè âÕÛÕäÞÝ ÒöÔ 
ÝÕáÐÝÚæöÞÝÞÒÐÝÞÓÞ ÒØÚÞàØáâÐÝÝï. ¿ÞßÕàÕÔÝô ÒáâÐÝÞÒÛÕÝÕ ×ÝÐçÕÝÝï 
ÚÞÔã - 12345. ÉÞÑ ×ÜöÝØâØ ÚÞÔ ö ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ âÕÛÕäÞÝ ×ÐßØâãÒÐâØ 
ÙÞÓÞ, ÔØÒ. “·ÐåØáâ”, áâÞà. 76.
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PIN-ÚÞÔØ
ºÞÔ PIN (personal identification number - ßÕàáÞÝÐÛìÝØÙ 
öÔÕÝâØäöÚÐæöÙÝØÙ ÝÞÜÕà) âÐ ÚÞÔ UPIN (universal personal identification 
number – ãÝöÒÕàáÐÛìÝØÙ ßÕàáÞÝÐÛìÝØÙ öÔÕÝâØäöÚÐæöÙÝØÙ ÝÞÜÕà, ÒöÔ 
4 ÔÞ 8 æØäà) ÔÞßÞÜÐÓÐîâì ×ÐåØéÐâØ ²Ðèã SIM-ÚÐàâÚã ÒöÔ 
ÝÕáÐÝÚæöÞÝÞÒÐÝÞÓÞ ÒØÚÞàØáâÐÝÝï. ́ ØÒ. “·ÐåØáâ”, áâÞà. 76.

ºÞÔ PIN2 (ÒöÔ 4 ÔÞ 8 æØäà) ÜÞÖÕ ßÞáâÐçÐâØáï àÐ×ÞÜ ö× SIM-ÚÐàâÚÞî ö 
ßÞâàöÑÕÝ ÔÛï ÔÕïÚØå äãÝÚæöÙ.

¼ÞÔãÛì PIN ßÞâàöÑÝØÙ ÔÛï ÞâàØÜÐÝÝï öÝäÞàÜÐæö÷ Ò ÜÞÔãÛö ×ÐåØáâã. 
´ØÒ. “¼ÞÔãÛì ×ÐåØáâã”, áâÞà. 98.

PIN ßöÔßØáã ßÞâàöÑÝØÙ ÔÛï æØäàÞÒÞÓÞ ßöÔßØáã. ́ ØÒ. “ÆØäàÞÒØÙ 
ßöÔßØá”, áâÞà. 100. 

ºÞÔØ PUK
ºÞÔ PUK (personal unblocking key – ßÕàáÞÝÐÛìÝØÙ ÚÛîç 
àÞ×ÑÛÞÚãÒÐÝÝï) âÐ ÚÞÔ UPUK (universal personal unblocking key – 
ãÝöÒÕàáÐÛìÝØÙ ßÕàáÞÝÐÛìÝØÙ ÚÛîç àÞ×ÑÛÞÚãÒÐÝÝï, 8 æØäà) ßÞâàöÑÝö, 
éÞÑ ×ÜöÝØâØ ×ÐÑÛÞÚÞÒÐÝØÙ ÚÞÔ PIN âÐ ÚÞÔ UPIN ÒöÔßÞÒöÔÝÞ. ºÞÔ PUK2 
(8 æØäà) ßÞâàöÑÕÝ ÔÛï ×ÜöÝØ ×ÐÑÛÞÚÞÒÐÝÞÓÞ ÚÞÔã PIN2. ÏÚéÞ ÚÞÔØ ÝÕ 
ÑãÛØ ÝÐÔÐÝö àÐ×ÞÜ ö× SIM-ÚÐàâÚÞî, ×ÒÕàÝöâìáï ÔÞ áÒÞÓÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ 
ßÞáÛãÓ.

¿ÐàÞÛì ×ÐÑÞàÞÝØ Ô×ÒöÝÚöÒ
¿ÐàÞÛì ×ÐÑÞàÞÝØ Ô×ÒöÝÚöÒ (4 æØäàØ) ßÞâàöÑÕÝ ÔÛï ÚÞàØáâãÒÐÝÝï 
ßÞáÛãÓÞî ÁÕàÒöá ×ÐÑÞàÞÝØ Ô×ÒöÝÚöÒ. ́ ØÒ. “·ÐåØáâ”, áâÞà. 76.
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■ ¿ÞáÛãÓÐ ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì
´Ûï ×ÐáâÞáãÒÐÝÝï ÔÕïÚØå ßÞáÛãÓ ÜÕàÕÖö, ×îpeÜa ßÞáÛãÓØ ÜÞÑöÛìÝÞÓÞ 
¦ÝâÕàÝÕâã âÐ MMS, ²ÐèoÜã âÕÛÕäÞÝã ßÞâàiÑÝi ßàÐÒØÛìÝö 
ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝö ãáâÐÝÞÒÚØ. ²Ø ÜÞÖÕâÕ ÞâàØÜÐâØ ÷x ïÚ ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝÕ 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï. ¿öáÛï ÞâàØÜÐÝÝï ãáâÐÝÞÒÞÚ ²ÐÜ ßÞâàöÑÝÞ ×ÑÕàÕÓâØ ÷å ã 
áÒÞôÜã âÕÛÕäÞÝö. ¿ÞáâÐçÐÛìÝØÚ ßÞáÛãÓ ÜÞÖÕ ßÕàÕÔÑÐçØâØ PIN-ÚÞÔ, 
ÝÕÞÑåöÔÝØÙ ÔÛï ×ÑÕàÕÖÕÝÝï ãáâÐÝÞÒÞÚ. ÉÞÑ ÞâàØÜÐâØ ÔÕâÐÛìÝöèã 
öÝäÞàÜÐæöî áâÞáÞÒÝÞ ÝÐïÒÝÞáâö æØå ãáâÐÝÞÒÞÚ, ×ÒÕàÝöâìáï ÔÞ áÒÞÓÞ 
ÞßÕàÐâÞàÐ ÜÕàÕÖö, ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ, ÝÐÙÑÛØÖçÞÓÞ ÔÞ ²Ðá 
ÐÒâÞàØ×ÞÒÐÝÞÓÞ ÔØÛÕàÐ Nokia ÐÑÞ ÒöÔÒöÔÐÙâÕ ×ÞÝã ßöÔâàØÜÚØ ÝÐ ÒÕÑ-
áÐÙâö Nokia ×Ð ÐÔàÕáÞî www.nokia.com/support.

ºÞÛØ ²Ø ÞâàØÜãôâÕ ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ×'ïÒÛïôâìáï 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ºÞÝäöÓ. ãáâÐÝÞÒ. ÞâàØÜÐÝÞ .

ÉÞÑ ×ÑÕàÕÓâØ ãáâÐÝÞÒÚØ, ÒØÑÕàöâì ¿ÞÚÐ×Ðâ. > ·ÑÕàÕÓâØ. ÏÚéÞ 
âÕÛÕäÞÝ ßpocØâì ²ÒÕÔöâì PIN ãáâÐÝÞÒÞÚ:, ÒÒÕÔöâì PIN-ÚÞÔ ÔÛï æØå 
ãáâÐÝÞÒÞÚ âÐ ÝÐâØáÝöâì ́ ÞÑàÕ. ÉÞÑ ÞâàØÜÐâØ PIN-ÚÞÔ, ×ÒÕàÝöâìáï ÔÞ 
ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ, ïÚØÙ ÝÐÔÐô æö ãáâÐÝÞÒÚØ. ÏÚéÞ ÝöïÚØå 
ãáâÐÝÞÒÞÚ éÕ ÝÕ ×ÑÕàÕÖÕÝÞ, æö ãáâÐÝÞÒÚØ ÑãÔãâì ×ÑÕàÕÖÕÝö âÐ 
ÒáâÐÝÞÒÛÕÝö ïÚ áâÐÝÔÐàâÝö ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝö ãáâÐÝÞÒÚØ. ² öÝèÞÜã 
ÒØßÐÔÚã âÕÛÕäÞÝ ×ÐßØâÐô °ÚâØÒãÒÐâØ ×ÑÕàÕÖÕÝö ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝö 
ãáâÐÝÞÒÚØ?.

ÉÞÑ ÒöÔåØÛØâØ ÞâàØÜÐÝö ãáâÐÝÞÒÚØ, ÒØÑÕàöâì ²ØÙâØ ÐÑÞ ¿ÞÚÐ×Ðâ. > 
ÁÚÐáãÒ.

ÉÞÑ ÒöÔàÕÔÐÓãÒÐâØ ãáâÐÝÞÒÚØ, ÔØÒ. "½ÐáâàÞÙÚÐ", áâÞà. 75.
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■ ·ÐÒÐÝâÐÖÕÝÝï ÒÜöáâã âÐ ßàÞÓàÐÜ
²Ø ÜÞÖÕâÕ ×ÐÒÐÝâÐÖãÒÐâØ ÝÐ ²Ðè âÕÛÕäÞÝ ÝÞÒØÙ ÒÜöáâ (ÝÐßàØÚÛÐÔ, 
âÕÜØ) (ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö). ²ØÑÕàöâì äãÝÚæöî ×ÐÒÐÝâÐÖÕÝÝï (ÝÐßàØÚÛÐÔ, 
Ò ÜÕÝî ³ÐÛÕàÕï). ÉÞÑ ÞâàØÜÐâØ ÔÞáâãß ÔÞ äãÝÚæö÷ ×ÐÒÐÝâÐÖÕÝÝï, ÔØÒ. 
ÞßØá ÒöÔßÞÒöÔÝØå ÜÕÝî. ́ Ûï ÞâàØÜÐÝÝï öÝäÞàÜÐæö÷ éÞÔÞ ÝÐïÒÝÞáâö 
àö×ÝÞÜÐÝöâÝØå ßÞáÛãÓ, æöÝ âÐ âÐàØäöÒ, ×Ò'ïÖöâìáï ×ö áÒÞ÷Ü 
ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÞÜ ßÞáÛãÓ.

²ÐÖÛØÒÞ: ²ØÚÞàØáâÞÒãÙâÕ ÛØèÕ ßÞáÛãÓØ, ïÚØÜ ²Ø ÔÞÒöàïôâÕ ö ïÚö 
ÝÐÔÐîâì ÝÐÛÕÖÝã ÑÕ×ßÕÚã âÐ ×ÐåØáâ ÒöÔ èÚöÔÛØÒÞÓÞ ßàÞÓàÐÜÝÞÓÞ 
×ÐÑÕ×ßÕçÕÝÝï.

■ ÂÕåÝöçÝÐ ßöÔâàØÜÚÐ Nokia Ò ¦ÝâÕàÝÕâö
¿ÕàÕÒöàâÕ ÒÕÑ-ÐÔàÕáã www.nokia.com/support ÐÑÞ ²Ðè ÜöáæÕÒØÙ ÒÕÑ-
áÐÙâ Nokia áâÞáÞÒÝÞ ÝÐïÒÝÞáâö ÞáâÐÝÝìÞ÷ àÕÔÐÚæö÷ æìÞÓÞ ßÞáöÑÝØÚÐ, 
ÔÞÔÐâÚÞÒÞ÷ öÝäÞàÜÐæö÷, ×ÐÒÐÝâÐÖÕÝì âÐ ßÞáÛãÓ, ïÚö câÔÝocïâìáï 
²ÐèÞÓÞ ÒØàÞÑã Nokia.
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1. ¿ÞçÐâÞÚ àÞÑÞâØ

■ ²öÔÚàØÙâÕ ßÐÝÕÛì âÕÛÕäÞÝã
ºÞÛØ ²Ø ÒöÔÚàØÒÐôâÕ ßÐÝÕÛì âÕÛÕäÞÝã, 
ÒÞÝÐ àÞ×ÓÞàâÐôâìáï ßàØÑÛØ×ÝÞ ÝÐ 154 
ÓàÐÔãáöÒ. ½Õ ÝÐÜÐÓÐÙâÕáï áØÛÞî 
ÒöÔÚàØâØ ÚàØèÚã ÔÐÛö.

■ ²áâÐÝÞÒÛÕÝÝï SIM-ÚÐàâÚØ âÐ ÐÚãÜãÛïâÞàÐ
·ÐÒÖÔØ ÒØÜØÚÐÙâÕ ßàØáâàöÙ ö ÒöÔ’ôÔÝãÙâÕ ÒöÔ ÝìÞÓÞ ×ÐàïÔÝØÙ ßàØáâàöÙ ßÕàÕÔ 
âØÜ, ïÚ ÒØÙÜÐâØ ÐÚãÜãÛïâÞà.

·ÑÕàöÓÐÙâÕ Òáö SIM-ÚÐàâÚØ Ò ÝÕÔÞáâãßÝØå ÔÛï ÔöâÕÙ Üöáæïå. ÉÞÑ ÞâàØÜÐâØ 
öÝäÞàÜÐæöî áâÞáÞÒÝÞ ÒØÚÞàØáâÐÝÝï ßÞáÛãÓ SIM-ÚÐàâÚØ, ×ÒÕàÝöâìáï ÔÞ 
ßàÞÔÐÒæï ²ÐèÞ÷ SIM-ÚÐàâÚØ. ÆÕ ÜÞÖÕ ÑãâØ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚ ßÞáÛãÓ, ÞßÕàÐâÞà 
ÜÕàÕÖö ÐÑÞ öÝèØÙ ßàÞÔÐÒÕæì.

ÆÕÙ ßàØáâàöÙ ßÞÒØÝÕÝ ÒØÚÞàØáâÞÒãÒÐâØáï × ÐÚãÜãÛïâÞàÞÜ BL-5B.
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SIM-ÚÐàâÚÐ âÐ ÷÷ ÚÞÝâÐÚâØ ÜÞÖãâì ÑãâØ ÛÕÓÚÞ ßÞèÚÞÔÖÕÝö ÔàïßÐÝÝïÜ 
âÐ ×ÓØÝÐÝÝïÜ, âÞÜã ÑãÔìâÕ ÞÑÕàÕÖÝö, ÚÞÛØ âàØÜÐôâÕ, ÒáâÐÒÛïôâÕ çØ 
ÒØÙÜÐôâÕ ÚÐàâÚã.

¿ÞáãÝìâÕ ×ÐÔÝî ßÐÝÕÛì, éÞÑ ×ÝïâØ ÷÷ × 
âÕÛÕäÞÝã (1).

²ØÙÜöâì ÐÚãÜãÛïâÞà 
âÐÚ, ïÚ ×ÞÑàÐÖÕÝÞ ÝÐ 
ÜÐÛîÝÚã (2). 
²öÔÚàØÙâÕ 
ãâàØÜãÒÐç SIM-
ÚÐàâÚØ (3).

²áâÐÒâÕ SIM-ÚÐàâÚã (4). ¿ÕàÕÚÞÝÐÙâÕáì, éÞ 
SIM-ÚÐàâÚã ßàÐÒØÛìÝÞ ÒáâÐÝÞÒÛÕÝÞ ö éÞ 
×ÞÛÞâØáâÐ ßÞÒÕàåÝï ÚÞÝâÐÚâöÒ ÚÐàâÚØ 
ßÞÒÕàÝÕÝÐ ÔÞÝØ×ã. ·ÐÚàØÙâÕ ãâàØÜãÒÐç 
SIM-ÚÐàâÚØ (5)  ö ÝÐâØáÝöâì ÝÐ ÝìÞÓÞ, éÞÑ 
ÒöÝ ßÞÒÕàÝãÒáï ã áÒÞô ßÞÛÞÖÕÝÝï.

²áâÐÒâÕ ÝÐ ÜöáæÕ 
ÐÚãÜãÛïâÞà (6). 
´ÞâàØÜãÙâÕáì 
ßÞÛïàÝÞáâö 
ÚÞÝâÐÚâöÒ 
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ÐÚãÜãÛïâÞàÐ. ·ÐÒÖÔØ ÒØÚÞàØáâÞÒãÙâÕ ÞàØÓöÝÐÛìÝö ÐÚãÜãÛïâÞàØ Nokia. 
´ØÒ. “²ÚÐ×öÒÚØ éÞÔÞ áßàÐÒÖÝÞáâö ÐÚãÜãÛïâÞàöÒ Nokia”, áâÞà. 104.

·ÐÚàØÙâÕ ×ÐÔÝî ßÐÝÕÛì, ×áãÝãÒèØ ÷÷ ÝÐ ÜöáæÕ (7).

■ ·ÐàïÔÖÐÝÝï ÐÚãÜãÛïâÞàÐ
¿ÞßÕàÕÔÖÕÝÝï: ²ØÚÞàØáâÞÒãÙâÕ ÛØèÕ ÐÚãÜãÛïâÞàØ, ×ÐàïÔÝö 
ßàØáâàÞ÷ âÐ ÔÞÔÐâÚØ, ãåÒÐÛÕÝö ÚÞÜßÐÝöôî Nokia ÔÛï ÒØÚÞàØáâÐÝÝï 
áÐÜÕ × æöôî ÜÞÔÕÛÛî. ²ØÚÞàØáâÐÝÝï öÝèØå âØßöÒ ßàØáâàÞ÷Ò ÜÞÖÕ 
ßàØ×ÒÕáâØ ÔÞ ÒâàÐâØ ÑãÔì-ïÚØå ÓÐàÐÝâöÙ âÐ ÔÞ×ÒÞÛöÒ, Ð âÐÚÞÖ ÜÞÖÕ 
ÑãâØ ÝÕÑÕ×ßÕçÝØÜ.

±ãÔì-ÛÐáÚÐ, ßÕàÕÒöàïÙâÕ ÝÞÜÕà ÜÞÔÕÛö ×ÐàïÔÝÞÓÞ ßàØáâàÞî, ßÕàè ÝöÖ 
ÒØÚÞàØáâÞÒãÒÐâØ ÙÞÓÞ àÐ×ÞÜ × æØÜ ßàØáâàÞôÜ. ÆÕÙ ßàØáâàöÙ àÞ×àÞÑÛÕÝØÙ ÔÛï 
ÒØÚÞàØáâÐÝÝï ö× ×ÐàïÔÝØÜ ßàØáâàÞôÜ ÜÞÔÕÛö ACP-7 ÐÑÞ ACP- 12, ïÚØÙ 
ßÞáâÐçÐôâìáï àÐ×ÞÜ ö× âÕÛÕäÞÝÞÜ.

· ßØâÐÝì ßàØÔÑÐÝÝï ãåÒÐÛÕÝØå ÔÞÔÐâÚöÒ ÝÕÞÑåöÔÝÞ ×ÒÕàÝãâØáï ÔÞ áÒÞÓÞ 
ÔØÛÕàÐ. ÉÞÑ ÒöÔ’ôÔÝÐâØ èÝãà ÖØÒÛÕÝÝï ÑãÔì-ïÚÞÓÞ ÔÞÔÐâÚÐ, ÝÕÞÑåöÔÝÞ 
ßÞâïÓÝãâØ ×Ð èâÕßáÕÛì, Ð ÝÕ ×Ð èÝãà.

1. ÃÒöÜÚÝöâì ×ÐàïÔÝØÙ ßàØáâàöÙ ã eÛeÚâàØçÝã àÞ×ÕâÚã.

2. ¿àØôÔÝÐÙâÕ Ôàöâ ×ÐàïÔÝÞÓÞ ßàØáâàÞî 
ÔÞ ÓÝö×ÔÐ ÝÐ ÝØÖÝöÙ ßÞÒÕàåÝö 
âÕÛÕäÞÝã. 

ÂàØÒÐÛöáâì ×ÐàïÔÖÐÝÝï ×ÐÛÕÖØâì ÒöÔ 
×ÐàïÔÝÞÓÞ ßàØáâàÞî âÐ ÒöÔ ÐÚãÜãÛïâÞàÐ. 
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ÏÚéÞ ÐÚãÜãÛïâÞà ßÞÒÝöáâî àÞ×àïÔÖÕÝØÙ, âÞ ÜØÝÕ ÔÕïÚØÙ çÐá, ßÕàè 
ÝöÖ ÝÐ ÔØáßÛÕ÷ ×’ïÒØâìáï öÝÔØÚÐâÞà ×ÐàïÔÖÕÝÝï ÐÑÞ ÜÞÖÝÐ ÑãÔÕ 
×ÔiÙcÝîÒaâØ ÑãÔì-ïÚö Ô×ÒöÝÚØ.

■ ÃÒöÜÚÝÕÝÝï âÐ ÒØÜÚÝÕÝÝï âÕÛÕäÞÝã
¿ÞßÕàÕÔÖÕÝÝï: ½Õ ÒÜØÚÐÙâÕ âÕÛÕäÞÝ Ò Üöáæïå, ÔÕ ÙÞÓÞ 
ÒØÚÞàØáâÐÝÝï ×ÐÑÞàÞÝÕÝÞ ÐÑÞ ÔÕ ÒöÝ ÜÞÖÕ áßàØçØÝØâØ ÝÕÑÕ×ßÕÚã ÐÑÞ 
ßÕàÕèÚÞÔØ. 

½ÐâØáÝöâì ö ßÞâàØÜÐÙâÕ ÚÛÐÒöèã ×ÐÚöÝçÕÝÝï Ô×ÒöÝÚÐ.

ÏÚéÞ âÕÛÕäÞÝ ßàÞáØâì ÒÒÕáâØ PIN-ÚÞÔ ÐÑÞ ÚÞÔ UPIN, ÒÒÕÔöâì ÚÞÔ 
(ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï ïÚ ****) ö ÒØÑÕàöâì ́ ÞÑàÕ.

¿ÞáÛãÓÐ "Plug and play"
ºÞÛØ ²Ø ÒßÕàèÕ ÒÜØÚÐôâÕ áÒöÙ âÕÛÕäÞÝ ö ÒöÝ ßÕàÕÑãÒÐô Ò àÕÖØÜö 
ÞçöÚãÒÐÝÝï, ²ÐÜ ÑãÔÕ ×ÐßàÞßÞÝÞÒÐÝÞ ÞâàØÜÐâØ ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝö 
ãáâÐÝÞÒÚØ ÒöÔ ²ÐèÞÓÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ (ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö). 
¿öÔâÒÕàÔìâÕ ÐÑÞ ÒöÔåØÛöâì ×ÐßØâ. ́ ØÒ. ·’ôÔÝÐâØáï × ßÞáâÐçÐÛìÝ. 
ßÞáÛãÓ ã "½ÐáâàÞÙÚÐ", ÝÐ áâÞà. 75 âÐ "¿ÞáÛãÓÐ ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝØå 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì", ÝÐ áâÞà. 15.
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■ ½ÞàÜÐÛìÝÕ àÞÑÞçÕ ßÞÛÞÖÕÝÝï
ºÞàØáâãÙâÕáì âÕÛÕäÞÝÞÜ ÛØèÕ ã ÝÞàÜÐÛìÝÞÜã àÞÑÞçÞÜã ßÞÛÞÖÕÝÝö.

Ã ²ÐèÞÜã ßàØáâàÞ÷ ô ×ÞÒÝöèÝï ÐÝâÕÝÐ.

ÃÒÐÓÐ: ÏÚ ö ßöÔ çÐá àÞÑÞâØ × ÑãÔì-ïÚØÜ 
öÝèØÜ ßàØáâàÞôÜ, éÞ ÒØßàÞÜöÝîô 
àÐÔöÞåÒØÛö, ÝÕ âÞàÚÐÙâÕáï ÐÝâÕÝØ ÑÕ× 
ÝÐÓÐÛìÝÞ÷ ßÞâàÕÑØ, ÚÞÛØ ßàØáâàöÙ 
ãÒöÜÚÝÕÝÞ. ÂÞàÚÐÝÝï ÐÝâÕÝØ ÒßÛØÒÐô ÝÐ 
ïÚöáâì ×Ò’ï×Úã ö ÜÞÖÕ ßàØ×ÒÕáâØ ÔÞ 
ÑöÛìèÞÓÞ, ÝöÖ ÒØÜÐÓÐôâìáï, ÒØÚÞàØáâÐÝÝï 
ßàØáâàÞôÜ ÕÝÕàÓö÷. ÃÝØÚÐÝÝï ÚÞÝâÐÚâã × 
ÐÝâÕÝÞî ßöÔ çÐá àÞÑÞâØ ßàØáâàÞî ÔÞ×ÒÞÛïô ÔÞáïÓâØ ÝÐÙÑöÛìèÞ÷ 
ÕäÕÚâØÒÝÞáâö ÐÝâÕÝØ âÐ ÔÞÒèÞÓÞ âÕàÜöÝã áÛãÖÑØ ÐÚãÜãÛïâÞàÐ.
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2. ²Ðè âÕÛÕäÞÝ

■ ºÛÐÒöèö âÐ áÚÛÐÔÞÒö
• ´ØÝÐÜöÚ (1)

• ´ØáßÛÕÙ (2)

• »öÒÐ ÚÛÐÒöèÐ ÒØÑÞàã (3)

ÁÕàÕÔÝï ÚÛÐÒöèÐ ÒØÑÞàã (4)

¿àÐÒÐ ÚÛÐÒöèÐ ÒØÑÞàã (5)

ÄãÝÚæöï æØå ÚÛÐÒöè ÒöÔßÞÒöÔÐô 
âÕÚáâã, éÞ ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï ÝÐÔ 
ÚÛÐÒöèÐÜØ ÝÐ ÔØáßÛÕ÷.

• 4-áâÞàÞÝÝï ÝÐÒöÓÐæöÙÝÐ ÚÛÐÒöèÐ (6)

¿àÞÚàãçãÙâÕ ÒÓÞàã, ÒÝØ×, ÛöÒÞàãç âÐ 
ßàÐÒÞàãç.

• ºÛÐÒöèÐ Ô×ÒöÝÚÐ (7)

• ºÛÐÒöèÐ "¶ØÒÛÕÝÝï/·ÐÚöÝçÕÝÝï 
Ô×ÒöÝÚÐ" (8)

• ³Ýö×ÔÞ ×ÐàïÔÝÞÓÞ ßàØáâàÞî  (9)

• ³Ýö×ÔÞ ÔÛï ÓÐàÝöâãàØ (10)

• ¼öÚàÞäÞÝ (11)
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• ¾âÒöà ÔÛï ÚàößÛÕÝÝï ÝÐàãçÝÞÓÞ àÕÜöÝæï (12)

• ³ãçÝÞÜÞÒÕæì (13)

• ¿ãÛìáãîçØÙ áÒöâÛÞÒØÙ öÝÔØÚÐâÞà (14)

ºÞÛØ ßÐÝÕÛì âÕÛÕäÞÝã ×ÐÚàØâÐ, 
ßãÛìáãîçØÙ áÒöâÛÞÒØÙ öÝÔØÚÐâÞà 
ßÞÒöÔÞÜÛïô ²Ðá ßàÞ áâÐÝ âÕÛÕäÞÝã 
(ÝÐßàØÚÛÐÔ, ßàÞ ÒåöÔÝØÙ Ô×ÒöÝÞÚ), ïÚéÞ 
ÁÒöâÛÞÒö ÕäÕÚâØ ÒáâÐÝÞÒÛÕÝÞ ã ßÞÛÞÖÕÝÝï 
ÃÒöÜÚ.. ́ ØÒ. “¿öÔáÒöâÚÐ”, áâÞà. 68.

ÃÒÐÓÐ: ÃÝØÚÐÙâÕ ÔÞâÞàÚÐÝÝï ÔÞ 
ÓÝö×ÔÐ, ÞáÚöÛìÚØ ÒÞÝÞ ßàØ×ÝÐçÕÝÕ ÔÛï 
ÒØÚÞàØáâÐÝÝï ÛØèÕ ÐÒâÞàØ×ÞÒÐÝØÜ 
ÞÑáÛãÓÞÒãîçØÜ ßÕàáÞÝÐÛÞÜ.
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¿ÞßÕàÕÔÖÕÝÝï: ́ ÕïÚö çÐáâØÝØ ÔÐÝÞÓÞ ßàØáâàÞî ÜÞÖãâì 
ÜöáâØâØ ÝöÚÕÛì. ÃÝØÚÐÙâÕ âàØÒÐÛÞÓÞ ÚÞÝâÐÚâã ×ö èÚöàÞî. 
¿ÞáâöÙÝØÙ ÒßÛØÒ ÝöÚÕÛî ÝÐ èÚöàã ÜÞÖÕ áßàØçØÝØâØ ÐÛÕàÓöî 
ÝÐ ÝöÚÕÛì.

■ ÀÕÖØÜ ÞçöÚãÒÐÝÝï
ºÞÛØ âÕÛÕäÞÝ ÓÞâÞÒØÙ ÔÞ ÒØÚÞàØáâÐÝÝï ö ²Ø ÝÕ ÒÒÞÔØÛØ ÖÞÔÝÞÓÞ 
cØÜÒoÛã, âÕÛÕäÞÝ ßeàeÑyÒaô Ò àÕÖØÜö ÞçöÚãÒÐÝÝï.

´ØáßÛÕÙ
• ½Ð×ÒÐ ÜÕàÕÖö ÐÑÞ ÛÞÓÞâØß ÞßÕàÐâÞàÐ (1)

• ¿ÞâãÖÝöáâì áØÓÝÐÛã áâöÛìÝØÚÞÒÞ÷ ÜÕàÕÖö 
ã ²ÐèÞÜã ßÞâÞçÝÞÜã 
ÜöáæÕ×ÝÐåÞÔÖÕÝÝö (2)

• ÀöÒÕÝì ×ÐàïÔã ÐÚãÜãÛïâÞàÐ (3)

• »öÒÐ ÚÛÐÒöèÐ ÒØÑÞàã – ²ØÑàÐÝÕ (4).

• ÁÕàÕÔÝï ÚÛÐÒöèÐ ÒØÑÞàã - ¼ÕÝî (5) 

• ¿àÐÒÐ ÚÛÐÒöèÐ ÒØÑÞàã - ¦ÜÕÝÐ (6) ÐÑÞ 
èÒØÔÚØÙ ÔÞáâãß ÔÞ öÝèÞ÷ äãÝÚæö÷, ïÚã ²Ø 
ÒØÑàÐÛØ. ́ ØÒ. “¿ÕàáÞÝÐÛìÝö ×ÐÚÛÐÔÚØ”, áâÞà. 69. ́ ÕïÚö ÞßÕàÐâÞàØ 
ÜÞÖãâì ÒØ×ÝÐçØâØ ÒÛÐáÝã ÚÛÐÒöèã, ×Ð ÔÞßÞÜÞÓÞî ïÚÞ÷ ÜÞÖÝÐ ×ÐÙâØ 
ÝÐ ßÕÒÝØÙ ÒÕÑ-áÐÙâ ÞßÕàÐâÞàÐ.
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¿ÕàáÞÝÐÛìÝØÙ áßØáÞÚ ßàØáÚÞàÕÝÞÓÞ ÔÞáâãßã
»öÒÐ ÚÛÐÒöèÐ ÒØÑÞàã – ²ØÑàÐÝÕ. 

ÉÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ äãÝÚæö÷ ã ßÕàáÞÝÐÛìÝÞÜã áßØáÚã ßàØáÚÞàÕÝÞÓÞ 
ÔÞáâãßã, ÒØÑÕàöâì ²ØÑàÐÝÕ. ÉÞÑ ÐÚâØÒãÒÐâØ äãÝÚæöî, ÒØÔöÛöâì ÷÷.

ÉÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ áßØáÞÚ ÔÞáâãßÝØå äãÝÚæöÙ, ÒØÑÕàöâì ²ØÑàÐÝÕ > 
¾ßæö÷ > ²ØÑàÐâØ Þßæö÷. ÉÞÑ ÔÞÔÐâØ äãÝÚæöî ÔÞ áßØáÚã èÒØÔÚÞÓÞ 
ÔÞáâãßã, ÒØÑÕàöâì ¿Þ×ÝÐç. ÉÞÑ ÒØÔÐÛØâØ äãÝÚæöî ×ö áßØáÚã, ÒØÑÕàöâì 
¿àØÑà.

ÉÞÑ ×ÜöÝØâØ ßÞáÛöÔÞÒÝöáâì àÞ×âÐèãÒÐÝÝï äãÝÚæöÙ ã áßØáÚã 
ßÕàáÞÝÐÛìÝØå ßãÝÚâöÒ èÒØÔÚÞÓÞ ÔÞáâãßã, ÒØÑÕàöâì ²ØÑàÐÝÕ > ¾ßæö÷ > 
¾àÓÐÝö×ãÒÐâØ. ²ØÑÕàöâì ßÞâàöÑÝã äãÝÚæöî ö ¿ÕàÕÜöáâ, Ð ßÞâöÜ ÒØÑÕàöâì 
ÜöáæÕ, Ò ïÚÕ ßÞâàöÑÝÞ ßÕàÕÜöáâØâØ äãÝÚæöî.

ºÛÐÒöèö ßàØáÚÞàÕÝÞÓÞ ÔÞáâãßã Ò àÕÖØÜö ÞçöÚãÒÐÝÝï
• ÉÞÑ ÒöÔÚàØâØ áßØáÞÚ ÝÐÑàÐÝØå ÝÞÜÕàöÒ, ÝÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã Ô×ÒöÝÚÐ 

ÞÔØÝ àÐ×. ¿ÕàÕÙÔöâì ÔÞ ßÞâàöÑÝÞÓÞ ÝÞÜÕàÐ ÐÑÞ öÜÕÝö âÐ ÝÐâØáÝöâì 
ÚÛÐÒöèã Ô×ÒöÝÚÐ, éÞÑ ×ÐâÕÛÕäÞÝãÒÐâØ ×Ð æØÜ ÝÞÜÕàÞÜ.

• ÉÞÑ ÒöÔÚàØâØ ÒÕÑ-ÑàÐã×Õà, ÝÐâØáÝöâì âÐ ßÞâàØÜÐÙâÕ 0.

• ÉÞÑ ×ÐâÕÛÕäÞÝãÒÐâØ ÝÐ áÒÞî áÚàØÝìÚã ÓÞÛÞáÞÒÞ÷ ßÞèâØ, 
ÝÐâØáÝöâì ö ßÞâàØÜÐÙâÕ 1.

• ²ØÚÞàØáâÞÒãÙâÕ ÚÛÐÒöèã ÝÐÒöÓÐæö÷ ÔÛï èÒØÔÚÞÓÞ ÔÞáâãßã. ́ ØÒ. 
“¿ÕàáÞÝÐÛìÝö ×ÐÚÛÐÔÚØ”, áâÞà. 69.
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·ÑÕàÕÖÕÝÝï ÕÝÕàÓö÷
ºÞÛØ ÒöÔÚàØâÐ ßÐÝÕÛì âÕÛÕäÞÝã, ×ÐáâÐÒÚÐ 
æØäàÞÒÞÓÞ ÓÞÔØÝÝØÚÐ ßÕàÕÚàØÒÐô ÔØáßÛÕÙ âÞÔö, 
ÚÞÛØ ÖÞÔÝÐ × äãÝÚæöÙ ÝÕ ÒØÚÞàØáâÞÒãôâìáï 
ßàÞâïÓÞÜ ßÕÒÝÞÓÞ ßÕàöÞÔã çÐáã. ÉÞÑ ÐÚâØÒãÒÐâØ 
×ÑÕàÕÖÕÝÝï ÕÝÕàÓö÷, ÔØÒ. ·ÑÕàÕÖÕÝÝï ÕÝÕàÓö÷ Ò 
"´ØáßÛÕÙ", áâÞà. 69. ÉÞÑ ÒØÜÚÝãâØ ×ÐáâÐÒÚã, 
ÝÐâØáÝöâì ÑãÔì-ïÚã ÚÛÐÒöèã. 

¦ÝÔØÚÐâÞàØ
²Ø ÞâàØÜÐÛØ ÞÔÝÕ ÐÑÞ ÚöÛìÚÐ âÕÚáâÞÒØå çØ ÓàÐäöçÝØå 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì. ́ ØÒ. “ÇØâÐÝÝï âÐ ÒöÔßÞÒöÔì ÝÐ SMS-
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï”, áâÞà. 39.

²Ø ÞâàØÜÐÛØ ÞÔÝÕ ÐÑÞ ÚöÛìÚÐ ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì. 
´ØÒ. “ÇØâÐÝÝï ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì âÐ ÒöÔßÞÒöÔì ÝÐ 
ÝØå”, áâÞà. 39.

ÂÕÛÕäÞÝ ×ÐàÕôáâàãÒÐÒ ßàÞßãéÕÝØÙ Ô×ÒöÝÞÚ. ́ ØÒ. “°àåöÒ 
Ô×ÒöÝÚöÒ”, áâÞà. 56.

ºÛÐÒöÐâãàã ×ÐÑÛÞÚÞÒÐÝÞ. ́ ØÒ. “±ÛÞÚãÒÐÝÝï ÚÛÐÒöÐâãàØ”, 
áâÞà. 27.

ÂÕÛÕäÞÝ ÝÕ Ô×ÒÞÝØâì Ò àÐ×ö ÞâàØÜÐÝÝï ÒåöÔÝÞÓÞ Ô×ÒöÝÚÐ ÐÑÞ 
âÕÚáâÞÒÞÓÞ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÚÞÛØ ÒØÜÚÝÕÝÞ ÁØÓÝÐÛ ÒåöÔÝÞÓÞ 
Ô×ÒöÝÚÐ âÐ ÂÞÝ áØÓÝÐÛã ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï. ́ ØÒ. “ÂÞÝØ”, áâÞà. 68.
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±ãÔØÛìÝØÚ ÒáâÐÝÞÒÛÕÝÞ ã ßÞÛÞÖÕÝÝï ÃÒöÜÚÝãâØ. ́ ØÒ. 
“±ãÔØÛìÝØÚ”, áâÞà. 80.

ºÞÛØ ÒØÑàÐÝÞ àÕÖØÜ ×’ôÔÝÐÝÝï ßÐÚÕâÝØå ÔÐÝØå ·ÐÒÖÔØ online 
ö ßÞáÛãÓÐ ßÐÚÕâÝØå ÔÐÝØå ÔÞáâãßÝÐ, ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï æÕÙ 
öÝÔØÚÐâÞà. ́ ØÒ. “·'ôÔÝÐÝÝï”, áâÞà. 73.

²áâÐÝÞÒÛÕÝÞ ×’ôÔÝÐÝÝï ßÐÚÕâÝÞ÷ ßÕàÕÔÐçö ÔÐÝØå. ́ ØÒ. 
"·'ôÔÝÐÝÝï", áâÞà.73 âÐ "¿ÕàÕÓÛïÔ áâÞàöÝÞÚ", áâÞà. 91.

·’ôÔÝÐÝÝï ßÐÚÕâÝØå ÔÐÝØå ßàØßØÝÕÝÞ (ßepeÑyÒaô ÝÐ 
ãâàØÜÐÝÝö), ÝÐßàØÚÛÐÔ Ò àÐ×ö ÒåöÔÝÞÓÞ ÐÑÞ ÒØåöÔÝÞÓÞ Ô×ÒöÝÚÐ 
ßöÔ çÐá ÚÞÜãâÞÒÐÝÞÓÞ ×’ôÔÝÐÝÝï ßÐÚÕâÝØå ÔÐÝØå.

■ ±ÛÞÚãÒÐÝÝï ÚÛÐÒöÐâãàØ
ÉÞÑ ×ÐßÞÑöÓâØ ÒØßÐÔÚÞÒÞÜã ÝÐâØáÚÐÝÝî ÚÛÐÒöè, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî âÐ 
ÝÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã * ÒßàÞÔÞÒÖ 1,5 áÕÚãÝÔ, éÞÑ ×ÐÑÛÞÚãÒÐâØ ÚÛÐÒöÐâãàã.

ÉÞÑ àÞ×ÑÛÞÚãÒÐâØ ÚÛÐÒöÐâãàã, ÒØÑÕàöâì ÀÞ×ÑÛ. âÐ ÝÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã *. 
ÏÚéÞ ·ÐåØáÝÕ ÑÛÞÚãÒÐÝÝï ÒáâÐÝÞÒÛÕÝÞ ã ßÞÛÞÖÕÝÝï ÃÒöÜÚÝãâØ, 
ÒÒÕÔöâì ÚÞÔ ×ÐåØáâã, ïÚéÞ ÝÕÞÑåöÔÝÞ. 

ÉÞÑ ÒöÔßÞÒöáâØ ÝÐ Ô×ÒöÝÞÚ, ÚÞÛØ ÚÛÐÒöÐâãàã ×ÐÑÛÞÚÞÒÐÝÞ, ÝÐâØáÝöâì 
ÚÛÐÒöèã Ô×ÒöÝÚÐ. ºÞÛØ ²Ø ×ÐÒÕàèãôâÕ ÐÑÞ ÒöÔåØÛïôâÕ Ô×ÒöÝÞÚ, 
ÚÛÐÒöÐâãàÐ ÐÒâÞÜÐâØçÝÞ ÑÛÞÚãôâìáï.

ÉÞÑ oâpØÜaâØ ÔeâaÛìÝy ·ÐåØáÝÕ ÑÛÞÚãÒÐÝÝï, ÔØÒ. "ÂÕÛÕäÞÝ", ÝÐ 
áâÞà. 72.
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ºÞÛØ ÑÛÞÚãÒÐÝÝï ÚÛÐÒöÐâãàØ ãÒöÜÚÝÕÝÕ, ÜÞÖÕ öáÝãÒÐâØ ÜÞÖÛØÒöáâì 
×ÐâÕÛÕäÞÝãÒÐâØ ×Ð ÞäöæöÙÝØÜ ÝÞÜÕàÞÜ ÕÚáâàÕÝÞ÷ áÛãÖÑØ, ×ÐßàÞÓàÐÜÞÒÐÝØÜ ã 
²ÐèÞÜã ßàØáâàÞ÷.
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3. ÄãÝÚæö÷ Ô×ÒöÝÚÐ

■ ·ÔöÙáÝÕÝÝï Ô×ÒöÝÚÐ
1. ²ÒÕÔöâì ÝÞÜÕà âÕÛÕäÞÝã àÐ×ÞÜ ö× ÚÞÔÞÜ ÜöáâÐ.

ÉÞÑ ×ÐâÕÛÕäÞÝãÒÐâØ ×Ð ÚÞàÔÞÝ, ÔÒöçö ÝÐâØáÝöâì *, éÞÑ ÒÒÕáâØ 
ÜöÖÝÐàÞÔÝØÙ ßàÕäöÚá (×ÝÐÚ “+” ×ÐÜöÝîô ÚÞÔ ÜöÖÝÐàÞÔÝÞÓÞ 
ÔÞáâãßã), Ð ßÞâöÜ ÒÒÕÔöâì ÚÞÔ ÚàÐ÷ÝØ, ÚÞÔ ÜöáâÐ ÑÕ× ßÕàèÞÓÞ 0, ïÚéÞ 
ÒöÝ ÝÕ ßÞâàöÑÕÝ, âÐ ÝÞÜÕà âÕÛÕäÞÝã.

2. ÉÞÑ ×ÐâÕÛÕäÞÝãÒÐâØ ×Ð ÝÞÜÕàÞÜ, ÝÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã Ô×ÒöÝÚÐ.

3. ÉÞÑ ×ÐÚöÝçØâØ Ô×ÒöÝÞÚ ÐÑÞ áÚÐáãÒÐâØ áßàÞÑã Ô×ÒöÝÚÐ, ÝÐâØáÝöâì 
ÚÛÐÒöèã ×ÐÚöÝçÕÝÝï Ô×ÒöÝÚÐ ÐÑÞ ×ÐÚàØÙâÕ âÕÛÕäÞÝ.

ÉÞÑ ×ÐâÕÛÕäÞÝãÒÐâØ ×Ð ÔÞßÞÜÞÓÞî öÜÕÝö, ×ÝÐÙÔöâì öÜ’ï ÐÑÞ ÝÞÜÕà 
âÕÛÕäÞÝã Ò ÜÕÝî ºÞÝâÐÚâØ. ́ ØÒ. “¿ÞèãÚ ÚÞÝâÐÚâã”, áâÞà. 58. 
½ÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã Ô×ÒöÝÚÐ, éÞÑ ×ÐâÕÛÕäÞÝãÒÐâØ ×Ð æØÜ ÝÞÜÕàÞÜ.

² àÕÖØÜö ÞçöÚãÒÐÝÝï ÞÔØÝ àÐ× ÝÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã Ô×ÒöÝÚÐ, éÞÑ 
ÞâàØÜÐâØ ÔÞáâãß ÔÞ áßØáÚã, ïÚØÙ ÜöáâØâì ÞáâÐÝÝö ÝÞÜÕàØ, ×Ð ïÚØÜØ ²Ø 
âÕÛÕäÞÝãÒÐÛØ ÐÑÞ ÝÐÜÐÓÐÛØáï ×ÐâÕÛÕäÞÝãÒÐâØ. ÉÞÑ 
×ÐâÕÛÕäÞÝãÒÐâØ ×Ð ÝÞÜÕàÞÜ, ßÕàÕÙÔöâì ÔÞ ÝÞÜÕàÐ ÐÑÞ öÜÕÝö âÐ 
ÝÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã Ô×ÒöÝÚÐ.
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ÈÒØÔÚØÙ ÝÐÑöà
ÂÕÛÕäÞÝÝÞÜã ÝÞÜÕàã ÜÞÖÝÐ ßàØ×ÝÐçØâØ ÞÔÝã × ÚÛÐÒöè èÒØÔÚÞÓÞ 
ÝÐÑÞàã ÒöÔ 2 ÔÞ 9. ́ ØÒ. “ÈÒØÔÚØÙ ÝÐÑöà”, áâÞà. 65. ÂÕÛÕäÞÝãÙâÕ ×Ð 
ÝÞÜÕàÞÜ ÞÔÝØÜ ö× âÐÚØå áßÞáÞÑöÒ:

• ½ÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã èÒØÔÚÞÓÞ ÝÐÑÞàã, Ð ßÞâöÜ ÝÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã 
Ô×ÒöÝÚÐ.

• ÏÚéÞ ÈÒØÔÚØÙ ÝÐÑöà ÒáâÐÝÞÒÛÕÝÞ ÝÐ ÃÒöÜÚÝãâØ, ÝÐâØáÝöâì âÐ 
ßÞâàØÜÐÙâÕ ÚÛÐÒöèã èÒØÔÚÞÓÞ ÝÐÑÞàã, ßÞÚØ âÕÛÕäÞÝ ÝÕ ßÞçÝÕ 
×’ôÔÝãÒÐâØ Ô×ÒöÝÞÚ. ́ ØÒ. ÈÒØÔÚØÙ ÝÐÑöà Ò "·ÔöÙáÝÕÝÝï Ô×ÒöÝÚÐ", 
áâÞà. 71.

■ ²öÔßÞÒöÔì ÝÐ Ô×ÒöÝÞÚ ÐÑÞ ÙÞÓÞ ÒöÔåØÛÕÝÝï
ÉÞÑ ÒöÔßÞÒöáâØ ÝÐ ÒåöÔÝØÙ Ô×ÒöÝÞÚ, ÝÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã Ô×ÒöÝÚÐ ÐÑÞ 
ÒöÔÚàØÙâÕ ßÐÝÕÛì âÕÛÕäÞÝã, ÚÞÛØ ²öÔßÞÒöÔì, ÚÞÛØ ßÐÝÕÛì 
ÒöÔÚàØÒ. ÒáâÐÝÞÒÛÕÝÞ ã ßÞÛÞÖÕÝÝï ÃÒöÜÚÝãâØ, ÔØÒ. "·ÔöÙáÝÕÝÝï 
Ô×ÒöÝÚÐ", áâÞà. 71. ÉÞÑ ×ÐÒÕàèØâØ Ô×ÒöÝÞÚ, ÝÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã 
×ÐÚöÝçÕÝÝï Ô×ÒöÝÚÐ ÐÑÞ ×ÐÚàØÙâÕ ßÐÝÕÛì âÕÛÕäÞÝã.

ÉÞÑ ÒöÔåØÛØâØ ÒåöÔÝØÙ Ô×ÒöÝÞÚ, ÝÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã ×ÐÚöÝçÕÝÝï 
Ô×ÒöÝÚÐ ÐÑÞ, ïÚéÞ ßÐÝÕÛì âÕÛÕäÞÝã ÒöÔÚàØâÐ, ×ÐÚàØÙâÕ ÷÷. ÉÞÑ 
ÒöÔåØÛØâØ ÒåöÔÝØÙ Ô×ÒöÝÞÚ, ÚÞÛØ ßÐÝÕÛì âÕÛÕäÞÝã ×ÐÚàØâÐ, ÒöÔÚàØÙâÕ 
ßÐÝÕÛì âÕÛÕäÞÝã âÐ ÝÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã ×ÐÚöÝçÕÝÝï Ô×ÒöÝÚÐ.



Ä ã Ý Ú æ ö ÷  Ô × Ò ö Ý Ú Ð

31

¿ÞàÐÔÐ: ÏÚéÞ äãÝÚæöî ¿ÕàÕÐÔàÕáÞÒãÒÐâØ, ÚÞÛØ ×ÐÙÝïâÞ 
×ÐßàÞÓàÐÜÞÒÐÝÞ ÝÐ ßÕàÕÐÔàÕáÐæöî Ô×ÒöÝÚÐ, ÝÐßàØÚÛÐÔ, ÝÐ 
²Ðèã áÚàØÝìÚã ÓÞÛÞáÞÒÞ÷ ßÞèâØ, ÒöÔåØÛÕÝÝï ÒåöÔÝÞÓÞ Ô×ÒöÝÚÐ 
âÐÚÞÖ ßÕàÕÐÔàÕáÞÒãô æÕÙ Ô×ÒöÝÞÚ. ́ ØÒ. “·ÔöÙáÝÕÝÝï Ô×ÒöÝÚÐ”, 
áâÞà. 71.

ÏÚéÞ ÔÞ âÕÛÕäÞÝã ßàØôÔÝÐÝÞ ÓÐàÝöâãàã × ÚÛÐÒöèÕî, âÞ ÒöÔßÞÒöáâØ ÝÐ 
Ô×ÒöÝÞÚ ÐÑÞ ×ÐÒÕàèØâØ ÙÞÓÞ ÜÞÖÝÐ ÝÐâØáÚÐÝÝïÜ æöô÷ ÚÛÐÒöèö.

´×ÒöÝÞÚ ÝÐ ÞçöÚãÒÐÝÝö
ÉÞÑ ÒöÔßÞÒöáâØ ÝÐ Ô×ÒöÝÞÚ ÝÐ ÞçöÚãÒÐÝÝö ßöÔ çÐá ÐÚâØÒÝÞÓÞ Ô×ÒöÝÚÐ, 
ÝÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã Ô×ÒöÝÚÐ. ¿ÕàèØÙ Ô×ÒöÝÞÚ ÑãÔÕ ßÞáâÐÒÛÕÝÞ ÝÐ 
ÞçöÚãÒÐÝÝï. ÉÞÑ ×ÐÒÕàèØâØ ÐÚâØÒÝØÙ Ô×ÒöÝÞÚ, ÝÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã 
×ÐÚöÝçÕÝÝï Ô×ÒöÝÚÐ.

ÉÞÑ ÐÚâØÒãÒÐâØ äãÝÚæöî ¾ßæö÷ ÞçöÚãÒÐÝÝï Ô×ÒöÝÚÐ, ÔØÒ. “·ÔöÙáÝÕÝÝï 
Ô×ÒöÝÚÐ” ÝÐ áâÞà. 71.

■ ¾ßæö÷, ÝÐïÒÝö ßöÔ çÐá Ô×ÒöÝÚÐ
±ÐÓÐâÞ ÞßæöÙ, ïÚö ²Ø ÜÞÖÕâÕ ÒØÚÞàØáâÞÒãÒÐâØ ßöÔ çÐá Ô×ÒöÝÚÐ, ô 
ßÞáÛãÓÐÜØ ÜÕàÕÖö. ÉÞÔÞ ÔÞáâãßÝÞáâö ×ÒÕàÝöâìáï ÔÞ áÒÞÓÞ ÞßÕàÐâÞàÐ 
ÜÕàÕÖö ÐÑÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ.

¿öÔ çÐá Ô×ÒöÝÚÐ ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ âÐ ÞÔÝÕ × ÝÐáâãßÝÞÓÞ:

¾ßæöïÜØ Ô×ÒöÝÚÐ ô ²ØÜÚÝ. ÜöÚàÞäÞÝ ÐÑÞ ÃÒöÜÚÝ. ÜöÚàÞäÞÝ, ºÞÝâÐÚâØ, 
¼ÕÝî, ·ÐÑÛÞÚ. ÚÛÐÒöÐâ., ³ãçÝÞÜÞÒÕæì ÐÑÞ ÂàãÑÚÐ.
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¾ßæöïÜØ ßÞáÛãÓ ÜÕàÕÖö ô ²öÔßÞÒöáâØ âÐ ²öÔåØÛØâØ, ÃâàØÜãÒÐâØ ÐÑÞ 
·ÝïâØ ãâàØÜÐÝÝï, ½ÞÒØÙ Ô×ÒöÝÞÚ, ́ ÞÔ. ÔÞ ÚÞÝäÕà., ·ÐÚöÝç. Ô×ÒöÝÞÚ, 
·ÐÚöÝçØâØ Òáö, âÐ ÝÐáâãßÝö:

½ÐÔöáÛÐâØ DTMF, éÞÑ ÝÐÔöáÛÐâØ ßÞáÛöÔÞÒÝÞáâö âÞÝöÒ.

¿ÞÜöÝïâØ, éÞÑ ßÕàÕÚÛîçÐâØáì ÜöÖ ÐÚâØÒÝØÜ Ô×ÒöÝÚÞÜ âÐ Ô×ÒöÝÚÞÜ ÝÐ 
ÞçöÚãÒÐÝÝö.

¿ÕàÕÒÕáâØ, éÞÑ ×’ôÔÝÐâØ Ô×ÒöÝÞÚ ÝÐ ãâàØÜÐÝÝö × ÐÚâØÒÝØÜ Ô×ÒöÝÚÞÜ âÐ 
ÒöÔ’ôÔÝÐâØ áÕÑÕ.

ºÞÝäÕàÕÝæöï, éÞÑ ×àÞÑØâØ ÚÞÝäÕàÕÝæ-Ô×ÒöÝÞÚ, ïÚØÙ ÔÞ×ÒÞÛïô ÑàÐâØ 
ãçÐáâì ã àÞ×ÜÞÒö ÚöÛìÚÞÜ ÞáÞÑÐÜ (ÜÐÚáØÜÐÛìÝÐ ÚöÛìÚöáâì – 6).

¿àØÒÐâÝØÙ Ô×ÒöÝ., éÞÑ ÜÐâØ ßàØÒÐâÝã àÞ×ÜÞÒã ßöÔ çÐá ÚÞÝäÕàÕÝæ-
Ô×ÒöÝÚÐ.

¿ÞßÕàÕÔÖÕÝÝï: ½Õ âàØÜÐÙâÕ ßàØáâàöÙ ßÞÑÛØ×ã ÒãåÐ ßöÔ çÐá 
ÒØÚÞàØáâÐÝÝï ÓãçÝÞÜÞÒæï, ÞáÚöÛìÚØ ÓãçÝöáâì ÜÞÖÕ ÑãâØ ÔãÖÕ 
ÒØáÞÚÞî.
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4. ²ÒÕÔÕÝÝï âÕÚáâã

²ÒÞÔØâØ âÕÚáâ, ÝÐßàØÚÛÐÔ, ßöÔ çÐá ÝÐßØáÐÝÝï ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì, ÜÞÖÝÐ ×Ð 
ÔÞßÞÜÞÓÞî âàÐÔØæöÙÝÞÓÞ ÐÑÞ öÝâÕÛÕÚâãÐÛìÝÞÓÞ ÜÕâÞÔã ÒÒÕÔÕÝÝï 
âÕÚáâã. ¿àØ ÒØÚÞàØáâÐÝÝö âàÐÔØæöÙÝÞÓÞ ÒÒÕÔÕÝÝï âÕÚáâã ÝÐâØáÚÐÙâÕ 
æØäàÞÒã ÚÛÐÒöèã ÒöÔ 1 ÔÞ 9 ÚöÛìÚÐ àÐ×öÒ ßÞáßöÛì, ßÞÚØ ÝÕ ×’ïÒØâìáï 
ßÞâàöÑÝØÙ áØÜÒÞÛ. ¿àØ ÒØÚÞàØáâÐÝÝö öÝâÕÛÕÚâãÐÛìÝÞÓÞ ÜÕâÞÔã 
ÒÒÕÔÕÝÝï âÕÚáâã ÜÞÖÝÐ ÒÒÞÔØâØ ÛöâÕàØ, ÝÐâØáÚÐîçØ ÚÛÐÒöèö × 
ÛöâÕàÐÜØ ÞÔØÝ àÐ×.

ºÞÛØ ²Ø ÒÒÞÔØâÕ âÕÚáâ, , éÞ ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï ã ÒÕàåÝìÞÜã ÛöÒÞÜã 
Úãâö ÔØáßÛÕï, ÒÚÐ×ãô ÝÐ ÒØÚÞàØáâÐÝÝï öÝâÕÛÕÚâãÐÛìÝÞÓÞ ÒÒÕÔÕÝÝï 
âÕÚáâã, Ð ïÚéÞ ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï , æÕ ÒÚÐ×ãô ÝÐ âàÐÔØæöÙÝÕ ÒÒÕÔÕÝÝï 
âÕÚáâã. ,  ÐÑÞ , éÞ ÒöÔÞÑàÐÖÐîâìáï ßÞàïÔ × öÝÔØÚÐâÞàÞÜ 
ÒÒÕÔÕÝÝï âÕÚáâã, ÒÚÐ×ãîâì ÝÐ àÕÓöáâà áØÜÒÞÛöÒ.

ÉÞÑ ×ÜöÝØâØ àÕÓöáâà áØÜÒÞÛöÒ âÐ àÕÖØÜ ÒÒÕÔÕÝÝï âÕÚáâã, ÝÐâØáÝöâì #. 
 ÒÚÐ×ãô ÝÐ àÕÖØÜ æØäà. ÉÞÑ ßÕàÕÙâØ × àÕÖØÜã ÛöâÕà ÔÞ àÕÖØÜã 

æØäà, ÝÐâØáÝöâì ö ßÞâàØÜÐÙâÕ #, Ð ßÞâöÜ ÒØÑÕàöâì ÀÕÖØÜ æØäà. 

■ ÃáâÐÝÞÒÚØ
ÉÞÑ ÒáâÐÝÞÒØâØ ÜÞÒã ÒÒÕÔÕÝÝï âÕÚáâã, ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ¼ÞÒÐ 
ÝÐÑÞàã. ¦ÝâÕÛÕÚâãÐÛìÝØÙ ÜÕâÞÔ ÒÒÕÔÕÝÝï âÕÚáâã ÔÞáâãßÝØÙ ÛØèÕ ÔÛï 
ßÕàÕÛöçÕÝØå ã áßØáÚã ÜÞÒ.



² Ò Õ Ô Õ Ý Ý ï  â Õ Ú á â ã

34

²ØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ÃÒöÜÚÝ. áÛÞÒÝØÚ éÞÑ ÒáâÐÝÞÒØâØ öÝâÕÛÕÚâãÐÛìÝÕ 
ÒÒÕÔÕÝÝï âÕÚáâã, ÐÑÞ ²ØÜÚÝ. áÛÞÒÝØÚ, éÞÑ ÒáâÐÝÞÒØâØ âàÐÔØæöÙÝÕ 
ÒÒÕÔÕÝÝï âÕÚáâã.

■ ¦ÝâÕÛÕÚâãÐÛìÝÕ ÒÒÕÔÕÝÝï âÕÚáâã
¦ÝâÕÛÕÚâãÐÛìÝÕ ÒÒÕÔÕÝÝï âÕÚáâã ÑÐ×ãôâìáï ÝÐ ÒÑãÔÞÒÐÝÞÜã áÛÞÒÝØÚã, 
ÔÞ ïÚÞÓÞ âÐÚÞÖ ÜÞÖÝÐ ÔÞÔÐÒÐâØ ÝÞÒö áÛÞÒÐ.

1. ¿ÞçÝöâì ÝÐÑØàÐâØ áÛÞÒÐ ×Ð ÔÞßÞÜÞÓÞî ÚÛÐÒöè 2 - 9. ½ÐâØáÚÐÙâÕ 
ÚÞÖÝã ÚÛÐÒöèã ÛØèÕ ÞÔØÝ àÐ× ÔÛï ÞÔÝöô÷ ÛöâÕàØ. ÁÛÞÒÞ 
×ÜöÝîÒÐâØÜÕâìáï ßöáÛï ÚÞÖÝÞÓÞ ÝÐâØáÚÐÝÝï ÚÛÐÒöè.

2. ÏÚéÞ ²Ø ×ÐÚöÝçØÛØ ÒÒÕÔÕÝÝï áÛÞÒÐ ö ÙÞÓÞ ÒÒÕÔÕÝÞ ßàÐÒØÛìÝÞ, 
ßöÔâÒÕàÔìâÕ ÙÞÓÞ ÔÞÔÐÒÐÝÝïÜ ßàÞÑöÛã ×Ð ÔÞßÞÜÞÓÞî ÚÛÐÒöèö 0, 
ÐÑÞ ÝÐâØáÝöâì ÑãÔì-ïÚã ÝÐÒöÓÐæöÙÝã ÚÛÐÒöèã. ́ Ûï ßÕàÕÜöéÕÝÝï 
ÚãàáÞàã ÝÐâØáÚÐÙâÕ ÝÐÒöÓÐæöÙÝã ÚÛÐÒöèã.

ÏÚéÞ áÛÞÒÞ ÒÒÕÔÕÝÕ ÝÕßàÐÒØÛìÝÞ, ÝÐâØáÝöâì * ÚöÛìÚÐ àÐ×öÒ ßÞáßöÛì 
ÐÑÞ ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ·ÑöÓØ. ºÞÛØ ×’ïÒØâìáï ßÞâàöÑÝÕ áÛÞÒÞ, 
ßöÔâÒÕàÔìâÕ ÙÞÓÞ.

ÏÚéÞ ÝÐ ÔØáßÛÕ÷ ßöáÛï áÛÞÒÐ ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï ×ÝÐÚ “?”, æÕ Þ×ÝÐçÐô, 
éÞ áÛÞÒÞ, ïÚÕ ²Ø ×ÑØàÐôâÕáì ÒÒÕáâØ, ÒöÔáãâÝô ã áÛÞÒÝØÚã. ÉÞÑ 
ÔÞÔÐâØ áÛÞÒÞ ÔÞ áÛÞÒÝØÚÐ, ÒØÑÕàöâì ¿àÐÒÞß. ²ÒÕÔöâì áÛÞÒÞ 
(ÒØÚÞàØáâÞÒãôâìáï âàÐÔØæöÙÝÕ ÒÒÕÔÕÝÝï âÕÚáâã) ö ÒØÑÕàöâì 
·ÑÕàÕÓâØ.

3. ¿ÞçÝöâì ÒÒÞÔØâØ ÝÐáâãßÝÕ áÛÞÒÞ.
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²ÒÕÔÕÝÝï áÚÛÐÔÝØå áÛöÒ
²ÒÕÔöâì ßÕàèã çÐáâØÝã áÛÞÒÐ âÐ ÝÐâØáÝöâì ßàÐÒã ÝÐÒöÓÐæöÙÝã ÚÛÐÒöèã, 
éÞÑ ßöÔâÒÕàÔØâØ. ²ÒÕÔöâì ÔàãÓã çÐáâØÝã âÐ ßöÔâÒÕàÔìâÕ áÛÞÒÞ.

■ ÂàÐÔØæöÙÝÕ ÒÒÕÔÕÝÝï âÕÚáâã
½ÐâØáÚÐÙâÕ æØäàÞÒö ÚÛÐÒöèö 1 - 9 ÚöÛìÚÐ àÐ×öÒ ßÞáßöÛì, ßÞÚØ ÝÕ 
×’ïÒØâìáï ßÞâàöÑÝØÙ áØÜÒÞÛ. ½Õ Òáö cØÜÒoÛØ, ÝÐïÒÝö ßöÔ æØäàÞÒØÜØ 
ÚÛÐÒöèÐÜØ, ÝÐÔàãÚÞÒÐÝö ÝÐ ÚÛÐÒöèÐå. ́ ÞáâãßÝö áØÜÒÞÛØ ×ÐÛÕÖÐâì ÒöÔ 
ÜÞÒØ, ÒØÑàÐÝÞ÷ ÔÛï ÒÒÕÔÕÝÝï âÕÚáâã. ́ ØÒ. “ÃáâÐÝÞÒÚØ”, áâÞà.33.

ÏÚéÞ ÝÐáâãßÝÐ ßÞâàöÑÝÐ ÛöâÕàÐ àÞ×ÜöéÕÝÐ ÝÐ âöÙ áÐÜöÙ ÚÛÐÒöèö, éÞ ö 
ßÞâÞçÝÐ, ×ÐçÕÚÐÙâÕ, ßÞÚØ ÝÕ ×’ïÒØâìáï ÚãàáÞà, ÐÑÞ ÝÐâØáÝöâì ÑãÔì-ïÚã 
ÚÛÐÒöèã ÝÐÒöÓÐæö÷, ßöáÛï çÞÓÞ ÒÒÕÔöâì ÛöâÕàã.

½ÐÙÑöÛìè àÞ×ßÞÒáîÔÖÕÝö ×ÝÐÚØ ßãÝÚâãÐæö÷ âÐ áßÕæöÐÛìÝö ×ÝÐÚØ 
Üicâïâìáï ÝÐ ÚÛÐÒöèö 1.



½ Ð Ò ö Ó Ð æ ö ï  ß Þ  Ü Õ Ý î

36

5. ½ÐÒöÓÐæöï ßÞ ÜÕÝî

ÆÕÙ âÕÛÕäÞÝ ßàÞßÞÝãô èØàÞÚØÙ ÒØÑöà äãÝÚæöÙ, ×ÓàãßÞÒÐÝØå Ò ÜÕÝî. 

1. ÉÞÑ ãÒöÙâØ Ò ÜÕÝî, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî. ÉÞÑ ×ÜöÝØâØ ÒØÓÛïÔ ÜÕÝî, 
ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ²ØÓÛïÔ ÓÞÛ. ÜÕÝî > ÁßØáÞÚ ÐÑÞ ÂÐÑÛØæï.

2. ¿ÕàÕÓÛïÝìâÕ ÜÕÝî ö ÒØÑÕàöâì ßöÔÜÕÝî (ÝÐßàØÚÛÐÔ, ÃáâÐÝÞÒÚØ).

3. ÏÚéÞ ÜÕÝî ÜöáâØâì ßöÔÜÕÝî, ÒØÑÕàöâì ßÞâàöÑÝÕ × ÝØå (ÝÐßàØÚÛÐÔ, 
´×ÒöÝÚØ).

4. ÏÚéÞ ÜÕÝî ÜöáâØâì ßöÔÜÕÝî, ÒØÑÕàöâì ßÞâàöÑÝÕ × ÝØå (ÝÐßàØÚÛÐÔ, 
²öÔßÞÒöÔì ÚÛÐÒöèÕî).

5. ²ØÑÕàöâì ßÞâàöÑÝã ãáâÐÝÞÒÚã.

6. ÉÞÑ ßÞÒÕàÝãâØáï ÔÞ ßÞßÕàÕÔÝìÞÓÞ àöÒÝï ÜÕÝî, ÒØÑÕàöâì ½Ð×ÐÔ. 
ÉoÑ ÒØÙâØ × ÜÕÝî, ÒØÑÕàöâì ²ØÙâØ.
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6. ¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï

¿ÞáÛãÓÐÜØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì ÜÞÖÝÐ áÚÞàØáâÐâØáï ÛØèÕ ã 
ÒØßÐÔÚã, ïÚéÞ ÒÞÝØ ßöÔâàØÜãîâìáï ²ÐèØÜ ÞßÕàÐâÞàÞÜ ÜÕàÕÖö ÐÑÞ 
ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÞÜ ßÞáÛãÓ. 

ÃÒÐÓÐ: ¿àØ ÝÐÔáØÛÐÝÝö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÝÐ ÔØáßÛÕ÷ ÜÞÖãâì ×’ïÒØâØáï 
áÛÞÒÐ ¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÝÐÔöáÛÐÝÞ. ÆÕ Þ×ÝÐçÐô, éÞ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÑãÛÞ 
ÝÐÔöáÛÐÝÞ ²ÐèØÜ ßàØáâàÞôÜ ×Ð ÝÞÜÕàÞÜ æÕÝâàã ÞÑàÞÑÚØ 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì, ×ÐßàÞÓàÐÜÞÒÐÝØÜ ã ²ÐèÞÜã ßàØáâàÞ÷. °ÛÕ æÕ ÝÕ 
Þ×ÝÐçÐô, éÞ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÑãÛÞ ÞâàØÜÐÝÞ ÐÔàÕáÐâÞÜ. ±öÛìè 
ÔÕâÐÛìÝã öÝäÞàÜÐæöî ßàÞ ßÞáÛãÓØ ÝÐÔáØÛÐÝÝï ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì ÜÞÖÝÐ 
ÞâàØÜÐâØ Ò áÒÞÓÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ.

²ÐÖÛØÒÞ: ²öÔÚàØÒÐÙâÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÞÑÕàÕÖÝÞ. ¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï 
ÜÞÖãâì ÜöáâØâØ èÚöÔÛØÒÕ ßàÞÓàÐÜÝÕ ×ÐÑÕ×ßÕçÕÝÝï ÐÑÞ ×ÐÒÔÐÒÐâØ 
öÝèÞ÷ èÚÞÔØ ²ÐèÞÜã ßàØáâàÞî ÐÑÞ ¿º. 

¾âàØÜãÒÐâØ ö ÒöÔÞÑàÐÖÐâØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÜÞÖãâì ÛØèÕ ßàØáâàÞ÷, ïÚö 
ßöÔâàØÜãîâì áãÜöáÝö äãÝÚæö÷. ²ØÓÛïÔ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÜÞÖÕ 
ÒöÔàö×ÝïâØáï ×ÐÛÕÖÝÞ ÒöÔ ßàØáâàÞî ÞÔÕàÖãÒÐçÐ.

■ ÂÕÚáâÞÒö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï (SMS)
²ØÚÞàØáâÞÒãîçØ ßÞáÛãÓã ÚÞàÞâÚØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì (SMS), ²Ø ÜÞÖÕâÕ 
ÝÐÔáØÛÐâØ ö ÞâàØÜãÒÐâØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï × ÚöÛìÚÞå çÐáâØÝ, éÞ 
áÚÛÐÔÐîâìáï × ÚöÛìÚÞå ×ÒØçÐÙÝØå âÕÚáâÞÒØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì (ßÞáÛãÓÐ 
ÜÕàÕÖö) ö ÜÞÖãâì ÜöáâØâØ ÜÐÛîÝÚØ.
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¿Õàè ÝöÖ ²Ø ×ÜÞÖÕâÕ ÝÐÔáØÛÐâØ âÕÚáâÞÒö, ÓàÐäöçÝö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÐÑÞ 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ, ßÞâàöÑÝÞ ×ÑÕàÕÓâØ ÝÞÜÕà æÕÝâàã 
ÞÑàÞÑÚØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì. ́ ØÒ. “ÃáâÐÝÞÒÚØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï”, áâÞà. 52.

ÉÞÑ ßÕàÕÒöàØâØ ÝÐïÒÝöáâì ßÞáÛãÓØ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ çÕàÕ× SMS âÐ 
ßÕàÕÔßÛÐâØâØ æî ßÞáÛãÓã, ×ÒÕàÝöâìáï ÔÞ áÒÞÓÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ.

²Ðè ßàØáâàöÙ ßöÔâàØÜãô ÝÐÔáØÛÐÝÝï âÕÚáâÞÒØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì àÞ×ÜöàÞÜ, ïÚØÙ 
ßÕàÕÒØéãô ÛöÜöâ áØÜÒÞÛöÒ ÔÛï ÞÔÝÞÓÞ âÕÚáâÞÒÞÓÞ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï. ́ ÞÒèö 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÑãÔãâì ÝÐÔáØÛÐâØáì ïÚ ÔÒÐ ÐÑÞ ÑöÛìèÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì. ²Ðè 
ßÞáâÐçÐÛìÝØÚ ßÞáÛãÓ ÜÞÖÕ áâïÓãÒÐâØ ßÛÐâã ÒöÔßÞÒöÔÝÞ. ÁØÜÒÞÛØ, ïÚö 
ÒØÚÞàØáâÞÒãîâì ÝÐÓÞÛÞáØ ÐÑÞ öÝèö ×ÝÐÚØ, âÐ áØÜÒÞÛØ × ÔÕïÚØå ÜÞÒ, ÝÐßàØÚÛÐÔ 
ÚØâÐÙáìÚÞ÷, ×ÐÙÜÐîâì ÑöÛìèÕ Üöáæï, ÞÑÜÕÖãîçØ ÚöÛìÚöáâì áØÜÒÞÛöÒ, ïÚö ÜÞÖÝÐ 
ÝÐÔöáÛÐâØ Ò ÞÔÝÞÜã ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝö.

Ã ÒÕàåÝöÙ çÐáâØÝö ÔØáßÛÕï ÒiÔoÑpaÖeÝØÙ öÝÔØÚÐâÞà ÔÞÒÖØÝØ 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, éÞ ÒöÔáÛöÔÚÞÒãô ÚöÛìÚöáâì ÒÒeÔeÝØx áØÜÒÞÛöÒ. 
½ÐßàØÚÛÐÔ, 10/2 ÒÚÐ×ãô ÝÐ âÕ, éÞ ÜÞÖÝÐ ÒÒÕáâØ éÕ 10 ×ÝÐÚöÒ ã âÕÚáâö, 
ïÚØÙ ÝÐÔáØÛÐâØÜÕâìáï ïÚ ÔÒÐ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï.

ÁâÒÞàÕÝÝï âÐ ÝÐÔáØÛÐÝÝï SMS-ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì
1. ²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > ÁâÒÞàØâØ ßÞÒöÔÞÜÛ. > ÂÕÚáâÞÒÕ 

ßÞÒöÔ.

2. ²ÒÕÔöâì ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï. ́ ØÒ. “²ÒÕÔÕÝÝï âÕÚáâã”, áâÞà. 33. ÉÞÑ 
ÒáâÐÒØâØ âÕÚáâÞÒö èÐÑÛÞÝØ ÐÑÞ ×ÞÑàÐÖÕÝÝï Ò ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÔØÒ. 
"ÈÐÑÛÞÝØ", áâÞà. 40. ºÞÖÝÕ ÓàÐäöçÝÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï áÚÛÐÔÐôâìáï × 
ÚöÛìÚÞå âÕÚáâÞÒØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì. ½ÐÔáØÛÐÝÝï ÞÔÝÞÓÞ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï 
× ÜÐÛîÝÚÞÜ ÐÑÞ ÑÐÓÐâÞçÐáâÚÞÒÞÓÞ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÜÞÖÕ ÚÞèâãÒÐâØ 
ÑöÛìèÕ, ÝöÖ ÝÐÔáØÛÐÝÝï ÞÔÝÞÓÞ âÕÚáâÞÒÞÓÞ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï.
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3. ÉÞÑ ÝÐÔöáÛÐâØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÒØÑÕàöâì ½ÐÔöáÛ. > ½ÕÔÐÒÝÞ ÒØÚÞà., 
½Ð âÕÛÕä. ÝÞÜÕà, ́ ÕÚöÛìÚÞÜ ÐÑÞ ½Ð ÐÔà. ÕÛ. ßÞèâØ. ÉÞÑ ÝÐÔöáÛÐâØ 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ×Ð ÔÞßÞÜÞÓÞî ÒØ×ÝÐçÕÝÞÓÞ àÕÖØÜã ÝÐÔáØÛÐÝÝï 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì, ÒØÑÕàöâì ÇÕà. àÕÖ. ÝÐÔáØÛ. ÉÞÑ ÒØ×ÝÐçØâØ àÕÖØÜ 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÔØÒ. "ÂÕÚáâÞÒö âÐ ÕÛÕÚâàÞÝÝö ßÞèâÞÒö SMS-
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï", áâÞà. 52. ²ØÑÕàöâì ÐÑÞ ÒÒÕÔöâì âÕÛÕäÞÝÝØÙ ÝÞÜÕà 
çØ ÐÔàÕáã ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ, ÐÑÞ ÒØÑÕàöâì àÕÖØÜ.

ÃÒÐÓÐ: ÄãÝÚæöôî ÓàÐäöçÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì ÜÞÖÝÐ áÚÞàØáâÐâØáï ÛØèÕ 
ã ÒØßÐÔÚã, ïÚéÞ ÒÞÝÐ ßöÔâàØÜãôâìáï ²ÐèØÜ ÞßÕàÐâÞàÞÜ ÜÕàÕÖö ÐÑÞ 
ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÞÜ ßÞáÛãÓ. ¾âàØÜãÒÐâØ âÐ ÒöÔÞÑàÐÖÐâØ ÓàÐäöçÝö 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÜÞÖãâì ÛØèÕ áãÜöáÝö ßàØáâàÞ÷, éÞ ßöÔâàØÜãîâì 
äãÝÚæö÷ ÓàÐäöçÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì. ²ØÓÛïÔ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÜÞÖÕ 
ÒöÔàö×ÝïâØáï ×ÐÛÕÖÝÞ ÒöÔ ßàØáâàÞî ÞÔÕàÖãÒÐçÐ.

ÇØâÐÝÝï âÐ ÒöÔßÞÒöÔì ÝÐ SMS-ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï
¿àØ ÞâàØÜÐÝÝö SMS-ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÐÑÞ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ SMS ÝÐ 
ÔØáßÛÕ÷ ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï öÝÔØÚÐâÞà . ¦ÝÔØÚÐâÞà , éÞ ÑÛØÜÐô, 
ÒÚÐ×ãô ÝÐ âÕ, éÞ ßÐÜ’ïâì ÔÛï ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì ×ÐßÞÒÝÕÝÐ. ¿Õàè ÝöÖ ²Ø 
×ÜÞÖÕâÕ ÞâàØÜãÒÐâØ ÝÞÒö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÒØÔÐÛöâì ÚöÛìÚÐ áâÐàØå Ò 
ßÐßæö ²åöÔÝö.

1. ÉÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ ÝÞÒÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÒØÑÕàöâì ¿ÞÚÐ×Ðâ. ÉÞÑ 
ßÕàÕÓÛïÝãâØ ÙÞÓÞ ßö×ÝöèÕ, ÒØÑÕàöâì ²ØÙâØ.

ÉÞÑ ßàÞçØâÐâØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ßö×ÝöèÕ, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > 
¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > ²åöÔÝö. ÏÚéÞ ÞâàØÜÐÝÞ ÒöÔàÐ×ã ÚöÛìÚÐ 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì, ÒØÑÕàöâì ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ïÚÕ ²Ø ÑÐÖÐôâÕ ßàÞçØâÐâØ. 

 ßÞ×ÝÐçÐô ÝÕßàÞçØâÐÝÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï.
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2. ¿öÔ çÐá çØâÐÝÝï ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ âÐ ÒØÔÐÛöâì ÐÑÞ 
ßÕàÕèÛöâì ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÒöÔàÕÔÐÓãÙâÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ïÚ âÕÚáâÞÒÕ 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÐÑÞ ÕÛÕÚâàÞÝÝÕ ßÞèâÞÒÕ SMS-ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, 
ßÕàÕÙÜÕÝãÙâÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ïÚÕ ²Ø çØâÐôâÕ, ÐÑÞ ßÕàÕÜöáâöâì ÙÞÓÞ 
ÔÞ öÝèÞ÷ ßÐßÚØ, çØ ßÕàÕÓÛïÝìâÕ ÐÑÞ ÒØÔÐÛöâì ÔÕâÐÛö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï. 
²Ø âÐÚÞÖ ÜÞÖÕâÕ áÚÞßöîÒÐâØ âÕÚáâ × ßÞçÐâÚã ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ã 
ÚÐÛÕÝÔÐà áÒÞÓÞ âÕÛÕäÞÝã ïÚ ÝÞâÐâÚã ÝÐÓÐÔãÒÐÝÝï. ÉÞÑ ×ÑÕàÕÓâØ 
ÜÐÛîÝÞÚ ã ßÐßæö ÈÐÑÛÞÝØ ßöÔ çÐá ßÕàÕÓÛïÔã ÓàÐäöçÝÞÓÞ 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ·ÑÕà. ÜÐÛîÝÞÚ.

3. ÉÞÑ ÒöÔßÞÒöáâØ ÝÐ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÒØÑÕàöâì ²öÔßÞÒöáâØ > ÂÕÚáâÞÒÕ 
ßÞÒöÔ.,  ¼ãÛìâØÜ. ßÞÒöÔ. ÐÑÞ ¼ØââôÒÕ ßÞÒöÔ. ²ÒÕÔöâì ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï 
ã ÒöÔßÞÒöÔì. ºÞÛØ ²Ø ÒöÔßÞÒöÔÐôâÕ ÝÐ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÕÛÕÚâàÞÝÝo÷ 
ßÞèâØ, áßÕàèã ßöÔâÒÕàÔìâÕ ÐÑÞ ÒöÔàÕÔÐÓãÙâÕ ÕÛÕÚâàÞÝÝã ÐÔàÕáã âÐ 
âÕÜã.

4. ÉÞÑ ÝÐÔöáÛÐâØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ×Ð ÝÞÜÕàÞÜ, ÒöÔÞÑàÐÖÕÝØÜ ÝÐ 
ÔØáßÛÕ÷, ÒØÑÕàöâì ½ÐÔöáÛ. > ́ ÞÑàÕ.

ÈÐÑÛÞÝØ
²Ðè âÕÛÕäÞÝ ÜÐô âÕÚáâÞÒö èÐÑÛÞÝØ  âÐ ÓàÐäöçÝö èÐÑÛÞÝØ , ïÚö 
²Ø ÜÞÖÕâÕ ÒØÚÞàØáâÞÒãÒÐâØ Ò ÓàÐäöçÝØå, âÕÚáâÞÒØå âÐ ÕÛÕÚâàÞÝÝØå 
ßÞèâÞÒØå SMS-ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝïå.

ÉÞÑ ÞâàØÜÐâØ ÔÞáâãß ÔÞ áßØáÚã èÐÑÛÞÝöÒ, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > 
¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > ·ÑÕàÕÖÕÝö ßÞÒöÔÞÜÛ. > ÂÕÚáâ. ßÞÒöÔÞÜÛ. > ÈÐÑÛÞÝØ.
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■ ¼ãÛìâØÜÕÔöÙÝö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï (MMS)
¼ãÛìâØÜÕÔöÙÝÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÜÞÖÕ ÜöáâØâØ âÕÚáâ, ×ÞÑàÐÖÕÝÝï, 
ÚÐÛÕÝÔÐàÝã ÝÞâÐâÚã ÐÑÞ Òö×ØâÝã ÚÐàâÚã. ÏÚéÞ àÞ×Üöà ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï 
×ÐÝÐÔâÞ ÒÕÛØÚØÙ, âÕÛÕäÞÝ ÜÞÖÕ ÑãâØ ÝÕ Ò ×ÜÞ×ö ÞâàØÜÐâØ ÙÞÓÞ. ́ ÕïÚö 
ÜÕàÕÖö ÝÐÔáØÛÐîâì âÕÚáâÞÒö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, éÞ Üöáâïâì ¦ÝâÕàÝÕâ-
ÐÔàÕáã, ×Ð ïÚÞî ²Ø ÜÞÖÕâÕ ßÕàÕÓÛïÝãâØ ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï.

ÃÒÐÓÐ: ¾âàØÜãÒÐâØ ö ÒöÔÞÑàÐÖÐâØ ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï 
ÜÞÖãâì ÛØèÕ ßàØáâàÞ÷, éÞ ßöÔâàØÜãîâì áãÜöáÝö äãÝÚæö÷. ²ØÓÛïÔ 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÜÞÖÕ ÒöÔàö×ÝïâØáï ×ÐÛÕÖÝÞ ÒöÔ ßàØáâàÞî ÞÔÕàÖãÒÐçÐ.

²Ø ÝÕ ÜÞÖÕâÕ ÞâàØÜãÒÐâØ ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ßöÔ çÐá 
Ô×ÒöÝÚÐ, ÓàØ, àÞÑÞâØ öÝèÞ÷ ßàÞÓàÐÜØ Java ÐÑÞ ÐÚâØÒÝÞÓÞ áÕÐÝáã 
ÑàÐã×ÕàÐ. ¾áÚöÛìÚØ ÔÞáâÐÒÚÐ ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì ÜÞÖÕ 
ÒØïÒØâØáï ÝÕÒÔÐÛÞî × ÑÐÓÐâìÞå ßàØçØÝ, ÝÕ ßÞÚÛÐÔÐÙâÕáï ÛØèÕ ÝÐ ÝØå 
ÔÛï ßÕàÕÔÐçö ÒÐÖÛØÒÞ÷ öÝäÞàÜÐæö÷.

½ÐßØáÐÝÝï âÐ ÝÐÔáØÛÐÝÝï ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝØå 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì
ÉÞÑ ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ ãáâÐÝÞÒÚØ ÔÛï ÝÐÔáØÛÐÝÝï ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝØå 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì, ÔØÒ. “¼ãÛìâØÜÕÔöÐ", áâÞà. 53. ÉÞÑ ßÕàÕÒöàØâØ 
ÝÐïÒÝöáâì âÐ ßÕàÕÔßÛÐâØâØ ßÞáÛãÓã ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì, 
×ÒÕàÝöâìáï ÔÞ áÒÞÓÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ.

1. ²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > ÁâÒÞàØâØ ßÞÒöÔÞÜÛ. > 
¼ãÛìâØÜ. ßÞÒöÔ.
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2. ²ÒÕÔöâì ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï. ́ ØÒ. “²ÒÕÔÕÝÝï âÕÚáâã”, áâÞà. 33.

ÉÞÑ ÒáâÐÒØâØ äÐÙÛ, ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ²áâÐÒØâØ âÐ ÒØÑÕàöâì ÞÔÝã × 
ÝÐáâãßÝØå ÞßæöÙ:

·ÞÑàÐÖÕÝÝï, éÞÑ ÒáâÐÒØâØ äÐÙÛ × ÜÕÝî ³ÐÛÕàÕï

°ãÔöÞÚÛöß, éÞÑ ÒáâÐÒØâØ ×ÒãÚÞÒØÙ äÐÙÛ × ÜÕÝî ³ÐÛÕàÕï

²ö×ØâÝÐ ÚÐàâÚÐ ÐÑÞ ½ÞâÐâ. ÚÐÛÕÝÔ., éÞÑ ÒáâÐÒØâØ Òö×ØâÝã ÚÐàâÚã ÐÑÞ 
ÚÐÛÕÝÔÐàÝã ÝÞâÐâÚã Ò ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï.

ÁÛÐÙÔ, éÞÑ ÒáâÐÒØâØ áÛÐÙÔ ã ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï. ²Ðè âÕÛÕäÞÝ 
ßöÔâàØÜãô ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, éÞ Üöáâïâì ÚöÛìÚÐ 
áâÞàöÝÞÚ (áÛÐÙÔöÒ). ºÞÖÕÝ áÛÐÙÔ ÜÞÖÕ ÜöáâØâØ âÕÚáâ, ÞÔÝÕ 
×ÞÑàÐÖÕÝÝï, ÚÐÛÕÝÔÐàÝã ÝÞâÐâÚã âÐ Òö×ØâÝã ÚÐàâÚã. ÉÞÑ ÒöÔÚàØâØ 
ßÞâàöÑÝØÙ áÛÐÙÔ ã àÐ×ö, ÚÞÛØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÜöáâØâì ÚöÛìÚÐ áÛÐÙÔöÒ, 
ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ¿ÞßÕàÕÔÝ. áÛÐÙÔ, ½ÐáâãßÝØÙ áÛÐÙÔ ÐÑÞ ÁßØáÞÚ 
áÛÐÙÔöÒ. ÉÞÑ ÒáâÐÒØâØ öÝâÕàÒÐÛ ÜöÖ áÛÐÙÔÐÜØ, ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > 
¦ÝâÕàÒÐÛ áÛÐÙÔ. ÉÞÑ ßÕàÕÜöáâØâØ âÕÚáâÞÒØÙ ÚÞÜßÞÝÕÝâ ã ÒÕàåÝî 
çØ ÝØÖÝî çÐáâØÝã ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ÂÕÚáâ ÒÓÞàö ÐÑÞ 
ÂÕÚáâ ÒÝØ×ã.

ÂÐÚÞÖ ÜÞÖãâì ÑãâØ ÔÞáâãßÝØÜØ âÐÚö Þßæö÷: ²ØÔÐÛØâØ, éÞÑ 
ÒØÔÐÛØâØ ×ÞÑàÐÖÕÝÝï ÐÑÞ áÛÐÙÔ × ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ¾çØáâØâØ âÕÚáâ, 
¿ÕàÕÓÛïÔ ÐÑÞ ·ÑÕàÕÓâØ ßÞÒöÔ. ·Ð ÔÞßÞÜÞÓÞî ßãÝÚâã ±öÛìèÕ ÞßæöÙ 
ÜÞÖÝÐ ÞâàØÜÐâØ ÔÞáâãß ÔÞ âÐÚØå ÞßæöÙ: ²áâÐÒØâØ ÚÞÝâÐÚâ, 
²áâÐÒØâØ ÝÞÜÕà, ́ ÕâÐÛö ßÞÒöÔÞÜÛ. âÐ ÀÕÔÐÓãÒÐâØ âÕÜã.

3. ÉÞÑ ÝÐÔöáÛÐâØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÒØÑÕàöâì ½ÐÔöáÛ. > ½ÕÔÐÒÝÞ ÒØÚÞà., 
½Ð âÕÛÕä. ÝÞÜÕà, ½Ð ÐÔà. ÕÛ. ßÞèâØ ÐÑÞ ́ ÕÚöÛìÚÞÜ.
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4. ²ØÑÕàöâì ÚÞÝâÐÚâ ×ö áßØáÚã çØ ÒÒÕÔöâì ÝÞÜÕà âÕÛÕäÞÝã ÞÔÕàÖãÒÐçÐ 
ÐÑÞ ÕÛÕÚâàÞÝÝã ÐÔàÕáã, ÐÑÞ ×ÝÐÙÔöâì ÙÞÓÞ Ò ÜÕÝî ºÞÝâÐÚâØ. 
²ØÑÕàöâì ́ ÞÑàÕ. ¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ßÕàÕÜöáâØâìáï ÔÞ ßÐßÚØ ²ØåöÔÝö 
ÔÛï ÝÐÔáØÛÐÝÝï.

¿ÞÚØ ÝÐÔáØÛÐôâìáï ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, 
ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï ÐÝöÜÐæöÙÝØÙ öÝÔØÚÐâÞà  ö ÜÞÖÝÐ ÚÞàØáâãÒÐâØáï 
öÝèØÜØ äãÝÚæöïÜØ âÕÛÕäÞÝã. ÏÚéÞ ÝÐÔáØÛÐÝÝï ÒØïÒØâìáï 
ÝÕÒÔÐÛØÜ, âÕÛÕäÞÝ ×àÞÑØâì ÚöÛìÚÐ ßÞÒâÞàÝØå áßàÞÑ ÝÐÔöáÛÐâØ 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï. ² àÐ×ö ÝÕÒÔÐçö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ×ÐÛØèÐôâìáï ã ßÐßæö 
²ØåöÔÝö, ö ²Ø ÜÞÖÕâÕ áßàÞÑãÒÐâØ ÝÐÔöáÛÐâØ ÙÞÓÞ ßö×ÝöèÕ.

ÏÚéÞ ÒØÑàÐÝÞ ·ÑÕàöÓÐâØ ÝÐÔöáÛ. ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > ÂÐÚ, ÝÐÔöáÛÐÝÕ 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ×ÑÕàöÓÐôâìáï Ò ßÐßæö ½ÐÔöáÛÐÝö ßÞÒöÔ. ́ ØÒ. 
“¼ãÛìâØÜÕÔöÐ”, áâÞà. 53. ºÞÛØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÝÐÔöáÛÐÝÞ, æÕ éÕ ÝÕ 
ÒÚÐ×ãô ÝÐ ÙÞÓÞ ÞâàØÜÐÝÝï ÐÔàÕáÐâÞÜ.

·ÐåØáâ ÐÒâÞàáìÚØå ßàÐÒ ÜÞÖÕ ×ÐßÞÑöÓâØ ÚÞßöîÒÐÝÝî, ×ÜöÝö, ßÕàÕÔÐçö ÐÑÞ 
ßÕàÕáØÛÐÝÝî ÔÕïÚØå ×ÞÑàÐÖÕÝì, âÞÝöÒ Ô×ÒöÝÚÐ âÐ öÝèÞÓÞ ÒÜöáâã.

ÇØâÐÝÝï ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì âÐ ÒöÔßÞÒöÔì 
ÝÐ ÝØå
·Ð ãÜÞÒçÐÝÝïÜ ßÞáÛãÓÐ ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì ×Ð×ÒØçÐÙ ãÒöÜÚÝÕÝÐ.

²ÐÖÛØÒÞ: ²öÔÚàØÒÐÙâÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÞÑÕàÕÖÝÞ. ¾Ñ’ôÚâØ 
ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì ÜÞÖãâì ÜöáâØâØ èÚöÔÛØÒÕ ßàÞÓàÐÜÝÕ 
×ÐÑÕ×ßÕçÕÝÝï ÐÑÞ ×ÐÒÔÐÒÐâØ öÝèÞ÷ èÚÞÔØ ²ÐèÞÜã ßàØáâàÞî ÐÑÞ ¿º.

ºÞÛØ ²Ðè âÕÛÕäÞÝ ÞâàØÜãô ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, 
ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï ÐÝöÜÐæöÙÝÐ ßÞ×ÝÐçÚÐ . ¿öáÛï ÞâàØÜÐÝÝï 
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ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï öÝÔØÚÐâÞà  âÐ âÕÚáâ ¾âàØÜÐÝÞ 
ÜãÛìâØÜÕÔ. ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï.

1. ÉÞÑ ßàÞçØâÐâØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÒØÑÕàöâì ¿ÞÚÐ×Ðâ. ÉÞÑ 
ßÕàÕÓÛïÝãâØ ÙÞÓÞ ßö×ÝöèÕ, ÒØÑÕàöâì ²ØÙâØ.

ÉÞÑ ßàÞçØâÐâØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ßö×ÝöèÕ, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > 
¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > ²åöÔÝö.  Ò áßØáÚã ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì ßÞ×ÝÐçÐô 
ÝÕßàÞçØâÐÝö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï. ²ØÑÕàöâì ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ïÚÕ ²Ø 
ÑÐÖÐôâÕ ßÕàÕÓÛïÝãâØ.

2. ÄãÝÚæöï áÕàÕÔÝìÞ÷ ÚÛÐÒöèö ÒØÑÞàã ×ÜöÝîôâìáï ÒöÔßÞÒöÔÝÞ ÔÞ 
ÒöÔÞÑàÐÖÕÝÞÓÞ Ò ÔÐÝØÙ ÜÞÜÕÝâ ÔÞÔÐâÚÐ ã ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝö.

ÉÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ ßÞÒÝöáâî ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ïÚÕ ÜöáâØâì 
ßàÕ×ÕÝâÐæöî, ÒØÑÕàöâì ³àÐâØ.

ÉÞÑ ×ÑöÛìèØâØ ×ÞÑàÐÖÕÝÝï, ÒØÑÕàöâì ·ÑöÛìè. ÉÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ 
Òö×ØâÝã ÚÐàâÚã, ÚÐÛÕÝÔÐàÝã ÝÞâÐâÚã, ÐÑÞ ÒöÔÚàØâØ âÕÜÐâØçÝØÙ 
ÞÑ’ôÚâ, ÒØÑÕàöâì ²öÔÚàØâØ.

3. ÉÞÑ ÒöÔßÞÒöáâØ ÝÐ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ²öÔßÞÒöáâØ > 
ÂÕÚáâÞÒÕ ßÞÒöÔ., ¼ãÛìâØÜ. ßÞÒöÔ. ÐÑÞ ¼ØââôÒÕ ßÞÒöÔ. ½ÐßØèöâì 
ÒöÔßÞÒöÔì ÝÐ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï âÐ ÒØÑÕàöâì ½ÐÔöáÛ. ²Ø ÜÞÖÕâÕ 
ÝÐÔöáÛÐâØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï-ÒöÔßÞÒöÔì ÛØèÕ âÞÜã, åâÞ ÝÐÔöáÛÐÒ ²ÐÜ 
ÞàØÓöÝÐÛìÝÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï.

²ØÑÕàöâì ¾ßæö÷, éÞÑ ÞâàØÜÐâØ ÔÞáâãß ÔÞ ÝÐïÒÝØå äãÝÚæöÙ.

±Õ×ÔàÞâÞÒÐ ÜÕàÕÖÐ ÜÞÖÕ ÞÑÜÕÖãÒÐâØ àÞ×Üöà MMS-ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì. ÏÚéÞ 
ÒáâÐÒÛÕÝÕ ×ÞÑàÐÖÕÝÝï ßÕàÕÒØéãô ÛöÜöâ, ßàØáâàöÙ ÜÞÖÕ ÙÞÓÞ ×ÜÕÝèØâØ, éÞÑ 
×ÞÑàÐÖÕÝÝï ÜÞÖÝÐ ÑãÛÞ ÝÐÔöáÛÐâØ çÕàÕ× MMS.
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■ ·ÐßÞÒÝÕÝÝï ßÐÜ’ïâi
ÏÚéÞ âÕÚáâÞÒÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÝÐÔåÞÔØâì Ò âÞÙ çÐá, ÚÞÛØ ßÐÜ’ïâì 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì ×ÐßÞÒÝÕÝÐ, ÑÛØÜÐô öÝÔØÚÐâÞà  ö ×’ïÒÛïôâìáï 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï¿ÐÜ'ïâì âÕÚáâ. ßÞÒöÔ. ßÞÒÝÐ,  ÒØÔÐÛöâì ßÒÔ.. ²ØÑÕàöâì ½ö, 
éÞÑ ÒØÔÐÛØâØ ÚöÛìÚÐ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì × ßÐßÚØ. ÉÞÑ ÒöÔåØÛØâØ 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, éÞ çÕÚÐô, ÒØÑÕàöâì ²ØÙâØ > ÂÐÚ.

ÏÚéÞ ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÝÐÔåÞÔØâì Ò âÞÙ çÐá, ÚÞÛØ 
ßÐÜ’ïâì ÔÛï ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì ×ÐßÞÒÝÕÝÐ, ÑÛØÜÐô öÝÔØÚÐâÞà  ö 
×’ïÒÛïôâìáï ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ¿ÐÜ'ïâì ÜãÛìâ. ßÞÒÝÐ, ßÕà. ßÞÒ., éÞ çÕÚÐô. 
ÉÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, éÞ ÞçöÚãô, ÒØÑÕàöâì ¿ÞÚÐ×Ðâ. ́ Ûï 
âÞÓÞ, éÞÑ ÜÞÖÝÐ ÑãÛÞ ×ÑÕàÕÓâØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, éÞ ÞçöÚãô, ÒØÔÐÛöâì 
áâÐàö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, éÞÑ ×ÒöÛìÝØâØ ßÐÜ’ïâì. ÉÞÑ ×ÑÕàÕÓâØ 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ·ÑÕàÕÓâØ ßÞÒöÔ..

ÉÞÑ ÒöÔåØÛØâØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, éÞ çÕÚÐô, ÒØÑÕàöâì ²ØÙâØ > ÂÐÚ. 
²ØÑàÐÒèØ ½ö, ÜÞÖÝÐ ßÕàÕÓÛïÝãâØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï.

■ ¿ÐßÚØ
ÂÕÛÕäÞÝ ×ÑÕàöÓÐô ÞâàØÜÐÝö âÕÚáâÞÒö âÐ ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï Ò 
ßÐßæö ²åöÔÝö.

ÉÕ ÝÕ ÝÐÔöáÛÐÝö ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ßÕàÕÝÞáïâìáï ã ßÐßÚã 
²ØåöÔÝö.

ÏÚéÞ ²Ø ÒØÑàÐÛØ ÃáâÐÝÞÒÚØ ßÞÒöÔÞÜÛ. > ÂÕÚáâ. ßÞÒöÔÞÜÛ. > ·ÑÕàÕÓâØ 
ÝÐÔöáÛÐÝö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝ. > ÂÐÚ, âÐ ÃáâÐÝÞÒÚØ ßÞÒöÔÞÜÛ. > ¼ãÛìâ. 
ßÞÒöÔÞÜÛ. > ·ÑÕàöÓÐâØ ÝÐÔöáÛ. ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > ÂÐÚ, ÝÐÔöáÛÐÝö 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ×ÑÕàöÓÐîâìáï Ò ßÐßæö ½ÐÔöáÛÐÝö ßÞÒöÔÞÜÛ.
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ÉÞÑ ×ÑÕàÕÓâØ âÕÚáâÞÒÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ïÚÕ ²Ø ßØèÕâÕ âÐ ÑÐÖÐôâÕ 
ÝÐÔöáÛÐâØ ßö×ÝöèÕ, ã ßÐßæö ·ÑÕàÕÖÕÝö ßÞÒöÔÞÜÛ., ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > 
·ÑÕàÕÓâØ ßÞÒöÔ. > ·ÑÕàÕÖÕÝö ßÞÒöÔ. ́ Ûï ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì 
ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ·ÑÕàÕÓâØ ßÞÒöÔ..  ßÞ×ÝÐçÐô ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ïÚö ÝÕ 
ÑãÛØ ÝÐÔöáÛÐÝö.

ÉÞÑ ÒßÞàïÔÚãÒÐâØ áÒÞ÷ âÕÚáâÞÒö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ²Ø ÜÞÖÕâÕ 
ßÕàÕÜöáâØâØ ÔÕïÚö × ÝØå Ò ßÐßÚã ¼Þ÷ ßÐßÚØ ÐÑÞ ÔÞÔÐâØ ÝÞÒö ßÐßÚØ ÔÛï 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì. ²ØÑÕàöâì ¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > ·ÑÕàÕÖÕÝö ßÞÒöÔÞÜÛ. > ÂÕÚáâ. 
ßÞÒöÔÞÜÛ. > ¼Þ÷ ßÐßÚØ.

ÉÞÑ áâÒÞàØâØ ßÐßÚã, ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ́ ÞÔÐâØ ßÐßÚã. ÏÚéÞ àÐÝöèÕ ÝÕ 
ÑãÛÞ áâÒÞàÕÝÞ ÖÞÔÝÞ÷ ßÐßÚØ, ÒØÑÕàöâì ́ ÞÔÐâØ.

ÉÞÑ ÒØÔÐÛØâØ çØ ßÕàÕÙÜÕÝãÒÐâØ ßÐßÚã, ßÕàÕÙÔöâì ÔÞ ßÞâàöÑÝÞ÷ âÐ 
ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ²ØÔÐÛØâØ ßÐßÚã ÐÑÞ ¿ÕàÕÙÜÕÝ. ßÐßÚã.

■ ¼ØââôÒö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï
¼ØââôÒö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï – æÕ âÕÚáâÞÒö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, éÞ 
ÒöÔÞÑàÐÖÐîâìáï ÞÔàÐ×ã ßöáÛï ÞâàØÜÐÝÝï.

ÁâÒÞàÕÝÝï ÜØââôÒÞÓÞ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï
²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > ÁâÒÞàØâØ ßÞÒöÔ. > ¼ØââôÒÕ ßÞÒöÔ. 
²ÒÕÔöâì ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï. ¼ÐÚáØÜÐÛìÝÐ ÔÞÒÖØÝÐ ÜØââôÒÞÓÞ 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï – 70 áØÜÒÞÛöÒ. ÉÞÑ ÒáâÐÒØâØ Ò ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï âÕÚáâ, 
éÞ ÑÛØÜÐô, ã áßØáÚã ÞßæöÙ ÒØÑÕàöâì ²áâÐÒ. ÑÛØÜÐÝÝï ÔÛï ãáâÐÝÞÒÚØ 
ßÞ×ÝÐçÚØ. ÂÕÚáâ ßöáÛï æöô÷ ßÞ×ÝÐçÚØ ÑãÔÕ ÑÛØÜÐâØ, ÔÞÚØ ÝÕ ÑãÔÕ 
ÒáâÐÒÛÕÝÐ ÔàãÓÐ ßÞ×ÝÐçÚÐ.
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¾âàØÜÐÝÝï ÜØââôÒÞÓÞ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï
¾âàØÜÐÝö ÜØââôÒö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÝÕ ×ÑÕàöÓÐîâìáï ÐÒâÞÜÐâØçÝÞ. ÉÞÑ 
ßàÞçØâÐâØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÒØÑÕàöâì ÇØâÐâØ. ÉÞÑ Ò×ïâØ ÝÞÜÕà, ÐÔàÕáã 
ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ, ÚÞÔ ÚÞàØáâãÒÐçÐ ÐÑÞ ÐÔàÕáã ÒÕÑ-áÐÙâã × 
ÒöÔÚàØâÞÓÞ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ²ØÚÞàØáâ. ÔÕâÐÛö. ÉÞÑ 
×ÑÕàÕÓâØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÒØÑÕàöâì ·ÑÕàÕÓâØ ö ÒØÑÕàöâì ßÐßÚã, Ò ïÚöÙ ²Ø 
ÑÐÖÐôâÕ ×ÑÕàÕÓâØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï.

■ ¿àÞÓàÐÜÐ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ
¿àÞÓàÐÜÐ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ (ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö) ÔÞ×ÒÞÛïô ²ÐÜ 
ÞâàØÜãÒÐâØ ÔÞáâãß ÔÞ áÒÞÓÞ áãÜöáÝÞÓÞ ÞÑÛöÚÞÒÞÓÞ ×ÐßØáã ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ 
ßÞèâØ ×Ð ÔÞßÞÜÞÓÞî âÕÛÕäÞÝã ã ÒØßÐÔÚÐå, ÚÞÛØ ²Ø ßÕàÕÑãÒÐôâÕ ÝÕ 
ÒÔÞÜÐ ÐÑÞ ÝÕ Ò Þäöáö. Æï ßàÞÓàÐÜÐ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ ÒöÔàö×Ýïôâìáï 
ÒöÔ äãÝÚæö÷ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ çÕàÕ× SMS âÐ MMS.

²Ðè âÕÛÕäÞÝ ßöÔâàØÜãô áÕàÒÕàØ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ POP3 âÐ IMAP4. 
¿Õàè ÝöÖ ²Ø ×ÜÞÖÕâÕ ÝÐÔáØÛÐâØ âÐ ×ÐÒÐÝâÐÖãÒÐâØ ÑãÔì-ïÚö 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÕÛÕÚâàÞÝÝo÷ ßÞèâØ, ßÞâàöÑÝÞ ×àÞÑØâØ ÝÐáâãßÝÕ: 

• ¾âàØÜÐÙâÕ ÝÞÒØÙ ÐÑÞ ÒØÚÞàØáâÐÙâÕ ßÞâÞçÝØÙ ÞÑÛöÚÞÒØÙ ×ÐßØá 
ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ. ¦ÝäÞàÜÐæöî éÞÔÞ ÔÞáâãßÝÞáâö áÒÞÓÞ 
ÞÑÛöÚÞÒÞÓÞ ×ÐßØáã ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ ÜÞÖÝÐ ÞâàØÜÐâØ ã áÒÞÓÞ 
ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ. 

• ÉÞÑ ÞâàØÜÐâØ ãáâÐÝÞÒÚØ, ßÞâàöÑÝö ÔÛï ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ, 
×ÒÕàÝöâìáï ÔÞ áÒÞÓÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ. Æö 
ãáâÐÝÞÒÚØ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ ÜÞÖÝÐ ÞâàØÜÐâØ ïÚ ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝÕ 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï. ́ ØÒ. “¿ÞáÛãÓÐ ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì”, 
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áâÞà. 15. ÂÐÚÞÖ ÜÞÖÝÐ ÒÒÕáâØ æö ãáâÐÝÞÒÚØ ÒàãçÝã. ́ ØÒ. 
“½ÐáâàÞÙÚÐ”, áâÞà. 75. 

ÉÞÑ ÐÚâØÒãÒÐâØ ãáâÐÝÞÒÚØ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > 
¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > ÃáâÐÝÞÒÚØ ßÞÒöÔÞÜÛ. > ¿ÞÒöÔ. ÕÛ. ßÞèâØ. ́ ØÒ. 
“µÛÕÚâàÞÝÝÐ ßÞèâÐ”, áâÞà. 54.

½ÐßØáÐÝÝï âÐ ÝÐÔáØÛÐÝÝï ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ 
ßÞèâØ
1. ²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > µÛÕÚâàÞÝÝÐ ßÞèâÐ > ÁâÒÞàØâØ 

e-mail.

2. ²ÒÕÔöâì ÐÔàÕáã ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ ÞÔÕàÖãÒÐçÐ, âÕÜã 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ö áÐÜÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï.

ÉÞÑ ßàØôÔÝÐâØ äÐÙÛ ÔÞ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ, 
ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ¿àØôÔÝÐâØ âÐ äÐÙÛ × ßÐßÚØ ³ÐÛÕàÕï.

3. ²ØÑÕàöâì ½ÐÔöáÛÐâØ > ½ÐÔöáÛÐâØ ×ÐàÐ×.

·ÐÒÐÝâÐÖÕÝÝï ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ
1. ÉÞÑ ÞâàØÜÐâØ ÔÞáâãß ÔÞ ßàÞÓàÐÜØ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ, ÒØÑÕàöâì 

¼ÕÝî > ¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > µÛÕÚâàÞÝÝÐ ßÞèâÐ.

2. ÉÞÑ ×ÐÒÐÝâÐÖØâØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ, ïÚö ÑãÛØ 
ÝÐÔöáÛÐÝö ÝÐ ²Ðè ÞÑÛöÚÞÒØÙ ×ÐßØá ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ, ÒØÑÕàöâì 
¾âàØÜÐâØ.
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ÉÞÑ ×ÐÒÐÝâÐÖØâØ ÝÞÒö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ âÐ éÞÑ 
ÝÐÔöáÛÐâØ ÕÛÕÚâàÞÝÝã ßÞèâã, éÞ ÑãÛÐ ×ÑÕàÕÖÕÝÐ Ò ßÐßæö ²ØåöÔÝö, 
ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ¾âàØÜ. ö ÝÐÔöáÛ.

ÉÞÑ áßÞçÐâÚã ×ÐÒÐÝâÐÖØâØ ×ÐÓÞÛÞÒÚØ ÝÞÒØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì 
ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ, éÞ ÑãÛØ ÝÐÔöáÛÐÝö ÝÐ ²Ðè ÞÑÛöÚÞÒØÙ ×ÐßØá 
ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ, ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ¿ÕàÕÒöàØâØ e-mail. ¿ÞâöÜ, 
éÞÑ ×ÐÒÐÝâÐÖØâØ ÒØÑàÐÝã ÕÛÕÚâàÞÝÝã ßÞèâã, ßÞ×ÝÐçâÕ ßÞâàöÑÝÕ, 
âÐ ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ¾âàØÜÐâØ.

3. ²ØÑÕàöâì ÝÞÒÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ã ßÐßæö ²åöÔÝö. ÉÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ ÙÞÓÞ 
ßö×ÝöèÕ, ÒØÑÕàöâì ½Ð×ÐÔ. 

 - ßÞ×ÝÐçÐô ÝÕßàÞçØâÐÝÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï.

ÇØâÐÝÝï ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ âÐ ÒöÔßÞÒöÔì 
ÝÐ ÝØå

 ²ÐÖÛØÒÞ: ²öÔÚàØÒÐÙâÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÞÑÕàÕÖÝÞ. ¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï 
ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ ÜÞÖãâì ÜöáâØâØ èÚöÔÛØÒÕ ßàÞÓàÐÜÝÕ 
×ÐÑÕ×ßÕçÕÝÝï ÐÑÞ ×ÐÒÔÐÒÐâØ öÝèÞ÷ èÚÞÔØ ²ÐèÞÜã ßàØáâàÞî ÐÑÞ ¿º.

²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > µÛÕÚâàÞÝÝÐ ßÞèâÐ > ²åöÔÝö âÐ 
ßÞâàöÑÝÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï. ¿öÔ çÐá çØâÐÝÝï ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÒØÑÕàöâì 
¾ßæö÷ âÐ ßÕàÕÓÛïÝìâÕ ÝÐïÒÝö Þßæö÷.

ÉÞÑ ÒöÔßÞÒöáâØ ÝÐ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ, ÒØÑÕàöâì 
²öÔßÞÒ. > ¿ÞàÞÖÝöÙ ÕÚàÐÝ ÐÑÞ ¾àØÓöÝÐÛ âÕÚáâã. ÉÞÑ ÒöÔßÞÒöáâØ 
ÑÐÓÐâìÞÜ, ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ²öÔßÞÒöáâØ ÝÐ ãáö. ¿öÔâÒÕàÔìâÕ ÐÑÞ 
ÒöÔàÕÔÐÓãÙâÕ ÐÔàÕáã ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ ö âÕÜã, Ð ßÞâöÜ ÝÐßØèöâì 
ÒöÔßÞÒöÔì. ÉÞÑ ÝÐÔöáÛÐâØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÒØÑÕàöâì ½ÐÔöáÛÐâØ > 
½ÐÔöáÛÐâØ ×ÐàÐ×.
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"²åöÔÝö" âÐ öÝèö ßÐßÚØ
²Ðè âÕÛÕäÞÝ ×ÑÕàöÓÐô ÕÛÕÚâàÞÝÝã ßÞèâã, ×ÐÒÐÝâÐÖÕÝã × ²ÐèÞÓÞ 
ÞÑÛöÚÞÒÞÓÞ ×ÐßØáã ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ, ã ßÐßæö ²åöÔÝö. ¿ÐßÚÐ ¦Ýèö 
ßÐßÚØ ÜöáâØâì ÝÐáâãßÝö ßÐßÚØ: ÇÕàÝÕâÚØ ÔÛï ×ÑÕàÕÖÕÝÝï ÝÕ×ÐÚöÝçÕÝØå 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ, °àåöÒ ÔÛï ÞàÓÐÝö×Ðæö÷ ö ×ÑÕàÕÖÕÝÝï 
áÒÞ÷å ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ, ²ØåöÔÝö ÔÛï ×ÑÕàÕÖÕÝÝï 
ÝÕÝÐÔöáÛÐÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì, ö ½ÐÔöáÛÐÝö ÔÛï ×ÑÕàÕÖÕÝÝï ÝÐÔöáÛÐÝØå 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì.

ÉÞÑ ÚÕàãÒÐâØ ßÐßÚÐÜØ âÐ ÷å ×ÜöáâÞÜ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ, ÒØÑÕàöâì 
¾ßæö÷ > ºÕàãÒ. ßÐßÚÐÜØ.

²ØÔÐÛÕÝÝï ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ
²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > µÛÕÚâàÞÝÝÐ ßÞèâÐ > ¾ßæö÷ > 
ºÕàãÒ. ßÐßÚÐÜØ âÐ ßÞâàöÑÝã ßÐßÚã. ²ØÑÕàöâì ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ïÚö ²Ø 
ÑÐÖÐôâÕ ÒØÔÐÛØâØ. ÉÞÑ ÒØÔÐÛØâØ ÷å, ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ²ØÔÐÛØâØ.

²ØÔÐÛÕÝÝï ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ × âÕÛÕäÞÝã ÝÕ ÒØÔÐÛïô 
ÙÞÓÞ × áÕàÒÕàÐ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ. ÉÞÑ âÕÛÕäÞÝ âÐÚÞÖ ÒØÔÐÛïÒ 
ÕÛÕÚâàÞÝÝã ßÞèâã × áÕàÒÕàÐ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > 
¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > µÛÕÚâàÞÝÝÐ ßÞèâÐ > ¾ßæö÷ > ́ ÞÔÐâÚ. ãáâÐÝ. > 
·ÐÛØèØâØ ÚÞßöî: > ²ØÔÐÛ. ÞâàØÜÐÝö.

■ ³ÞÛÞáÞÒö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï
³ÞÛÞáÞÒÐ áÚàØÝìÚÐ – æÕ ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö, ïÚÐ ÜÞÖÕ ßÞâàÕÑãÒÐâØ 
ßÕàÕÔßÛÐâØ. ·Ð ÔÕâÐÛìÝöèÞî öÝäÞàÜÐæöôî ×ÒÕàÝöâìáï ÔÞ áÒÞÓÞ 
ÞßÕàÐâÞàÐ.
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ÉÞÑ ×ÐâÕÛÕäÞÝãÒÐâØ ÝÐ áÒÞî áÚàØÝìÚã ÓÞÛÞáÞÒÞ÷ ßÞèâØ, ÒØÑÕàöâì 
¼ÕÝî > ¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > ³ÞÛÞáÞÒö ßÞÒöÔÞÜÛ. > ÁÛãåÐâØ ÓÞÛÞáÞÒö 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï. ÉÞÑ ÒÒÕáâØ, ×ÝÐÙâØ ÐÑÞ àÕÔÐÓãÒÐâØ ÝÞÜÕà áÒÞô÷ 
áÚàØÝìÚØ ÓÞÛÞáÞÒÞ÷ ßÞèâØ, ÒØÑÕàöâì ½ÞÜÕà áÚàØÝìÚØ ÓÞÛÞáÞÒÞ÷ ßÞèâØ.

 ßÞ×ÝÐçÐô ÝÞÒö ÓÞÛÞáÞÒö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ïÚéÞ âÐÚÐ ßÞáÛãÓÐ 
ßöÔâàØÜãôâìáï ²ÐèÞî ÜÕàÕÖÕî. ²ØÑÕàöâì ÁÛãåÐâØ, éÞÑ 
×ÐâÕÛÕäÞÝãÒÐâØ ×Ð ÝÞÜÕàÞÜ áÒÞô÷ áÚàØÝìÚØ ÓÞÛÞáÞÒØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì.

■ ¦ÝäÞàÜÐæöÙÝö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï
²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > ¦ÝäÞàÜ. ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï. ·Ð 
ÔÞßÞÜÞÓÞî ßÞáÛãÓØ ÜÕàÕÖö ¦ÝäÞàÜ. ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ²Ø ÜÞÖÕâÕ 
ÞâàØÜãÒÐâØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÝÐ àö×Ýö âÕÜØ ÒöÔ áÒÞÓÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ 
ßÞáÛãÓ. ÉÞÑ ÞâàØÜÐâØ öÝäÞàÜÐæöî ßàÞ ÝÐïÒÝöáâì, âÕÜØ âÐ ÒöÔßÞÒöÔÝö 
ÝÞÜÕàØ âÕÜ, ×ÒÕàÝöâìáï ÔÞ áÒÞÓÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ.

■ ÁÕàÒöáÝö ÚÞÜÐÝÔØ
²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > ÁÕàÒöáÝö ÚÞÜÐÝÔØ. ½ÐÑÕàöâì âÐ 
ÝÐÔöèÛöâì áÒÞôÜã ÞßÕàÐâÞàã ×ÐßØâØ ÝÐ ßÞáÛãÓØ (âÐÚÞÖ ÒöÔÞÜö ïÚ 
ÚÞÜÐÝÔØ USSD) ÝÐ ×àÐ×ÞÚ ÚÞÜÐÝÔ ÐÚâØÒÐæö÷ ßÞáÛãÓ ÜÕàÕÖö.

■ ²ØÔÐÛÕÝÝï ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì
ÉÞÑ ÒØÔÐÛØâØ Òáö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï × ßÐßÚØ, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > 
¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > ²ØÔÐÛØâØ ßÞÒöÔÞÜÛ. âÐ ßÐßÚã, × ïÚÞ÷ ßÞâàöÑÝÞ ÒØÔÐÛØâØ 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï. ²ØÑÕàöâì ÂÐÚ ö, ïÚéÞ Ò ßÐßæö ô ÝÕßàÞçØâÐÝö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, 
âÕÛÕäÞÝ ×ÐßØâÐô, çØ ÷å âÐÚÞÖ ßÞâàöÑÝÞ ÒØÔÐÛØâØ. ²ØÑÕàöâì ÂÐÚ ×ÝÞÒã.
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■ ÃáâÐÝÞÒÚØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï

ÂÕÚáâÞÒö âÐ ÕÛÕÚâàÞÝÝö ßÞèâÞÒö SMS-ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï
ÃáâÐÝÞÒÚØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÒßÛØÒÐîâì ÝÐ ßàÞæÕá ÝÐÔáØÛÐÝÝï, 
ÞâàØÜÐÝÝï âÐ ßÕàÕÓÛïÔã ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì.

²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > ÃáâÐÝÞÒÚØ ßÞÒöÔÞÜÛ. > ÂÕÚáâ. 
ßÞÒöÔÞÜÛ. âÐ ÒØÑÕàöâì × ÝÐáâãßÝØå ÞßæöÙ:

ÀÕÖØÜ ÝÐÔáØÛ. – ïÚéÞ ²ÐèÐ SIM-ÚÐàâÚÐ ßöÔâàØÜãô ÑöÛìèÕ ÞÔÝÞÓÞ 
àÕÖØÜã ÝÐÔáØÛÐÝÝï ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì, ÒØÑÕàöâì àÕÖØÜ, ïÚØÙ ßÞâàöÑÝÞ 
×ÜöÝØâØ. 
ÂÐÚÞÖ ÜÞÖãâì ÑãâØ ÔÞáâãßÝØÜØ ÝÐáâãßÝö Þßæö÷: ½ÞÜÕà æÕÝâàã 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì (ÝÐÔÐôâìáï ²ÐèØÜ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÞÜ ßÞáÛãÓ), 
¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÒöÔöáÛÐÝö ïÚ, ́ öÙáÝöáâì ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÁâÐÝÔÐàâÝØÙ 
ÝÞÜÕà ÞÔÕàÖãÒÐçÐ (âÕÚáâÞÒö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï) ÐÑÞ ÁÕàÒÕà ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ 
ßÞèâØ (ÕÛÕÚâàÞÝÝÐ ßÞèâÐ), ·ÒöâØ ßàÞ ÔÞáâÐÒÚã, ²ØÚÞàØáâÞÒãÒÐâØ 
ßÐÚÕâÝö ÔÐÝö, ²öÔßÞÒöÔì - âÞÙ áÐÜØÙ æÕÝâà (ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö) âÐ 
¿ÕàÕÙÜÕÝ. àÕÖØÜ ÝÐÔáØÛÐÝÝï.

·ÑÕàÕÓâØ ÝÐÔöáÛÐÝö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝ. > ÂÐÚ, éÞÑ ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ âÕÛÕäÞÝ 
ÝÐ ×ÑÕàÕÖÕÝÝï ÝÐÔöáÛÐÝØå âÕÚáâÞÒØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì ã ßÐßæö ½ÐÔöáÛÐÝö 
ßÞÒöÔ.

¿ÞÒâÞàÝÕ ÐÒâÞÜ. ÝÐÔáØÛÐÝÝï > ÃÒöÜÚÝãâØ, éÞÑ âÕÛÕäÞÝ ÐÒâÞÜÐâØçÝÞ 
ßÞÒâÞàîÒÐÒ áßàÞÑØ ÝÐÔáØÛÐÝÝï âÕÚáâÞÒÞÓÞ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ïÚéÞ ßàØ 
ÒöÔáØÛÐÝÝö ÒØÝØÚÛØ ßÞÜØÛÚÐ.



¿ Þ Ò ö Ô Þ Ü Û Õ Ý Ý ï

53

¼ãÛìâØÜÕÔöÐ
ÃáâÐÝÞÒÚØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì ÒßÛØÒÐîâì ÝÐ ßàÞæÕá ÝÐÔáØÛÐÝÝï, 
ÞâàØÜÐÝÝï âÐ ßÕàÕÓÛïÔã ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì.

²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > ÃáâÐÝÞÒÚØ ßÞÒöÔÞÜÛ. > ¼ãÛìâ. 
ßÞÒöÔÞÜÛ. âÐ × ÝÐáâãßÝØå ÞßæöÙ: 

·ÑÕàöÓÐâØ ÝÐÔöáÛ. ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > ÂÐÚ, éÞÑ âÕÛÕäÞÝ ×ÑÕàöÓÐÒ 
ÝÐÔöáÛÐÝö ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï Ò ßÐßæö ½ÐÔöáÛÐÝö ßÞÒöÔ.

·ÒöâØ ßàÞ ÔÞáâÐÒÚã, éÞÑ ßÞßàÞáØâØ ÜÕàÕÖã ÝÐÔáØÛÐâØ ×ÒöâØ ßàÞ 
ÔÞáâÐÒÚã ²ÐèØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì (ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö).

·ÜÕÝèãÒÐâØ ×ÞÑàÐÖÕÝÝï, éÞÑ ÒØ×ÝÐçØâØ àÞ×Üöà ×ÞÑàÐÖÕÝÝï ßàØ ÙÞÓÞ 
ÔÞÔÐÒÐÝÝö ÔÞ ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝÞÓÞ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï.

ÁâÐÝÔ. öÝâÕàÒÐÛ ÜöÖ áÛÐÙÔÐÜØ, éÞÑ ÒØ×ÝÐçØâØ áâÐÝÔÐàâÝØÙ çÐá ÜöÖ 
áÛÐÙÔÐÜØ ã ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝïå.

´Þ×ÒÞÛØâØ ÞâàØÜ. ÜãÛìâØÜÕÔ.ßÞÒöÔ. > ÂÐÚ ÐÑÞ ½ö, éÞÑ ÞâàØÜÐâØ ÐÑÞ 
×ÐÑÛÞÚãÒÐâØ ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï. ²ØÑàÐÒèØ Ã ÛÞÚÐÛ. 
ÜÕàÕÖö, ²Ø ÝÕ ×ÜÞÖÕâÕ ÞâàØÜãÒÐâØ ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï Ò 
âÞÙ çÐá, ÚÞÛØ ²Ø ×ÝÐåÞÔØâÕáì ßÞ×Ð ×ÞÝÞî ßÞÚàØââï ²ÐèÞ÷ ÜÕàÕÖö.

²åöÔÝö ÜãÛìâØÜ.- ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > ¾âàØÜãÒÐâØ, ·ÐÒÐÝâ. ÒàãçÝã ÐÑÞ 
²öÔåØÛïâØ, éÞÑ ÔÞ×ÒÞÛØâØ ÐÒâÞÜÐâØçÝÕ ÞâàØÜÐÝÝï ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝØå 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì, ÞâàØÜÐÝÝï ÒàãçÝã ßöáÛï ×ÐßØâã ÐÑÞ éÞÑ ÒöÔåØÛïâØ 
ÞâàØÜÐÝÝï.

ºÞÝäöÓãàÐæöÙÝö ãáâÐÝÞÒÚØ > ºÞÝäöÓãàÐæöï — ÒöÔÞÑàÐ×ïâìáï ÛØèÕ âö 
ÚÞÝäöÓãàÐæö÷, ïÚö ßöÔâàØÜãîâì ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï. ²ØÑÕàöâì 
ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ, ÁâÐÝÔÐàâÝö çØ ¿ÕàáÞÝÐÛ. ÚÞÝäöÓ. ÔÛï 
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ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì. ²ØÑÕàöâì ¾ÑÛöÚÞÒØÙ ×ÐßØá âÐ 
ÞÑÛöÚÞÒØÙ ×ÐßØá áÕàÒÕàÐ ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì, ïÚØÙ 
ÜöáâØâìáï Ò ÐÚâØÒÝØå ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝØå ãáâÐÝÞÒÚÐå.

´Þ×ÒÞÛØâØ àÕÚÛÐÜã, éÞÑ ÞâàØÜãÒÐâØ ÐÑÞ ÒöÔåØÛïâØ àÕÚÛÐÜã. Æï 
ãáâÐÝÞÒÚÐ ÝÕ ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï, ïÚéÞ ́ Þ×ÒÞÛØâØ ÞâàØÜ. 
ÜãÛìâØÜÕÔ.ßÞÒöÔ. ÒáâÐÝÞÒÛÕÝÞ ã ßÞÛÞÖÕÝÝï ½ö.

µÛÕÚâàÞÝÝÐ ßÞèâÐ
Æö ãáâÐÝÞÒÚØ ÒßÛØÒÐîâì ÝÐ ßàÞæÕá ÝÐÔáØÛÐÝÝï, ÞâàØÜÐÝÝï âÐ 
ßÕàÕÓÛïÔã ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ.

Æö ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝö ãáâÐÝÞÒÚØ ÔÛï ßàÞÓàÐÜØ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ ÜÞÖÝÐ 
ÞâàØÜÐâØ ïÚ ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï. ́ ØÒ. “¿ÞáÛãÓÐ 
ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì”, áâÞà. 15. ÂÐÚÞÖ ÜÞÖÝÐ ÒÒÕáâØ æö 
ãáâÐÝÞÒÚØ ÒàãçÝã. ́ ØÒ. “½ÐáâàÞÙÚÐ”, áâÞà. 75.

ÉÞÑ ÐÚâØÒãÒÐâØ ãáâÐÝÞÒÚØ ÔÛï ßàÞÓàÐÜØ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ, 
ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > ÃáâÐÝÞÒÚØ ßÞÒöÔÞÜÛ. > ¿ÞÒöÔ. ÕÛ. 
ßÞèâØ âÐ ÒØÑÕàöâì × ÝÐáâãßÝÞÓÞ:

ºÞÝäöÓãàÐæöï – ÒØÑÕàöâì ÚÞÜßÛÕÚâ, ïÚØÙ ²Ø ÑÐÖÐôâÕ ÐÚâØÒãÒÐâØ.

¾ÑÛöÚÞÒØÙ ×ÐßØá – ÒØÑÕàöâì ÞÑÛöÚÞÒØÙ ×ÐßØá, ÝÐÔÐÝØÙ 
ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÞÜ ßÞáÛãÓ.

¼Þô öÜ'ï – ÒÒÕÔöâì áÒÞô öÜ’ï ÐÑÞ ßáÕÒÔÞÝöÜ.

°ÔàÕáÐ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ — ÒÒÕÔöâì ²Ðèã ÐÔàÕáã ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ.

´ÞÔÐÒÐâØ ßöÔßØá — ²Ø ÜÞÖÕâÕ ÒØ×ÝÐçØâØ ßöÔßØá, ïÚØÙ ÑãÔÕ 
ÐÒâÞÜÐâØçÝÞ ÔÞÔÐÒÐâØáï ÔÞ ÚöÝæï ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ 
ßöáÛï ÙÞÓÞ ÝÐßØáÐÝÝï.
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°ÔàÕáÐ ÔÛï ÒöÔßÞÒöÔö — ÒÒÕÔöâì ÐÔàÕáã ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ, ÝÐ ïÚã ²Ø 
åÞçÕâÕ ÞâàØÜãÒÐâØ ÒöÔßÞÒöÔö.

¦Ü'ï ÚÞàØáâãÒÐçÐ SMTP — ÒÒÕÔöâì öÜ’ï, ïÚÕ ²Ø åÞçÕâÕ ÒØÚÞàØáâÞÒãÒÐâØ 
ÔÛï ÒØåöÔÝØå ÕÛÕÚâàÞÝÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì.

¿ÐàÞÛì SMTP — ÒÒÕÔöâì ßÐàÞÛì, ïÚØÙ ²Ø åÞçÕâÕ ÒØÚÞàØáâÞÒãÒÐâØ ÔÛï 
ÒØåöÔÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ.

ÂØß áÕàÒÕàÐ ÒåöÔÝÞ÷ ßÞèâØ — ÒØÑÕàöâì POP3 ÐÑÞ IMAP4 Ò ×ÐÛÕÖÝÞáâö 
ÒöÔ âØßã áØáâÕÜØ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ ßÞèâØ, ïÚã ²Ø ÒØÚÞàØáâÞÒãôâÕ. ÏÚéÞ 
ßöÔâàØÜãîâìáï ÞÑØÔÒÐ âØßØ, ÒØÑÕàöâì IMAP4.

ÃáâÐÝÞÒÚØ ÒåöÔÝÞ÷ ßÞèâØ — ÒØÑÕàöâì ÔÞáâãßÝö äãÝÚæö÷ ÔÛï POP3 ÐÑÞ 
IMAP4.

¦Ýèö ãáâÐÝÞÒÚØ
ÉÞÑ ÒØÑàÐâØ öÝèö ãáâÐÝÞÒÚØ ÔÛï ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > 
¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > ÃáâÐÝÞÒÚØ ßÞÒöÔÞÜÛ. > ¦Ýèö ãáâÐÝÞÒÚØ. ÉÞÑ ×ÜöÝØâØ 
àÞ×Üöà èàØäâã ÔÛï çØâÐÝÝï âÐ ÝÐßØáÐÝÝï ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì, ÒØÑÕàöâì 
ÀÞ×Üöà èàØäâã. ÉÞÑ ×ÐÜöÝØâØ ßÞáÜöèÚØ, ÒÒÕÔÕÝö ×Ð ÔÞßÞÜÞÓÞî 
áØÜÒÞÛöÒ, ÝÐ ÓàÐäöçÝö, ÒØÑÕàöâì ³àÐäöçÝö ßÞáÜöèÚØ > ÂÐÚ.

■ »öçØÛìÝØÚ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì
²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï > »öç. ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì ÔÛï ÞâàØÜÐÝÝï 
ßàØÑÛØ×ÝÞ÷ öÝäÞàÜÐæö÷ ßàÞ áÒÞ÷ ÞáâÐÝÝö áÕÐÝáØ ×Ò’ï×Úã.
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7. °àåöÒ Ô×ÒöÝÚöÒ

ÂÕÛÕäÞÝ àÕôáâàãô ÝÞÜÕàØ âÕÛÕäÞÝöÒ ÒØ×ÝÐçÕÝØå 
ßàÞßãéÕÝØå, ÞâàØÜÐÝØå âÐ ÝÐÑàÐÝØå Ô×ÒöÝÚöÒ, ßàØÑÛØ×Ýã ÷å 
âàØÒÐÛöáâì, Ð âÐÚÞÖ ÞÔÕàÖãÒÐçöÒ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì.

ÂÕÛÕäÞÝÝö Ô×ÒöÝÚØ àÕôáâàãîâìáï ã âÞÜã ÒØßÐÔÚã, ïÚéÞ âÕÛÕäÞÝ 
ãÒöÜÚÝÕÝÞ ö ÒöÝ ßepeÑyÒaô Ò ×ÞÝö ßÞÚàØââï áâöÛìÝØÚÞÒÞ÷ ÜÕàÕÖö âÐ ÔÐÝÐ 
ÜÕàÕÖÐ ßöÔâàØÜãô æö äãÝÚæö÷.

■ ÁßØáÚØ ÝÕÔÐÒÝöå Ô×ÒöÝÚöÒ
ÏÚéÞ ²Ø ÒØÑàÐÛØ ¾ßæö÷ Ò ¿àÞßãéÕÝö Ô×ÒöÝÚØ, ¾âàØÜÐÝö Ô×ÒöÝÚØ, 
½ÐÑàÐÝö ÝÞÜÕàØ, ÐÑÞ ¾ÔÕàÖãÒÐçö ßÞÒöÔÞÜÛ., ÜÞÖÝÐ ßÕàÕÓÛïÝãâØ çÐá 
Ô×ÒöÝÚÐ, àÕÔÐÓãÒÐâØ, ßÕàÕÓÛïÝãâØ çÐá Ô×ÒöÝÚÐ ÐÑÞ ×ÐâÕÛÕäÞÝãÒÐâØ ÝÐ 
×ÐàÕôáâàÞÒÐÝØÙ ÝÞÜÕà âÕÛÕäÞÝã, ÔÞÔÐâØ ÙÞÓÞ ã ßÐÜ’ïâì ÐÑÞ ÒØÔÐÛØâØ 
×ö áßØáÚã. ²Ø âÐÚÞÖ ÜÞÖÕâÕ ÝÐÔöáÛÐâØ âÕÚáâÞÒÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï. ÉÞÑ 
ÒØÔÐÛØâØ ÞáâÐÝÝö Ô×ÒöÝÚØ, ÒØÑÕàöâì ²ØÔÐÛØâØ Þáâ. Ô×ÒöÝÚØ.

■ ÂÐÙÜÕàØ âÐ ÛöçØÛìÝØÚØ
ÃÒÐÓÐ: ÄÐÚâØçÝÐ ÒÐàâöáâì Ô×ÒöÝÚöÒ âÐ ßÞáÛãÓ, éÞ àÞ×àÐåÞÒãôâìáï 
²ÐèØÜ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÞÜ ßÞáÛãÓ, ÜÞÖÕ ×ÜöÝîÒÐâØáì Ò ×ÐÛÕÖÝÞáâö ÒöÔ 
äãÝÚæöÙ ÜÕàÕÖö, áßÞáÞÑã ÞÚàãÓÛÕÝÝï ßàØ ÒØáâÐÒÛÕÝÝö àÐåãÝÚã, 
ßÞÔÐâÚÞÒØå áâÐÒÞÚ âÞéÞ.

´ÕïÚö âÐÙÜÕàØ, ÝÐßàØÚÛÐÔ, ÓÛÞÑÐÛìÝØÙ âÐÙÜÕà, ÜÞÖãâì ÑãâØ ÞÑÝãÛÕÝö 
ßàØ ÞÝÞÒÛÕÝÝö ßÞáÛãÓ ÐÑÞ ßàÞÓàÐÜÝÞÓÞ ×ÐÑÕ×ßÕçÕÝÝï.
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²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > °àåöÒ Ô×ÒöÝÚöÒ > ÂàØÒÐÛöáâì Ô×ÒöÝÚöÒ, »öçØÛìÝ. 
ßÐÚÕâÝ. ÔÐÝØå ÐÑÞ ÂàØÒÐÛöáâì ×'ôÔÝÐÝÝï ÔÛï ÞâàØÜÐÝÝï ßàØÑÛØ×ÝÞ÷ 
öÝäÞàÜÐæö÷ éÞÔÞ ÞáâÐÝÝöå ×’ôÔÝÐÝì.
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8. ºÞÝâÐÚâØ

²Ø ÜÞÖÕâÕ ×ÑÕàöÓÐâØ öÜÕÝÐ ö âÕÛÕäÞÝÝö ÝÞÜÕàØ 
(ºÞÝâÐÚâØ) Ò ßÐÜ’ïâö âÕÛÕäÞÝã âÐ Ò ßÐÜ’ïâö SIM-ÚÐàâÚØ.

¿ÐÜ’ïâì âÕÛÕäÞÝã ÜÞÖÕ ×ÑÕàöÓÐâØ ÚÞÝâÐÚâØ × ÝÞÜÕàÐÜØ âÐ âÕÚáâÞÒØÜØ 
ÕÛÕÜÕÝâÐÜØ. ²Ø ÜÞÖÕâÕ âÐÚÞÖ ×ÑÕàÕÓâØ ×ÞÑàÐÖÕÝÝï ÔÛï ÔÕÚöÛìÚÞå öÜÕÝ.

¦ÜÕÝÐ âÐ ÝÞÜÕàØ, ×ÑÕàÕÖÕÝö Ò ßÐÜ’ïâö SIM-ÚÐàâÚØ, ßÞ×ÝÐçÕÝö .

■ ¿ÞèãÚ ÚÞÝâÐÚâã
²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ºÞÝâÐÚâØ > ¦ÜÕÝÐ > ¾ßæö÷ > ¿ÞèãÚ. ²ØÑÕàöâì ×ö 
áßØáÚã ÚÞÝâÐÚâöÒ ÐÑÞ ÒÒÕÔöâì ßÕàèã ÛöâÕàã öÜÕÝö, ïÚÕ ²Ø èãÚÐôâÕ.

■ ·ÑÕàÕÖÕÝÝï öÜÕÝ âÐ âÕÛÕäÞÝÝØå ÝÞÜÕàöÒ
¦ÜÕÝÐ âÐ ÝÞÜÕàØ ×ÑÕàöÓÐîâìáï ã ßÐÜ’ïâö, éÞ ÒØÚÞàØáâÞÒãôâìáï. 
²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ºÞÝâÐÚâØ > ¦ÜÕÝÐ > ¾ßæö÷ > ́ ÞÔÐâØ ÚÞÝâÐÚâ. ²ÒÕÔöâì 
öÜ’ï ö âÕÛÕäÞÝÝØÙ ÝÞÜÕà.

■ ·ÑÕàÕÖÕÝÝï ÝÞÜÕàöÒ, ÕÛÕÜÕÝâöÒ ÐÑÞ ×ÞÑàÐÖÕÝÝï
Ã ßÐÜ’ïâö âÕÛÕäÞÝã ÔÛï ÚÞÝâÐÚâöÒ ÝÐ ÞÔÝÕ öÜ’ï ÜÞÖÝÐ ×ÑÕàöÓÐâØ àö×Ýö 
âØßØ ÝÞÜÕàöÒ âÐ ÚÞàÞâÚØå âÕÚáâÞÒØå äàÐÓÜÕÝâöÒ.

¿ÕàèØÙ ×ÑÕàÕÖÕÝØÙ ÝÞÜÕà ÐÒâÞÜÐâØçÝÞ áâÐô áâÐÝÔÐàâÝØÜ ÝÞÜÕàÞÜ. 
²öÝ ßÞ×ÝÐçÐôâìáï àÐÜÚÞî ÝÐÒÚÞÛÞ öÝÔØÚÐâÞàÐ âØßã ÝÞÜÕàÐ 
(ÝÐßàØÚÛÐÔ ). ºÞÛØ ²Ø ÞÑØàÐôâÕ öÜ’ï (ÝÐßàØÚÛÐÔ, éÞÑ 
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×ÐâÕÛÕäÞÝãÒÐâØ), ÒØÚÞàØáâÞÒãôâìáï áâÐÝÔÐàâÝØÙ ÝÞÜÕà, ïÚéÞ ²Ø ÝÕ 
ÞÑÕàÕâÕ öÝèØÙ.

1. ¿ÕàÕÚÞÝÐÙâÕáì, éÞ ²Ø ÒØÚÞàØáâÞÒãôâÕ ßÐÜ’ïâì ÂÕÛÕäÞÝ ÐÑÞ 
ÂÕÛÕäÞÝ ö SIM. 

2. ¿ÕàÕÙÔöâì ÔÞ öÜÕÝö, ÔÞ ïÚÞÓÞ ßÞâàöÑÝÞ ÔÞÔÐâØ ÝÞÒØÙ ÝÞÜÕà çØ 
âÕÚáâÞÒØÙ ÕÛÕÜÕÝâ, ö ÒØÑÕàöâì ́ ÕâÐÛö > ¾ßæö÷ > ́ ÞÔÐâØ ÔÕâÐÛö.

3. ÉÞÑ ÔÞÔÐâØ âÕÛÕäÞÝÝØÙ ÝÞÜÕà, ÒØÑÕàöâì ½ÞÜÕà ö âØß ÝÞÜÕàÐ.

ÉÞÑ ÔÞÔÐâØ öÝèö ÔÕâÐÛö, ÒØÑÕàöâì âØß âÕÚáâã ÐÑÞ ×ÞÑàÐÖÕÝÝï × 
ÜÕÝî ³ÐÛÕàÕï.

ÉÞÑ ×ÝÐÙâØ ÚÞÔ ÝÐ áÕàÒÕàö ²ÐèÞÓÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ, ïÚéÞ ²Ø 
ßàØôÔÝÐÝö ÔÞ ßÞáÛãÓØ ßàØáãâÝÞáâö, ÒØÑÕàöâì ºÞÔ ÚÞàØáâãÒ. > 
¿ÞèãÚ. ́ ØÒ. “¼Þï ßàØáãâÝöáâì”, áâÞà. 61. ÏÚéÞ ×ÝÐÙÔÕÝÞ ÛØèÕ 
ÞÔØÝ ÚÞÔ, ÒöÝ ×ÑÕàöÓÐôâìáï ÐÒâÞÜÐâØçÝÞ. ² öÝèÞÜã ÒØßÐÔÚã ÔÛï 
×ÑÕàÕÖÕÝÝï ÚÞÔã ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ·ÑÕàÕÓâØ. ÉÞÑ ÒÒÕáâØ ÚÞÔ, 
ÒØÑÕàöâì ²ÒÕáâØ ÒàãçÝã.

ÉÞÑ ×ÜöÝØâØ âØß ÝÞÜÕàÐ, ßÕàÕÙÔöâì ÔÞ ßÞâàöÑÝÞÓÞ ÝÞÜÕàÐ âÐ 
ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ·ÜöÝØâØ âØß. ÉÞÑ ×àÞÑØâØ ÒØÑàÐÝØÙ ÝÞÜÕà 
áâÐÝÔÐàâÝØÜ, ÒØÑÕàöâì ²áâ. ïÚ áâÐÝÔÐàâ.

4. ²ÒÕÔöâì ÝÞÜÕà ÐÑÞ âÕÚáâÞÒØÙ äàÐÓÜÕÝâ ö ÒØÑÕàöâì ́ ÞÑàÕ, éÞÑ 
×ÑÕàÕÓâØ ÙÞÓÞ.

5. ÉÞÑ ßÞÒÕàÝãâØáï Ò àÕÖØÜ ÞçöÚãÒÐÝÝï, ÒØÑÕàöâì ½Ð×ÐÔ > ²ØÙâØ.
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■ ºÞßöîÒÐÝÝï áßØáÚã ÚÞÝâÐÚâöÒ
·ÝÐÙÔöâì ÚÞÝâÐÚâ, ïÚØÙ ßÞâàöÑÝÞ áÚÞßöîÒÐâØ, âÐ ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > 
ºÞßöîÒÐâØ. ²Ø ÜÞÖÕâÕ áÚÞßöîÒÐâØ öÜÕÝÐ âÐ ÝÞÜÕàØ âÕÛÕäÞÝöÒ × 
ßÐÜ’ïâö âÕÛÕäÞÝã ÔÛï ÚÞÝâÐÚâöÒ ã ßÐÜ’ïâì SIM-ÚÐàâÚØ ö ÝÐÒßÐÚØ. Ã 
ßÐÜ’ïâö SIM-ÚÐàâÚØ ÜÞÖÝÐ ×ÑÕàöÓÐâØ ÛØèÕ ÞÔØÝ âÕÛÕäÞÝÝØÙ ÝÞÜÕà, 
ÔÞÔÐÝØÙ ÔÞ ÚÞÖÝÞÓÞ öÜÕÝö.

■ ÀÕÔÐÓãÒÐÝÝï ÔÕâÐÛÕÙ ÚÞÝâÐÚâã
1. ·ÝÐÙÔöâì ÚÞÝâÐÚâ, ïÚØÙ ßÞâàöÑÝÞ ÒöÔàÕÔÐÓãÒÐâØ, ÒØÑÕàöâì ́ ÕâÐÛö, Ð 

ßÞâöÜ ßÕàÕÙÔöâì ÔÞ ßÞâàöÑÝÞÓÞ öÜÕÝö, ÝÞÜÕàÐ, âÕÚáâÞÒÞÓÞ ÕÛÕÜÕÝâÐ 
ÐÑÞ ×ÞÑàÐÖÕÝÝï.

2. ÉÞÑ àÕÔÐÓãÒÐâØ öÜ’ï, ÝÞÜÕà çØ âÕÚáâÞÒØÙ ÕÛÕÜÕÝâ ÐÑÞ éÞÑ 
×ÜöÝØâØ ×ÞÑàÐÖÕÝÝï, ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ÀÕÔÐÓãÒÐâØ öÜ'ï, ÀÕÔÐÓãÒ. 
ÝÞÜÕà, ÀÕÔÐÓãÒ. ÔÕâÐÛö ÐÑÞ ·ÜöÝ. ×ÞÑàÐÖÕÝÝï.

²Ø ÝÕ ÜÞÖÕâÕ àÕÔÐÓãÒÐâØ ÚÞÔ, ïÚéÞ ÒöÝ ÜöáâØâìáï ã áßØáÚã 
ºÞÝâÐÚâØ È¿ ÐÑÞ ã áßØáÚã ¿ÕàÕÔßÛÐçÕÝö öÜÕÝÐ.

■ ²ØÔÐÛÕÝÝï ÚÞÝâÐÚâöÒ ÐÑÞ ÔÕâÐÛÕÙ ÚÞÝâÐÚâöÒ
ÉÞÑ ÒØÔÐÛØâØ Òáö ÚÞÝâÐÚâØ âÐ ÔÕâÐÛö, ÔÞÔÐÝö ÔÞ ÝØå, × ßÐÜ’ïâö 
âÕÛÕäÞÝã ÐÑÞ SIM-ÚÐàâÚØ, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ºÞÝâÐÚâØ > ²ØÔÐÛØâØ 
Òáö > · ßÐÜ’ïâö âÕÛÕä. ÐÑÞ · SIM-ÚÐàâÚØ. ¿öÔâÒÕàÔìâÕ áÒöÙ ÒØÑöà ÚÞÔÞÜ 
×ÐåØáâã.

ÉÞÑ ÒØÔÐÛØâØ ÚÞÝâÐÚâ, ×ÝÐÙÔöâì ßÞâàöÑÝØÙ ÚÞÝâÐÚâ âÐ ÒØÑÕàöâì 
¾ßæö÷ > ²ØÔÐÛ. ÚÞÝâÐÚâ.
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ÉÞÑ ÒØÔÐÛØâØ ÝÞÜÕà, âÕÚáâÞÒØÙ äàÐÓÜÕÝâ ÐÑÞ ×ÞÑàÐÖÕÝÝï, ÔÞÔÐÝö ÔÞ 
ÚÞÝâÐÚâã, ×ÝÐÙÔöâì ÚÞÝâÐÚâ âÐ ÒØÑÕàöâì ́ ÕâÐÛö. ¿ÕàÕÙÔöâì ÔÞ ßÞâàöÑÝØå 
ÔÕâÐÛÕÙ âÐ ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ²ØÔÐÛØâØ > ²ØÔÐÛØâØ ÝÞÜÕà, ²ØÔÐÛØâ. 
ÔÕâÐÛö ÐÑÞ ²ØÔÐÛ. ×ÞÑàÐÖ. ²ØÔÐÛÕÝÝï ×ÞÑàÐÖÕÝÝï × ÚÞÝâÐÚâöÒ ÝÕ 
ÒØÔÐÛïô ÙÞÓÞ × ÜÕÝî ³ÐÛÕàÕï.

■ ²ö×ØâÝö ÚÐàâÚØ
²Ø ÜÞÖÕâÕ ÝÐÔáØÛÐâØ âÐ ÞâàØÜãÒÐâØ ÚÞÝâÐÚâÝã öÝäÞàÜÐæöî ÞáÞÑØ ö× 
áãÜöáÝÞÓÞ ßàØáâàÞî, éÞ ßöÔâàØÜãô áâÐÝÔÐàâ Òö×ØâÝØå ÚÐàâÞÚ vCard.

ÉÞÑ ÝÐÔöáÛÐâØ Òö×ØâÝã ÚÐàâÚã, ×ÝÐÙÔöâì ÚÞÝâÐÚâ, çØî öÝäÞàÜÐæöî 
ßÞâàöÑÝÞ ÝÐÔöáÛÐâØ, ö ÒØÑÕàöâì ́ ÕâÐÛö > ¾ßæö÷ > ²öÔöáÛ. Òö×ØâÚã > 
ÇÕàÕ× ÜãÛìâØÜ. ÐÑÞ ÇÕàÕ× SMS.

ºÞÛØ ²Ø ÞâàØÜÐÛØ Òö×ØâÝã ÚÐàâÚã, ÒØÑÕàöâì ¿ÞÚÐ×Ðâ. > ·ÑÕàÕÓâØ, éÞÑ 
×ÑÕàÕÓâØ Òö×ØâÝã ÚÐàâÚã Ò ßÐÜ’ïâö âÕÛÕäÞÝã. ÉÞÑ ÒØÔÐÛØâØ Òö×ØâÝã 
ÚÐàâÚã, ÒØÑÕàöâì ²ØÙâØ > ÂÐÚ.

■ ¼Þï ßàØáãâÝöáâì
·ÐÒÔïÚØ ßÞáÛã×ö ÒöÔÞÑàÐÖÕÝÝï ßàØáãâÝÞáâö (ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö) ²Ø 
ÜÞÖÕâÕ ÝÐÔÐÒÐâØ öÝäÞàÜÐæöî ßàÞ áâÐâãá áÒÞô÷ ßàØáãâÝÞáâö öÝèØÜ 
ÚÞàØáâãÒÐçÐÜ × áãÜöáÝØÜØ ßàØáâàÞïÜØ âÐ ÔÞáâãßÞÜ ÔÞ ßÞáÛãÓØ. 
ÁâÐâãá ßàØáãâÝÞáâö ÜöáâØâì öÝäÞàÜÐæöî ßàÞ ²Ðèã ÔÞáâãßÝöáâì, 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï áâÐâãáã âÐ ßÕàáÞÝÐÛìÝØÙ ÛÞÓÞâØß. ²Ðè áâÐâãá ÜÞÖãâì 
ßÕàÕÓÛïÔÐâØ öÝèö ÚÞàØáâãÒÐçö, ïÚö ÜÐîâì ÔÞáâãß ÔÞ æöô÷ ßÞáÛãÓØ ö 
×ÐßØâãîâì æî öÝäÞàÜÐæöî. ¿ÞâàöÑÝÐ öÝäÞàÜÐæöï ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï Ò 
ßãÝÚâö ¿ÕàÕÔßÛÐçÕÝö öÜÕÝÐ Ò ÜÕÝî ßÕàÕÓÛïÔã ºÞÝâÐÚâØ. ²Ø ÜÞÖÕâÕ 
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ßÕàáÞÝÐÛö×ãÒÐâØ öÝäÞàÜÐæöî, ïÚã ²Ø ÑÐÖÐôâÕ ×àÞÑØâØ ÔÞáâãßÝÞî ÔÛï 
öÝèØå, Ð âÐÚÞÖ ÚÞÝâàÞÛîÒÐâØ ÚÞÛÞ ÞáöÑ, ïÚö ÜÞÖãâì ßÕàÕÓÛïÔÐâØ ²Ðè 
áâÐâãá.

¿Õàè ÝöÖ ²Ø ×ÜÞÖÕâÕ ÚÞàØáâãÒÐâØáï ßÞáÛãÓÞî ßàØáãâÝÞáâö, ÷÷ ßÞâàöÑÝÞ 
ßÕàÕÔßÛÐâØâØ. ÉÞÑ ßÕàÕÒöàØâØ ÔÞáâãßÝöáâì, ÒÐàâöáâì, Ð âÐÚÞÖ éÞÑ 
ßÕàÕÔßÛÐâØâØ æî ßÞáÛãÓã, ×ÒÕàÝöâìáï ÔÞ áÒÞÓÞ ÞßÕàÐâÞàÐ ÜÕàÕÖö ÐÑÞ 
ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ, ÒöÔ ïÚÞÓÞ ²Ø âÐÚÞÖ ÞâàØÜÐôâÕ ãÝöÚÐÛìÝØÙ ÚÞÔ, 
ßÐàÞÛì âÐ ãáâÐÝÞÒÚØ ßÞáÛãÓØ ßàØáãâÝÞáâö. ́ ØÒ. “½ÐáâàÞÙÚÐ”, áâÞà. 75.

¿öÔ çÐá ÚÞàØáâãÒÐÝÝï ßÞáÛãÓÞî ßàØáãâÝÞáâö ÜÞÖÝÐ ÚÞàØáâãÒÐâØáì 
öÝèØÜØ äãÝÚæöïÜØ âÕÛÕäÞÝã; ßÞáÛãÓÐ ßàØáãâÝÞáâö ×ÐÛØèÐôâìáï 
ÐÚâØÒÝÞî ã äÞÝÞÒÞÜã àÕÖØÜö. ÏÚéÞ ²Ø ÒöÔ’ôÔÝÐôâÕáì ÒöÔ áÕàÒÕàÐ, 
ÓÛïÔÐçö ÑÐçØâØÜãâì ²Ðè áâÐâãá ßàØáãâÝÞáâö ßÕÒÝØÙ çÐá ×ÐÛÕÖÝÞ ÒöÔ 
ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ.

²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ºÞÝâÐÚâØ > ¼Þï ßàØáãâÝöáâì âÐ ÒØÑÕàöâì × 
ÝÐáâãßÝÞÓÞ:

·'ôÔÝ. ×ö áÛãÖÑÞî "¼Þï ßàØáãâÝöáâì" ÐÑÞ ²öÔ’ôÔÝÐâØáì ÒöÔ áÕàÒÕàÐ, éÞÑ 
ßàØôÔÝÐâØáï ÔÞ áÛãÖÑØ ÐÑÞ ÒöÔ’ôÔÝÐâØáï ÒöÔ ÝÕ÷.

´ØÒØâØáï ÜÞî ßàØáãâÝöáâì, éÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ áâÐÝ Ò ¿àØÒÐâ. ßàØáãâ. âÐ 
·ÐÓÐÛ. ßàØáãâ.

ÀÕÔÐÓãÒÐÝÝï ÜÞô÷ ßàØáãâÝÞáâö, éÞÑ ×ÜöÝØâØ áÒöÙ áâÐâãá ßàØáãâÝÞáâö. 
²ØÑÕàöâì ¼Þï ÔÞáâãßÝöáâì, ¼Þô ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ßàØáãâÝÞáâö, ¼öÙ 
ÛÞÓÞâØß ßàØáãâÝÞáâö ÐÑÞ ¿ÞÚÐ×ÐâØ.

¼Þ÷ ÓÛïÔÐçö > ¿ÞâÞç. ÓÛïÔÐçö, ÁßØá. ßàØÒÐâÝ. ÐÑÞ ·ÐÑÛÞÚÞÒÐÝö.

ÃáâÐÝÞÒÚØ > ¿ÞÚÐ×. ßÞâÞçÝã ßàØáãâÝ. Ò ÞçöÚãÒ., ÁØÝåàÞÝö×ãÒÐâØ × 
àÕÖØÜÐÜØ, ÂØß ×'ôÔÝÐÝÝï ÐÑÞ ÃáâÐÝÞÒÚØ ßàØáãâÝÞáâö.
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■ ¿ÕàÕÔßÛÐçÕÝö öÜÕÝÐ
¼ÞÖÝÐ áâÒÞàØâØ áßØáÞÚ ÚÞÝâÐÚâöÒ, áâÐâãá ßàØáãâÝÞáâö ïÚØå ²Ø ÑÐÖÐôâÕ 
×ÝÐâØ. ²Ø ÜÞÖÕâÕ ßÕàÕÓÛïÔÐâØ æî öÝäÞàÜÐæöî ÛØèÕ ×Ð ãÜÞÒØ, ïÚéÞ 
æÕ ÔÞ×ÒÞÛÕÝÞ ²ÐèØÜ ÚÞÝâÐÚâÞÜ âÐ ÜÕàÕÖÕî. Æö ßÕàÕÔßÛÐçÕÝö öÜÕÝÐ 
ÜÞÖÝÐ ßÕàÕÓÛïÔÐâØ, ßàÞÚàãçãîçØ áßØáÞÚ ÚÞÝâÐÚâöÒ ÐÑÞ 
ÒØÚÞàØáâÞÒãîçØ ÜÕÝî ¿ÕàÕÔßÛÐçÕÝö öÜÕÝÐ.

¿ÕàÕÚÞÝÐÙâÕáì, éÞ ²Ø ÒØÚÞàØáâÞÒãôâÕ ßÐÜ’ïâì ÂÕÛÕäÞÝ ÐÑÞ ÂÕÛÕäÞÝ ö 
SIM.

ÉÞÑ ×’ôÔÝÐâØáï ×ö áÛãÖÑÞî ßàØáãâÝÞáâö, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ºÞÝâÐÚâØ > 
¼Þï ßàØáãâÝöáâì > ·'ôÔÝ. ×ö áÛãÖÑÞî "¼Þï ßàØáãâÝöáâì".

´ÞÔÐÒÐÝÝï ÚÞÝâÐÚâöÒ ÔÞ ßÕàÕÔßÛÐçÕÝØå öÜÕÝ
1. ²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ºÞÝâÐÚâØ > ¿ÕàÕÔßÛÐçÕÝö öÜÕÝÐ.

2. ÏÚéÞ ã áßØáÚã éÕ ÝÕÜÐô ÚÞÝâÐÚâöÒ, ÒØÑÕàöâì ́ ÞÔÐâØ. ² öÝèÞÜã àÐ×ö 
ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ¿ÕàÕÔßÛÐâØâØ. ²öÔÞÑàÐ×Øâìáï áßØáÞÚ ÚÞÝâÐÚâöÒ.

3. ²ØÑÕàöâì ÚÞÝâÐÚâ ×ö áßØáÚã, ö ïÚéÞ ÙÞÓÞ ÚÞÔ ×ÑÕàÕÖÕÝØÙ, æÕÙ 
ÚÞÝâÐÚâ ÑãÔÕ ÔÞÔÐÝÞ ÔÞ áßØáÚã ßÕàÕÔßÛÐçÕÝØå öÜÕÝ.

¿ÕàÕÓÛïÔ ßÕàÕÔßÛÐçÕÝØå öÜÕÝ
ÉÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ öÝäÞàÜÐæöî ßàÞ ßàØáãâÝöáâì, ÔØÒ. “¿ÞèãÚ ÚÞÝâÐÚâã” 
ÝÐ áâÞà. 58.

1. ²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ºÞÝâÐÚâØ > ¿ÕàÕÔßÛÐçÕÝö öÜÕÝÐ.
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Ã áßØáÚã ßÕàÕÔßÛÐçÕÝØå öÜÕÝ ÒöÔÞÑàÐ×Øâìáï öÝäÞàÜÐæöï ßàÞ 
áâÐâãá ßÕàèÞÓÞ ÚÞÝâÐÚâã. ¦ÝäÞàÜÐæöï, ïÚã ÞáÞÑÐ ÑÐÖÐô ÝÐÔÐâØ 
öÝèØÜ, ÜÞÖÕ ÒÚÛîçÐâØ âÕÚáâ, Ð âÐÚÞÖ ÝÐáâãßÝö ßöÚâÞÓàÐÜØ:

,  ÐÑÞ  ÒÚÐ×ãô ÝÐ âÕ, éÞ æï ÞáÞÑÐ ÔÞáâãßÝÐ, ×ÐÙÝïâÐ ÐÑÞ 
ÝÕÔÞáâãßÝÐ.

 ÒÚÐ×ãô ÝÐ âÕ, éÞ ÒöÔÞÜÞáâÕÙ ßàÞ ßàØáãâÝöáâì ÔÐÝÞ÷ ÞáÞÑØ ÝÕÜÐô.

2. ²ØÑÕàöâì ́ ÕâÐÛö, éÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ ÔÕâÐÛö ÒØÑàÐÝÞÓÞ ÚÞÝâÐÚâã; ÐÑÞ 
ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ¿ÕàÕÔßÛÐâØâØ, ½ÐÔöáÛÐâØ ßÞÒöÔ., ²öÔöáÛ. Òö×ØâÚã 
ÐÑÞ ÁÚÐáãÒ. ßÕàÕÔßÛ.

ÁÚÐáãÒÐÝÝï ßÕàÕÔßÛÐâØ ÝÐ ÚÞÝâÐÚâ
ÉÞÑ áÚÐáãÒÐâØ ßÕàÕÔßÛÐâã ÝÐ ÚÞÝâÐÚâ ×ö áßØáÚã ºÞÝâÐÚâØ , ÒØÑÕàöâì 
ÚÞÝâÐÚâ, Ð ßÞâöÜ ÒØÑÕàöâì ́ ÕâÐÛö > ÚÞÔ ÚÞàØáâãÒÐçÐ > ¾ßæö÷ > ÁÚÐáãÒ. 
ßÕàÕÔßÛ. > ÂÐÚ.

ÉÞÑ áÚÐáãÒÐâØ ßÕàÕÔßÛÐâã, ÒØÚÞàØáâÞÒãÙâÕ ÜÕÝî ¿ÕàÕÔßÛÐçÕÝö 
öÜÕÝÐ. ́ ØÒ. “¿ÕàÕÓÛïÔ ßÕàÕÔßÛÐçÕÝØå öÜÕÝ”, áâÞà. 63.

■ ÃáâÐÝÞÒÚØ
²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ºÞÝâÐÚâØ > ÃáâÐÝÞÒÚØ âÐ ÒØÑÕàöâì × ÝÐáâãßÝÞÓÞ: 

ÀÞÑÞçÐ ßÐÜ'ïâì, éÞÑ ÒØÑàÐâØ ßÐÜ’ïâì SIM-ÚÐàâÚØ ÐÑÞ âÕÛÕäÞÝã ÔÛï 
áÒÞ÷å ÚÞÝâÐÚâöÒ.

²ØÓÛïÔ ÚÞÝâÐÚâöÒ, éÞÑ ÒØÑàÐâØ, ïÚ öÜÕÝÐ âÐ ÝÞÜÕàØ ÜÐîâì 
ÒöÔÞÑàÐÖÐâØáï ã áßØáÚã ÚÞÝâÐÚâöÒ.

CâÐÝ ßÐÜ'ïâö, éÞÑ ßÞÑÐçØâØ ÞÑáïÓ ÒöÛìÝÞ÷ âÐ ÒØÚÞàØáâÐÝÞ÷ ßÐÜ’ïâö.
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■ ³àãßØ
²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ºÞÝâÐÚâØ > ³àãßØ, éÞÑ ÞàÓÐÝö×ãÒÐâØ öÜÕÝÐ âÐ 
âÕÛÕäÞÝÝö ÝÞÜÕàØ, ×ÑÕàÕÖÕÝö Ò ßÐÜ’ïâö, ×Ð ÐÑÞÝÕÝâáìÚØÜØ ÓàãßÐÜØ × 
àö×ÝØÜØ âÞÝÐÜØ Ô×ÒöÝÚÐ âÐ ÝÐ×ÒÐÜØ Óàãß.

■ ÈÒØÔÚØÙ ÝÐÑöà
ÉÞÑ ßàØ×ÝÐçØâØ ÝÞÜÕà ÚÛÐÒöèö èÒØÔÚÞÓÞ ÝÐÑÞàã, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > 
ºÞÝâÐÚâØ > ÈÒØÔÚØÙ ÝÐÑöà, Ð ßÞâöÜ ßÕàÕÙÔöâì ÔÞ ßÞâàöÑÝÞÓÞ ÝÞÜÕàÐ 
èÒØÔÚÞÓÞ ÝÐÑÞàã.

²ØÑÕàöâì ¿àØ×ÝÐç. ÐÑÞ, ïÚéÞ æöÙ ÚÛÐÒöèö ÒÖÕ ÑãÒ ßàØ×ÝÐçÕÝØÙ ÝÞÜÕà, 
ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ·ÜöÝØâØ. ²ØÑÕàöâì ¿ÞèãÚ, ÒØÑÕàöâì öÜ’ï, Ð ßÞâöÜ 
ÝÞÜÕà, ïÚØÙ ²Ø ÑÐÖÐôâÕ ßàØ×ÝÐçØâØ. ÏÚéÞ äãÝÚæöî ÈÒØÔÚØÙ ÝÐÑöà 
ÒØÜÚÝÕÝÞ, âÕÛÕäÞÝ ×ÐßØâÐô, çØ ßÞâàöÑÝÞ ÷÷ ãÒöÜÚÝãâØ. ́ ØÒ. âÐÚÞÖ 
ÈÒØÔÚØÙ ÝÐÑöà Ò "·ÔöÙáÝÕÝÝï Ô×ÒöÝÚÐ", áâÞà. 71.

ÉÞÑ ×ÐâÕÛÕäÞÝãÒÐâØ ×Ð ÔÞßÞÜÞÓÞî ÚÛÐÒöè èÒØÔÚÞÓÞ ÝÐÑÞàã, ÔØÒ. 
"ÈÒØÔÚØÙ ÝÐÑöà", áâÞà. 30.

■ ¦ÝäÞàÜÐæöï, áÕàÒöá âÐ ÜÞ÷ ÝÞÜÕàØ
²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ºÞÝâÐÚâØ âÐ × ÝÐáâãßÝØå ÞßæöÙ:

¦ÝäÞàÜÐæ. ÝÞÜÕàØ, éÞÑ ×ÐâÕÛÕäÞÝãÒÐâØ ×Ð öÝäÞàÜÐæöÙÝØÜØ 
ÝÞÜÕàÐÜØ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ, ïÚéÞ æö ÝÞÜÕàØ Üöáâïâìáï ÝÐ ²ÐèöÙ 
SIM-ÚÐàâæö (ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö).
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ÁÕàÒöáÝö ÝÞÜÕàØ, éÞÑ ×ÐâÕÛÕäÞÝãÒÐâØ ×Ð áÕàÒöáÝØÜØ ÝÞÜÕàÐÜØ áÒÞÓÞ 
ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ, ïÚéÞ æö ÝÞÜÕàØ Üöáâïâìáï ÝÐ ²ÐèöÙ SIM-ÚÐàâæö 
(ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö).

¼Þ÷ ÝÞÜÕàØ, éÞÑ ßÞÑÐçØâØ âÕÛÕäÞÝÝö ÝÞÜÕàØ, ßàØ×ÝÐçÕÝö ÔÞ ²ÐèÞ÷ 
SIM-ÚÐàâÚØ, ïÚéÞ âÐÚö ÝÞÜÕàØ Üicâïâìcï ÝÐ SIM-ÚÐàâæö.
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9. ÃáâÐÝÞÒÚØ

■ ÀÕÖØÜØ
Ã ²ÐèÞÓÞ âÕÛÕäÞÝã ô àö×Ýö ÓàãßØ ãáâÐÝÞÒÞÚ, âÞÑâÞ àÕÖØÜØ, ÔÛï ïÚØå 
ÜÞÖÝÐ ßöÔöÑàÐâØ âÞÝÐÛìÝö áØÓÝÐÛØ ÔÛï àö×ÝØå ßÞÔöÙ âÐ áØâãÐæöÙ.

²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ÃáâÐÝÞÒÚØ > ÀÕÖØÜØ. ¿ÕàÕÙÔöâì ÔÞ àÕÖØÜã âÐ 
ÒØÑÕàöâì ÙÞÓÞ.

ÉÞÑ ÐÚâØÒãÒÐâØ ÒØÑàÐÝØÙ àÕÖØÜ, ÒØÑÕàöâì °ÚâØÒö×ãÒÐâØ.

ÉÞÑ ÐÚâØÒãÒÐâØ ßÕÒÝØÙ àÕÖØÜ ÝÐ ÞÑÜÕÖÕÝØÙ âÕàÜöÝ çÐáã (ÔÞ 24 
ÓÞÔØÝ), ÒØÑÕàöâì ÂØÜçÐáÞÒØÙ ö ×ÐßàÞÓàÐÜãÙâÕ ÚöÝæÕÒØÙ çÐá. ºÞÛØ çÐá, 
×ÐßàÞÓàÐÜÞÒÐÝØÙ ÔÛï ÔÐÝÞÓÞ àÕÖØÜã, ÒØåÞÔØâì, ÐÚâØÒãôâìáï 
ßÞßÕàÕÔÝöÙ àÕÖØÜ, çÐá Ôö÷ ïÚÞÓÞ ÝÕ ÑãÒ ÞÑÜÕÖÕÝØÜ.

ÉÞÑ ßÕàáÞÝÐÛö×ãÒÐâØ æÕÙ àÕÖØÜ, ÒØÑÕàöâì ÀÕÔÐÓãÒÐâØ. ²ØÑÕàöâì 
ãáâÐÝÞÒÚã, ïÚã ßÞâàöÑÝÞ ×ÜöÝØâØ, ö ÒÝÕáöâì ×ÜöÝØ. ÉÞÑ ×ÜöÝØâØ 
öÝäÞàÜÐæöî ßàÞ áâÐâãá áÒÞô÷ ßàØáãâÝÞáâö, ÒØÑÕàöâì ¼Þï ßàØáãâÝöáâì > 
¼Þï ÔÞáâãßÝöáâì ÐÑÞ ¼Þô ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ßàØáãâÝÞáâö. ¼ÕÝî ¼Þï 
ßàØáãâÝöáâì ÔÞáâãßÝÕ, ïÚéÞ ²Ø ÒáâÐÝÞÒØÛØ ÁØÝåàÞÝö×ãÒÐâØ × 
àÕÖØÜÐÜØ ã ßÞÛÞÖÕÝÝï ÃÒöÜÚÝãâØ. ́ ØÒ. “¼Þï ßàØáãâÝöáâì”, áâÞà. 61.

■ ÂÕÜØ 
ÂÕÜÐ ÜöáâØâì ÑÐÓÐâÞ ÕÛÕÜÕÝâöÒ, ïÚö ÔÞ×ÒÞÛïîâì ßÕàáÞÝÐÛö×ãÒÐâØ ²Ðè 
âÕÛÕäÞÝ, ×oÚpeÜa èßÐÛÕàØ, ×ÐáâÐÒÚØ, ßÐÛöâàÐ ÚÞÛìÞàöÒ âÐ âÞÝ Ô×ÒöÝÚÐ 
(²Ðè âÕÛÕäÞÝ ßöÔâàØÜãô âÞÝØ Ô×ÒöÝÚöÒ Ò äÞàÜÐâö ¼À3).
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²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ÃáâÐÝÞÒÚØ > ÂÕÜØ âÐ ÒØÑÕàöâì × ÝÐáâãßÝÞÓÞ:

²ØÑàÐâØ âÕÜã, éÞÑ ÒáâÐÝÞÒØâØ âÕÜã ÔÛï áÒÞÓÞ âÕÛÕäÞÝã. ²öÔÚàØôâìáï 
áßØáÞÚ ßÐßÞÚ Ò ÜÕÝî ³ÐÛÕàÕï. ²öÔÚàØÙâÕ ßÐßÚã ÂÕÜØ ö ÒØÑÕàöâì ïÚãáì 
âÕÜã.

·ÐÒÐÝâÐÖÕÝ. âÕÜ, éÞÑ ÒöÔÚàØâØ áßØáÞÚ ßÞáØÛÐÝì ÔÛï ×ÐÒÐÝâÐÖÕÝÝï 
ÑöÛìèÞ÷ ÚöÛìÚÞáâö âÕÜ. ́ ØÒ. “·ÐÒÐÝâÐÖÕÝÝï äÐÙÛöÒ”, áâÞà. 95.

■ ÂÞÝØ
²Ø ÜÞÖÕâÕ ×ÜöÝîÒÐâØ ãáâÐÝÞÒÚØ ÒØÑàÐÝÞÓÞ ÐÚâØÒÝÞÓÞ àÕÖØÜã:

²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ÃáâÐÝÞÒÚØ > ÂÞÝØ. ²ØÑÕàöâì âÐ ×ÜöÝöâì ÁØÓÝÐÛ 
ÒåöÔÝÞÓÞ Ô×ÒöÝÚÐ, ÂÞÝ Ô×ÒöÝÚÐ, ³ãçÝöáâì Ô×ÒöÝÚÐ, ²öÑàãîçØÙ áØÓÝÐÛ, ÂÞÝ 
áØÓÝÐÛã ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ·ÒÚÞÒØÙ áØÓÝÐÛ È¿, ÂÞÝØ ÚÛÐÒöè âÐ ÂÞÝØ 
ßÞßÕàÕÔÖÕÝÝï. ²Ø ÜÞÖÕâÕ ×ÝÐÙâØ âÐÚö áÐÜö ãáâÐÝÞÒÚØ Ò ÜÕÝî ÀÕÖØÜØ. 
´ØÒ. “ÀÕÖØÜØ”, áâÞà. 67.

ÉÞÑ ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ âÕÛÕäÞÝ ßÞÔÐÒÐâØ ×ÒãÚÞÒØÙ áØÓÝÐÛ ÛØèÕ ã 
ÒØßÐÔÚã, ÚÞÛØ ÝÐÔåÞÔïâì Ô×ÒöÝÚØ × âÕÛÕäÞÝÝØå ÝÞÜÕàöÒ ßÕÒÝÞ÷ 
ÒØÑàÐÝÞ÷ ÓàãßØ ÐÑÞÝÕÝâöÒ, ÒØÑÕàöâì ÁØÓÝÐÛ ÔÛï. ¿ÕàÕÙÔöâì ÔÞ 
ßÞâàöÑÝÞ÷ ÓàãßØ ÐÑÞÝÕÝâöÒ ÐÑÞ Þßæö÷ ²áö Ô×ÒöÝÚØ ö ÝÐâØáÝöâì ¿Þ×ÝÐç.

■ ¿öÔáÒöâÚÐ
ÉÞÑ ßãÛìáãîçØÙ áÒöâÛÞÒØÙ öÝÔØÚÐâÞà ßÞÒöÔÞÜÛïÒ ßàÞ ×ÜöÝØ áâÐÝã 
²ÐèÞÓÞ âÕÛÕäÞÝã, ÚÞÛØ ßÐÝÕÛì âÕÛÕäÞÝã ×ÐÚàØâÐ, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > 
ÃáâÐÝÞÒÚØ > ¿öÔáÒöâÚÐ > ÁÒöâÛÞÒö ÕäÕÚâØ > ÃÒöÜÚ.. 
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■ ¿ÕàáÞÝÐÛìÝö ×ÐÚÛÐÔÚØ
²ÛÐáÝö ßãÝÚâØ ßàØáÚÞàÕÝÞÓÞ ÔÞáâãßã ÔÞ×ÒÞÛïîâì ÞâàØÜãÒÐâØ 
èÒØÔÚØÙ ÔÞáâãß ÔÞ äãÝÚæöÙ âÕÛÕäÞÝã. ́ Ûï ÚÕàãÒÐÝÝï ×ÐÚÛÐÔÚÐÜØ 
ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ÃáâÐÝÞÒÚØ > ¿ÕàáÞÝÐÛìÝö ×ÐÚÛÐÔÚØ âÐ ÒØÑÕàöâì × 
ÝÐáâãßÝØå ÞßæöÙ:

¿àÐÒÐ ÚÛÐÒöèÐ ÒØÑÞàã, éÞÑ ÒØÑàÐâØ äãÝÚæöî ×ö áßØáÚã ÔÛï ßàÐÒÞ÷ 
ÚÛÐÒöèö ÒØÑÞàã. ́ ØÒ. âÐÚÞÖ "ÀÕÖØÜ ÞçöÚãÒÐÝÝï", áâÞà. 24. ÆÕ ÜÕÝî 
ÜÞÖÕ ÝÕ ÒöÔÞÑàÐÖÐâØáì, ×ÐÛÕÖÝÞ ÒöÔ ²ÐèÞÓÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ.

½ÐÒöÓÐæöÙÝÐ ÚÛÐÒöèÐ, éÞÑ ÒØÑàÐâØ äãÝÚæö÷ ×ÐÚÛÐÔÞÚ ÔÛï ÝÐÒöÓÐæöÙÝÞ÷ 
ÚÛÐÒöèö. ¿ÕàÕÙÔöâì ÔÞ ßÞâàöÑÝÞ÷ ÝÐÒöÓÐæöÙÝÞ÷ ÚÛÐÒöèö âÐ ÒØÑÕàöâì 
·ÜöÝØâØ âÐ äãÝÚæöî ×ö áßØáÚã. ÉÞÑ ÒØÔÐÛØâØ äãÝÚæöî ×ÐÚÛÐÔÞÚ ×ö 
áßØáÚã, ÒØÑÕàöâì (ßãáâÞ). ÉÞÑ ßÞÒâÞàÝÞ ßàØ×ÝÐçØâØ äãÝÚæöî ÔÛï 
ÔÐÝÞ÷ ÚÛÐÒöèö, ÒØÑÕàöâì ¿àØ×ÝÐç. ÆÕ ÜÕÝî ÜÞÖÕ ÝÕ ÒöÔÞÑàÐÖÐâØáì, 
×ÐÛÕÖÝÞ ÒöÔ ²ÐèÞÓÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ.

■ ´ØáßÛÕÙ
²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ÃáâÐÝÞÒÚØ > ́ ØáßÛÕÙ âÐ ÒØÑÕàöâì ö× 
×ÐßàÞßÞÝÞÒÐÝÞÓÞ ÝØÖçÕ:

ÈßÐÛÕàØ, éoÑ ÔÞÔÐâØ äÞÝÞÒØÙ ÜÐÛîÝÞÚ ÔÞ ÔØáßÛÕï, ïÚØÙ ÑãÔÕ 
ÒöÔÞÑàÐÖÐâØáï Ò àÕÖØÜö ÞçöÚãÒÐÝÝï. ÉÞÑ ÒØÑàÐâØ, ÐÚâØÒãÒÐâØ ÐÑÞ 
ÔÕÐÚâØÒãÒÐâØ èßÐÛÕàØ, ÒØÑÕàöâì ²ØÑà. èßÐÛÕàØ, ÃÒöÜÚÝãâØ ÐÑÞ 
²ØÜÚÝãâØ. ²ØÑÕàöâì ²ØÑàÐâØ áÛÐÙÔØ âÐ ßÐßÚã ã ÜÕÝî ³ÐÛÕàÕï, éÞÑ 
ÒØÚÞàØáâÞÒãÒÐâØ ×ÞÑàÐÖÕÝÝï ã ßÐßæö ïÚ ÝÐÑöà áÛÐÙÔöÒ. ÉÞÑ 
×ÐÒÐÝâÐÖØâØ ÑöÛìèÕ ×ÞÑàÐÖÕÝì ÔÛï èßÐÛÕà, ÒØÑÕàöâì ·ÐÒÐÝâ. 
ÓàÐäöÚØ.
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·ÐáâÐÒÚÐ > ÃÒöÜÚÝãâØ, éÞÑ ÐÚâØÒãÒÐâØ ×ÐáâÐÒÚã ÔÛï ÔØáßÛÕï. ÉÞÑ 
ÒÒÕáâØ ßàÞÜöÖÞÚ çÐáã, ßicÛï ïÚÞÓÞ ÑãÔÕ ÐÚâØÒãÒÐâØáï ×ÐáâÐÒÚÐ, 
ÒØÑÕàöâì ÂÐÙÜÐãâ. ÉÞÑ ÒØÑàÐâØ ÓàÐäöÚã ÔÛï ×ÐáâÐÒÚØ, ÒØÑÕàöâì 
·ÐáâÐÒÚØ > ·ÞÑàÐÖÕÝÝï âÐ ÒØÑÕàöâì ×ÞÑàÐÖÕÝÝï ÐÑÞ ÓàÐäöÚã × ÜÕÝî 
³ÐÛÕàÕï. ÉÞÑ ×ÐÒÐÝâÐÖØâØ ÑöÛìèÕ ×ÞÑàÐÖÕÝì ÔÛï ×ÐáâÐÒÞÚ, ÒØÑÕàöâì 
·ÐÒÐÝâ. ÓàÐäöÚØ.

·ÑÕàÕÖÕÝÝï ÕÝÕàÓö÷ > ÃÒöÜÚÝãâØ, éÞÑ ×ÕÚÞÝÞÜØâØ ×ÐàïÔ ÐÚãÜãÛïâÞàÐ. 
ÆØäàÞÒØÙ ÓÞÔØÝÝØÚ ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï, ÚÞÛØ ÒßàÞÔÞÒÖ ßÕÒÝÞÓÞ 
ßàÞÜöÖÚã çÐáã ÝÕ ÒØÚÞàØáâÞÒãÒÐÛÐáï ÖÞÔÝÐ äãÝÚæöï âÕÛÕäÞÝã.

ÁåÕÜØ ÚÞÛìÞàöÒ, éÞÑ ×ÜöÝØâØ ÚÞÛöà ÔÕïÚØå ÚÞÜßÞÝÕÝâöÒ ÔØáßÛÕï, 
ÝÐßàØÚÛÐÔ, äÞÝÞÒØÙ ÚÞÛöà ÜÕÝî ö ÚÞÛöà öÝÔØÚÐâÞàöÒ áØÓÝÐÛã âÐ 
ÐÚãÜãÛïâÞàÐ

ºÞÛöà èàØäâã Ò àÕÖ. ÞçöÚãÒÐÝÝï, éÞÑ ÒØÑàÐâØ ÚÞÛöà ÔÛï âÕÚáâã, éÞ 
ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï ÝÐ ÔØáßÛÕ÷ Ò àÕÖØÜö ÞçöÚãÒÐÝÝï

»ÞÓÞâØß ÞßÕàÐâÞàÐ, éÞÑ âÕÛÕäÞÝ ÒöÔÞÑàÐÖÐÒ ÐÑÞ ÝÕ ÒöÔÞÑàÐÖÐÒ 
ÛÞÓÞâØß ÞßÕàÐâÞàÐ. ÆÕÙ ßãÝÚâ ÜÕÝî ×ÐâÕÜÝÕÝØÙ, ïÚéÞ ²Ø ÝÕ ×ÑÕàÕÓÛØ 
ÛÞÓÞâØß ÞßÕàÐâÞàÐ. ÉÞÑ ÞâàØÜÐâØ ÔÕâÐÛìÝöèã öÝäÞàÜÐæöî áâÞáÞÒÝÞ 
ÝÐïÒÝÞáâö ÛÞÓÞâØßã ÞßÕàÐâÞàÐ, ×ÒÕàÝöâìáï ÔÞ áÒÞÓÞ ÞßÕàÐâÞàÐ ÜÕàÕÖö 
ÐÑÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ.

■ ÇÐá âÐ ÔÐâÐ
²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ÃáâÐÝÞÒÚØ > ÇÐá âÐ ÔÐâÐ âÐ × ÝÐáâãßÝÞÓÞ:

³ÞÔØÝÝØÚ, éÞÑ ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ âÕÛÕäÞÝ ÒöÔÞÑàÐÖÐâØ ÓÞÔØÝÝØÚ ã 
àÕÖØÜö ÞçöÚãÒÐÝÝï, ÝÐáâàÞ÷âØ çÐá âÐ ÒØÑàÐâØ çÐáÞÒØÙ ßÞïá ö äÞàÜÐâ 
çÐáã.
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´ÐâÐ, éÞÑ ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ âÕÛÕäÞÝ ÒöÔÞÑàÐÖÐâØ ÔÐâã ã àÕÖØÜö 
ÞçöÚãÒÐÝÝï, ÒáâÐÝÞÒØâØ ÔÐâã âÐ ÒØÑàÐâØ äÞàÜÐâ ÔÐâØ ö àÞ×ÔöÛîÒÐç.

°Òâ. ÞÝÞÒÛÕÝ. ÔÐâØ âÐ çÐáã (ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö), éÞÑ ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ 
âÕÛÕäÞÝ ÐÒâÞÜÐâØçÝÞ ÞÝÞÒÛîÒÐâØ çÐá âÐ ÔÐâã ÒöÔßÞÒöÔÝÞ ÔÞ 
ßÞâÞçÝÞÓÞ çÐáÞÒÞÓÞ ßÞïáã.

■ ·ÔöÙáÝÕÝÝï Ô×ÒöÝÚÐ
²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ÃáâÐÝÞÒÚØ > ́ ×ÒöÝÚØ âÐ ÒØÑÕàöâì × ÝÐáâãßÝÞÓÞ:

¿ÕàÕÐÔàÕáÐæöï (ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö), éÞÑ ßÕàÕÐÔàÕáÞÒãÒÐâØ áÒÞ÷ ÒåöÔÝö 
Ô×ÒöÝÚØ. ¼ÞÖÛØÒÞ, ²Ø ÝÕ ×ÜÞÖÕâÕ ßÕàÕÐÔàÕáÞÒãÒÐâØ ²Ðèö Ô×ÒöÝÚØ, 
ïÚéÞ ÐÚâØÒÞÒÐÝö ÔÕïÚö × äãÝÚæöÙ ×ÐÑÞàÞÝØ Ô×ÒöÝÚöÒ. ́ ØÒ. “ÁÕàÒöá 
×ÐÑÞàÞÝØ Ô×ÒöÝÚöÒ” ã “·ÐåØáâ” ÝÐ áâÞà. 76. 

²öÔßÞÒöÔì ÚÛÐÒöèÕî > ÃÒöÜÚÝãâØ, éÞÑ ÒöÔßÞÒöÔÐâØ ÝÐ ÒåöÔÝØÙ Ô×ÒöÝÞÚ 
èÒØÔÚØÜ ÝÐâØáÚÐÝÝïÜ ÑãÔì-ïÚÞ÷ ÚÛÐÒöèö, ÚàöÜ ÚÛÐÒöèö ÖØÒÛÕÝÝï âÐ 
ÛöÒÞ÷ ö ßàÐÒÞ÷ ÚÛÐÒöè ÒØÑÞàã.

²öÔßÞÒöÔì, ÚÞÛØ ßÐÝÕÛì ÒöÔÚàØÒ. > ÃÒöÜÚÝãâØ, éÞÑ ÒöÔßÞÒöÔÐâØ ÝÐ 
Ô×ÒöÝÞÚ ÒöÔÚàØÒÐÝÝïÜ ßÐÝÕÛö âÕÛÕäÞÝã. 

°ÒâÞÜÐâØçÝØÙ ßÕàÕÝÐÑöà > ÃÒöÜÚÝãâØ , éÞÑ ×àÞÑØâØ ÔÞ ÔÕáïâØ áßàÞÑ 
×’ôÔÝÐâØ Ô×ÒöÝÞÚ ßöáÛï ÝÕÒÔÐÛÞ÷ áßàÞÑØ.

ÈÒØÔÚØÙ ÝÐÑöà > ÃÒöÜÚÝãâØ, éÞÑ ÐÚâØÒãÒÐâØ èÒØÔÚØÙ ÝÐÑöà. ÉÞÑ 
ÝÐáâàÞ÷âØ èÒØÔÚØÙ ÝÐÑöà, ÔØÒ. "ÈÒØÔÚØÙ ÝÐÑöà" ÝÐ áâÞà. 65. ÉÞÑ 
ÝÐÑàÐâØ, ÝÐâØáÝöâì ö ßÞâàØÜÐÙâÕ ÒöÔßÞÒöÔÝã æØäàÞÒã ÚÛÐÒöèã.
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¾ßæö÷ ÞçöÚãÒÐÝÝï Ô×ÒöÝÚÐ > °ÚâØÒãÒÐâØ, éÞÑ ÜÕàÕÖÐ ßÞÒöÔÞÜÛïÛÐ ²Ðá 
ßàÞ ÒåöÔÝØÙ Ô×ÒöÝÞÚ ßöÔ çÐá ÐÚâØÒÝÞÓÞ Ô×ÒöÝÚÐ (ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö). ́ ØÒ. 
“´×ÒöÝÞÚ ÝÐ ÞçöÚãÒÐÝÝö”, áâÞà. 31.

¿öÔáãÜÞÚ ßöáÛï Ô×ÒöÝÚÐ > ÃÒöÜÚÝãâØ , éÞÑ ßöáÛï ×ÐÚöÝçÕÝÝï ÚÞÖÝÞÓÞ 
Ô×ÒöÝÚÐ ÒöÔÞÑàÐÖÐÛÐáï ßàØÑÛØ×ÝÐ âàØÒÐÛöáâì ö ÒÐàâöáâì Ô×ÒöÝÚÐ 
(ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö)

½ÐÔáØÛÐâØ ÜÞ÷ ÔÐÝö ÐÑÞÝÕÝâÐ (ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö) > ²áâÐÝ. ÜÕàÕÖÕî ÐÑÞ 
ÂÐÚ, ½ö

»öÝöï ÔÛï ÒØåöÔÝØå (ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö), éÞÑ ÒØÑàÐâØ âÕÛÕäÞÝÝã ÛöÝöî 1 
ÐÑÞ 2 ÔÛï ×ÔöÙáÝÕÝÝï Ô×ÒöÝÚöÒ, ïÚéÞ æï äãÝÚæöï ßöÔâàØÜãôâìáï ²ÐèÞî 
SIM-ÚÐàâÚÞî.

■ ÂÕÛÕäÞÝ
²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ÃáâÐÝÞÒÚØ > ÂÕÛÕäÞÝ âÐ ÒØÑÕàöâì × ÝÐáâãßÝÞÓÞ: 

¼ÞÒÐ âÕÛÕäÞÝã, éÞÑ ÒáâÐÝÞÒØâØ ÜÞÒã ÒöÔÞÑàÐÖÕÝÝï

ÁâÐÝ ßÐÜ'ïâö, éÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ ÒöÛìÝã âÐ ÒØÚÞàØáâÐÝã ßÐÜ’ïâì ã ÜÕÝî 
³ÐÛÕàÕï, ¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝ. âÐ ¿àÞÓàÐÜØ.

·ÐåØáÝÕ ÑÛÞÚãÒÐÝÝï, éÞÑ ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ âÕÛÕäÞÝ ×ÐßØâãÒÐâØ ÚÞÔ 
×ÐåØáâã ßàØ àÞ×ÑÛÞÚãÒÐÝÝö ÚÛÐÒöÐâãàØ. ²ÒÕÔöâì ÚÞÔ ×ÐåØáâã, 
ßöÔâÒÕàÔìâÕ ÙÞÓÞ âÐ ÒØÑÕàöâì ÃÒöÜÚÝãâØ.

ºÞÛØ ÑÛÞÚãÒÐÝÝï ÚÛÐÒöÐâãàØ ãÒöÜÚÝÕÝÕ, ÜÞÖÕ öáÝãÒÐâØ ÜÞÖÛØÒöáâì 
×ÐâÕÛÕäÞÝãÒÐâØ ×Ð ÞäöæöÙÝØÜ ÝÞÜÕàÞÜ ÕÚáâàÕÝÞ÷ áÛãÖÑØ, ×ÐßàÞÓàÐÜÞÒÐÝØÜ ã 
²ÐèÞÜã ßàØáâàÞ÷.
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¦ÝäÞàÜÐæöï ßÞ áâöÛìÝØÚã > ÃÒöÜÚÝãâØ , éÞÑ ÞâàØÜãÒÐâØ öÝäÞàÜÐæöî 
ÒöÔ ÞßÕàÐâÞàÐ ÜÕàÕÖö ×ÐÛÕÖÝÞ ÒöÔ áâöÛìÝØÚÐ, éÞ ÒØÚÞàØáâÞÒãôâìáï 
(ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö).

¿àØÒöâÐÝÝï, éÞÑ ÒÒÕáâØ ßàØÒöâÐÝÝï, ïÚÕ ÑãÔÕ ÒöÔÞÑàÐÖÐâØáï ÝÐ 
ÔØáßÛÕ÷ ÝÐ ÚÞàÞâÚØÙ çÐá ßàØ ÚÞÖÝÞÜã ÒÜØÚÐÝÝö âÕÛÕäÞÝã.

²ØÑöà ÞßÕàÐâÞàÐ > °ÒâÞÜÐâØçÝÞ, éÞÑ ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ âÕÛÕäÞÝ 
ÐÒâÞÜÐâØçÝÞ ÒØÑØàÐâØ ÞÔÝã ×ö áâöÛìÝØÚÞÒØå ÜÕàÕÖ, ÔÞáâãßÝØå ã 
²ÐèöÙ ÜöáæÕÒÞáâö. ÏÚéÞ ÒØÑàÐâØ ²àãçÝã, ÜÞÖÝÐ ÒØÑàÐâØ ÜÕàÕÖã, éÞ 
ÜÐô àÞãÜöÝÓÞÒã ãÓÞÔã × ²ÐèØÜ ÞßÕàÐâÞàÞÜ.

¿öÔâÒÕàÖãÒÐâØ Ôö÷ SIM-ßÞáÛãÓ — ́ ØÒ. "¿ÞáÛãÓØ SIM", áâÞà. 102.

°ÚâØÒö×Ðæöï âÕÚáâã ÔÞßÞÜÞÓØ, éÞÑ ÒØÑàÐâØ, çØ âÕÛÕäÞÝ 
ÒöÔÞÑàÐÖÐâØÜÕ âÕÚáâØ ÔÞßÞÜÞÓØ.

ÂÞÝ ×ÐßãáÚã, éÞÑ ÒáâÐÝÞÒØâØ, çØ âÕÛÕäÞÝ ÒöÔâÒÞàîÒÐâØÜÕ 
ßÞçÐâÚÞÒØÙ âÞÝÐÛìÝØÙ áØÓÝÐÛ ßàØ ãÒöÜÚÝÕÝÝö.

■ ·'ôÔÝÐÝÝï
ÂÕåÝÞÛÞÓöï GPRS (General Packet Radio Service - ÂÕåÝÞÛÞÓöï ßÐÚÕâÝÞ÷ 
àÐÔöÞßÕàÕÔÐçö ÔÐÝØå) – æÕ ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö, ïÚÐ àÞÑØâì ÜÞÖÛØÒØÜ 
ÒØÚÞàØáâÐÝÝï ÜÞÑöÛìÝÞÓÞ âÕÛÕäÞÝã ÔÛï ÝÐÔáØÛÐÝÝï âÐ ÞâàØÜÐÝÝï 
ÔÐÝØå çÕàÕ× ÜÕàÕÖã, éÞ ÑÐ×ãôâìáï ÝÐ ¦ÝâÕàÝÕâ-ßàÞâÞÚÞÛÐå (IP). GPRS 
– æÕ ÝÞáöÙ ÔÐÝØå, éÞ ãÜÞÖÛØÒÛîô ÑÕ×ÔàÞâÞÒØÙ ÔÞáâãß ÔÞ âaÚØx 
ÜÕàÕÖ ÔÐÝØå, ïÚ IÝâÕàÝÕâ.

GPRS ÜÞÖÕ ÒØÚÞàØáâÞÒãÒÐâØáï âÐÚØÜØ ßàÞÓàÐÜÐÜØ, ïÚ MMS, ÑàÐã×Õà, 
âÐ ×ÐÒÐÝâÐÖÕÝÝï ßàÞÓàÐÜ Java.
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ÉÞÑ ÞâàØÜÐâØ ×ÜÞÓã ÚÞàØáâãÒÐâØáï âÕåÝÞÛÞÓöôî GPRS, ×ÒÕàÝöâìáï ÔÞ 
áÒÞÓÞ ÞßÕàÐâÞàÐ ÜÕàÕÖö ÐÑÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ, éÞÑ Ôö×ÝÐâØáï ßàÞ 
ÔÞáâãßÝöáâì âÐ ÜÞÖÛØÒöáâì ßÕàÕÔßÛÐâØ ßÞáÛãÓØ GPRS. ·ÑÕàÕÖöâì 
ãáâÐÝÞÒÚØ GPRS ÔÛï ÚÞÖÝÞ÷ ßàÞÓàÐÜØ, éÞ ÒØÚÞàØáâÞÒãô ×’ôÔÝÐÝÝï 
GPRS. ¦ÝäÞàÜÐæöî ßàÞ ÒÐàâöáâì æöô÷ äãÝÚæö÷ ÜÞÖÝÐ ÞâàØÜÐâØ Ò áÒÞÓÞ 
ÞßÕàÐâÞàÐ ÜÕàÕÖö ÐÑÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ.

²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ÃáâÐÝÞÒÚØ > ·’ôÔÝÐÝÝï > ¿ÐÚÕâÝö ÔÐÝö > ·’ôÔÝÐÝÝï 
ßÐÚÕâÝØå ÔÐÝØå , éÞÑ ÒáâÐÝÞÒØâØ ×’ôÔÝÐÝÝï GPRS. 

ÉÞÑ ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ âÕÛÕäÞÝ ÝÐ ÐÒâÞÜÐâØçÝã àÕôáâàÐæöî Ò ÜÕàÕÖö 
GPRS ßàØ ãÒöÜÚÝÕÝÝö âÕÛÕäÞÝã, ÒØÑÕàöâì ·ÐÒÖÔØ online. 

ÉÞÑ ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ âÕÛÕäÞÝ ÝÐ ÐÒâÞÜÐâØçÝã àÕôáâàÐæöî Ò ÜÕàÕÖö 
GPRS âÐ ÒáâÐÝÞÒÛÕÝÝï ×’ôÔÝÐÝÝï, ÚÞÛØ ßàÞÓàÐÜÐ æìÞÓÞ ßÞâàÕÑãô, âÐ 
×ÐÚöÝçãÒÐâØ ×’ôÔÝÐÝÝï, ÚÞÛØ ²Ø ×ÐÚàØÒÐôâÕ ßàÞÓàÐÜã, ÒØÑÕàöâì ·Ð 
ßÞâàÕÑÞî.

■ ´ÞÔÐâÚØ
ÆÕ ÜÕÝî ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï ÛØèÕ âÞÔö, ÚÞÛØ ÔÞ âÕÛÕäÞÝã ßàØôÔÝÐÝÞ 
áãÜöáÝØÙ ÜÞÑöÛìÝØÙ ÔÞÔÐâÞÚ.

²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ÃáâÐÝÞÒÚØ > ́ ÞÔÐâÚØ. ¼ÕÝî ÔÞÔÐâÚÐ ÜÞÖÝÐ 
ÒØÑàÐâØ ã ÒØßÐÔÚã, ïÚéÞ ÒöÔßÞÒöÔÝØÙ ÔÞÔÐâÞÚ ßàØôÔÝÐÝØÙ ÐÑÞ ÑãÒ 
ßàØôÔÝÐÝØÙ ÔÞ âÕÛÕäÞÝã. ² ×ÐÛÕÖÝÞáâö ÒöÔ ÔÞÔÐâÚÐ, ÒØÑÕàöâì × 
ÝÐáâãßÝÞÓÞ:

ÁâÐÝÔÐàâÝØÙ àÕÖØÜ, éÞÑ ÒØÑàÐâØ àÕÖØÜ, ïÚØÙ ÐÒâÞÜÐâØçÝÞ 
ÐÚâØÒãÒÐâØÜÕâìáï ßàØ ßàØôÔÝÐÝÝö ÒØÑàÐÝÞÓÞ ÔÞÔÐâÚÐ.
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°ÒâÞÒöÔßÞÒöÔì, éÞÑ âÕÛÕäÞÝ ÒöÔßÞÒöÔÐÒ ÝÐ ÒåöÔÝØÙ Ô×ÒöÝÞÚ 
ÐÒâÞÜÐâØçÝÞ çepe× 5 áÕÚãÝÔ. ÏÚéÞ ÁØÓÝÐÛ ÒåöÔÝÞÓÞ Ô×ÒöÝÚÐ 
ÒáâÐÝÞÒÛÕÝÞ ã ßÞÛÞÖÕÝÝï 1 Ñöß ÐÑÞ ²ØÜÚÝãâØ, ÐÒâÞÜÐâØçÝÐ ÒöÔßÞÒöÔì 
ÑãÔÕ ÒØÜÚÝÕÝÐ.

ÂÕÚáâ. âÕÛÕä. > ²ØÚÞàØáâÐâØ âÕÚáâ. âÕÛÕä. > ÂÐÚ , éÞÑ 
ÒØÚÞàØáâÞÒãÒÐâØ ãáâÐÝÞÒÚØ âÕÚáâÞÒÞÓÞ âÕÛÕäÞÝã ×ÐÜöáâì ãáâÐÝÞÒÞÚ 
ÓÐàÝöâãàØ ÐÑÞ ßàØáâàÞî öÝÔãÚâØÒÝÞÓÞ ×Ò’ï×Úã

■ ½ÐáâàÞÙÚÐ
²Ø ÜÞÖÕâÕ ÒØ×ÝÐçØâØ ãáâÐÝÞÒÚØ ²ÐèÞÓÞ âÕÛÕäÞÝã, ÝÕÞÑåöÔÝö ÔÛï 
ÝÐÛÕÖÝÞÓÞ äãÝÚæöÞÝãÒÐÝÝï ßÕÒÝØå ßÞáÛãÓ. ¿ÞáÛãÓØ – æÕ ÑàÐã×Õà, 
ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ßàØáãâÝöáâì âÐ ßàÞÓàÐÜÐ ÕÛÕÚâàÞÝÝÞ÷ 
ßÞèâØ. ¾âàØÜÐÙâÕ ãáâÐÝÞÒÚØ × ²ÐèÞ÷ SIM-ÚÐàâÚØ âÐ ÒöÔ 
ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ ã ÒØÓÛïÔi ÚoÝäiÓypaæiÙÝoÓo ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÐÑÞ 
ÒÒÕÔöâì ÒÛÐáÝö ycâaÝoÒÚØ ÒàãçÝã. 

ÉÞÑ ×ÑÕàÕÓâØ ãáâÐÝÞÒÚØ ÝÐáâàÞÙÚØ, ÞâàØÜÐÝö ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝØÜ 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝïÜ ÒöÔ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ, ÔØÒ. "¿ÞáÛãÓÐ 
ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì", áâÞà. 15.

²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ÃáâÐÝÞÒÚØ > ºÞÝäöÓãàÐæöï âÐ ÒØÑÕàöâì ö× 
ÝÐÒÕÔÕÝÞÓÞ ÝØÖçÕ:

ÁâÐÝÔÐàâÝö ãáâÐÝÞÒÚØ, éÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚöÒ ßÞáÛãÓ, 
×ÑÕàÕÖÕÝØå ã âÕÛÕäÞÝö. ¿ÕàÕÙÔöâì ÔÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ ö ÒØÑÕàöâì 
´ÕâÐÛö, éÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ ßàÞÓàÐÜØ, ïÚö ßöÔâàØÜãîâìáï 
ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝØÜØ ãáâÐÝÞÒÚÐÜØ æìÞÓÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ. ÉÞÑ 
×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝö ãáâÐÝÞÒÚØ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ ã 
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ïÚÞáâö áâÐÝÔÐàâÝØå, ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ²áâÐÝ. ïÚ áâÐÝÔ. ÉÞÑ ÒØÔÐÛØâØ 
ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝö ãáâÐÝÞÒÚØ, ÒØÑÕàöâì ²ØÔÐÛØâØ.

°ÚâØÒ. áâÐÝÔÐàâ Ò ãáöå ßàÞÓàÐÜÐå, éÞÑ ÐÚâØÒãÒÐâØ áâÐÝÔÐàâÝö 
ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝö ãáâÐÝÞÒÚØ ÔÛï ßàÞÓàÐÜ, ïÚö ßöÔâàØÜãîâìáï.

¿àöÞàØâÕâÝÐ âÞçÚÐ ÔÞáâãßã, éÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ ×ÑÕàÕÖÕÝö âÞçÚØ ÔÞáâãßã. 
¿ÕàÕÙÔöâì ÔÞ ÑãÔì-ïÚÞ÷ âÞçÚØ ÔÞáâãßã âÐ ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ́ ÕâÐÛö , 
éÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ ÝÐ×Òã ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ, ÝÞáöÙ ÔÐÝØå âÐ âÞçÚã 
ÔÞáâãßã ßÐÚÕâÝØå ÔÐÝØå.

·’ôÔÝÐâØáï × ßÞáâÐçÐÛìÝ. ßÞáÛãÓ, éÞÑ ×ÐÒÐÝâÐÖØâØ ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝö 
ãáâÐÝÞÒÚØ ã ²ÐèÞÓÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ.

¾áÞÑØáâö ÝÐáâàÞÙÚØ — éÞÑ ÒàãçÝã ÔÞÔÐâØ ÝÞÒö ÞáÞÑØáâö ÞÑÛöÚÞÒö 
×ÐßØáØ ÔÛï àö×ÝØå ßÞáÛãÓ, ÐÚâØÒãÒÐâØ ÐÑÞ ÒØÔÐÛØâØ ÷å. ÉÞÑ ÔÞÔÐâØ 
ÝÞÒØÙ ÞáÞÑØáâØÙ ÞÑÛöÚÞÒØÙ ×ÐßØá, ïÚéÞ ²Ø éÕ ÝÕ ÔÞÔÐÛØ ÖÞÔÝÞÓÞ, 
ÒØÑÕàöâì ́ ÞÔÐâØ; Ò öÝèoÜy ÒØßaÔÚy ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ́ ÞÔÐâØ ÝÞÒØÙ. 
²ØÑÕàöâì âØß ßÞáÛãÓØ, Ð ßÞâöÜ ÒØÑÕàöâì âÐ ÒÒÕÔöâì ÚÞÖÕÝ × ßÞâàöÑÝØå 
ßÐàÐÜÕâàöÒ. ¿ÐàÐÜÕâàØ ÒöÔàö×Ýïîâìáï ÒöÔßÞÒöÔÝÞ ÔÞ âØßã ÒØÑàÐÝÞ÷ 
ßÞáÛãÓØ. ÉÞÑ ÒØÔÐÛØâØ ÐÑÞ ÐÚâØÒãÒÐâØ ÞáÞÑØáâØÙ ÞÑÛöÚÞÒØÙ ×ÐßØá, 
ßÕàÕÙÔöâì ÔÞ ÝìÞÓÞ âÐ ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ²ØÔÐÛØâØ ÐÑÞ °ÚâØÒö×ãÒÐâØ.

■ ·ÐåØáâ
ºÞÛØ ÐÚâØÒÞÒÐÝö äãÝÚæö÷ ÑÕ×ßÕÚØ, éÞ ÞÑÜÕÖãîâì Ô×ÒöÝÚØ (âÐÚö, ïÚ ×ÐÑÞàÞÝÐ 
Ô×ÒöÝÚöÒ, ×ÐÚàØâÐ ÓàãßÐ ÚÞàØáâãÒÐçöÒ âÐ äöÚáÞÒÐÝØÙ ÝÐÑöà), ÜÞÖÕ öáÝãÒÐâØ 
ÜÞÖÛØÒöáâì ×ÐâÕÛÕäÞÝãÒÐâØ ×Ð ÞäöæöÙÝØÜ ÝÞÜÕàÞÜ ÕÚáâàÕÝÞ÷ áÛãÖÑØ, 
×ÐßàÞÓàÐÜÞÒÐÝØÜ ã ²ÐèÞÜã ßàØáâàÞ÷.
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²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ÃáâÐÝÞÒÚØ > ·ÐåØáâ âÐ ÒØÑÕàöâì × ÝÐáâãßÝÞÓÞ:

·ÐßØâ ÝÐ PIN-ÚÞÔ, éoÑ ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ âÕÛÕäÞÝ ÔaÒaâØ ×ÐßØâ PIN-
ÚÞÔã ÐÑÞ UPIN-ÚÞÔã ÚÞÖÝÞÓÞ àÐ×ã, ÚÞÛØ ²Ø ÒÜØÚÐôâÕ âÕÛÕäÞÝ. ́ ÕïÚö 
SIM-ÚÐàâÚØ ÝÕ ÔÞ×ÒÞÛïîâì ÒØÜØÚÐâØ ×ÐßØâ ÚÞÔã.

ÁÕàÒöá ×ÐÑÞàÞÝØ Ô×ÒöÝÚöÒ (ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö), éÞÑ ÞÑÜÕÖØâØ ÒåöÔÝö âÐ 
ÒØåöÔÝö Ô×ÒöÝÚØ × ²ÐèÞÓÞ âÕÛÕäÞÝã. ¿ÞâàöÑÝÞ ÒÒÕáâØ ßÐàÞÛì ×ÐÑÞàÞÝØ.

ÄöÚáÞÒÐÝØÙ ÝÐÑöà ÝÞÜÕàÐ, éÞÑ ÞÑÜÕÖØâØ ÒØåöÔÝö Ô×ÒöÝÚØ ÒØÑàÐÝÞî 
ÓàãßÞî âÕÛÕäÞÝÝØå ÝÞÜÕàöÒ, ïÚéÞ æï äãÝÚæöï ßöÔâàØÜãôâìáï ²ÐèÞî 
SIM-ÚÐàâÚÞî.

·ÐÚàØâÐ ÐÑÞÝÕÝâáìÚÐ ÓàãßÐ (ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö), éÞÑ ÒØ×ÝÐçØâØ Óàãßã 
ÞáöÑ, ïÚØÜ ²Ø ÜÞÖÕâÕ âÕÛÕäÞÝãÒÐâØ ö ïÚö ÜÞÖãâì âÕÛÕäÞÝãÒÐâØ ²ÐÜ.

ÀöÒÕÝì ×ÐåØáâã > ÂÕÛÕäÞÝ, éÞÑ ×aßpoÓpaÜyÒaâØ ÒØâØ âÕÛÕäÞÝ 
×ÐßØâãÒÐâØ ÚÞÔ ×ÐåØáâã ÚÞÖÝÞÓÞ àÐ×ã, ÚÞÛØ Ò ÝìÞÓÞ ÒáâÐÒÛïâØÜãâì 
ÝÞÒã SIM-ÚÐàâÚã. ²ØÑÕàöâì ¿ÐÜ'ïâì, éÞÑ âÕÛÕäÞÝ ×ÐßØâãÒÐÒ ÚÞÔ 
×ÐåØáâã ã ÒØßÐÔÚã, ÚÞÛØ ÒØÑàÐÝÞ ßÐÜ’ïâì SIM-ÚÐàâÚØ ö ²Ø ÑÐÖÐôâÕ 
×ÜöÝØâØ ßÞâÞçÝÞ ÐÚâØÒÝã ßÐÜ’ïâì.

ºÞÔØ ÔÞáâãßã, éÞÑ ÒáâÐÝÞÒØâØ PIN-ÚÞÔ ÐÑÞ UPIN-ÚÞÔ ÐÑÞ éÞÑ ×ÜöÝØâØ 
ÚÞÔ ×ÐåØáâã, PIN-ÚÞÔ, UPIN-ÚÞÔ, PIN2-ÚÞÔ âÐ ßÐàÞÛì ×ÐÑÞàÞÝØ

¿ÞâÞçÝØÙ ÚÞÔ, éÞÑ ÒØ×ÝÐçØâØ, ïÚØÙ × ÚÞÔöÒ, UPIN-ÚÞÔ ÐÑÞ PIN-ÚÞÔ, ÜÐô 
ÑãâØ ÐÚâØÒÞÒÐÝØÜ

·ÐßØâ PIN2-ÚÞÔã — ÒØÑÕàöâì, çØ ßÞâàöÑÕÝ PIN2-ÚÞÔ, ÚÞÛØ 
ÒØÚÞàØáâÞÒãôâìáï ÞáÞÑÛØÒÐ äãÝÚæöï âÕÛÕäÞÝã, ×ÐåØéÕÝÐ PIN2-ÚÞÔÞÜ
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■ ²öÔÝÞÒÛÕÝÝï ×ÐÒÞÔáìÚØå ãáâÐÝÞÒÞÚ
ÉÞÑ ÒöÔÝÞÒØâØ ÔÕïÚö ãáâÐÝÞÒÚØ ÜÕÝî ÔÞ ÷å ßÕàÒØÝÝÞÓÞ ×ÝÐçÕÝÝï, 
ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ÃáâÐÝÞÒÚØ > ²öÔÝÞÒ. ×ÐÒÞÔáìÚö ãáâ. ²ÒÕÔöâì ÚÞÔ 
×ÐåØáâã. ́ ÐÝö, ïÚö ²Ø ÒÒÕÛØ ÐÑÞ ×ÐÒÐÝâÐÖØÛØ, ÝÕ ÒØÔÐÛïîâìáï, 
ÝÐßàØÚÛÐÔ, öÜÕÝÐ âÐ ÝÞÜÕàØ âÕÛÕäÞÝöÒ, ×ÑÕàÕÖÕÝö Ò ÜÕÝî ºÞÝâÐÚâØ.
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10.  ³ÐÛÕàÕï

Ã æìÞÜã ÜÕÝî ÜÞÖÝÐ ÒßÞàïÔÚÞÒãÒÐâØ ÓàÐäöÚã, 
×ÞÑàÐÖÕÝÝï, ×ÐßØáØ âÐ âÞÝØ. Æö äÐÙÛØ ÞàÓÐÝö×ÞÒãîâìáï Ò ßÐßÚØ.

²Ðè âÕÛÕäÞÝ ßöÔâàØÜãô áØáâÕÜØ ÚÛîçöÒ ÐÚâØÒÐæö÷, ïÚö ×ÐåØéÐîâì 
ÞâàØÜÐÝØÙ ÒÜöáâ. ·ÐÒÖÔØ ßÕàÕÒöàïÙâÕ ãÜÞÒØ ÔÞáâÐÒÚØ ÑãÔì-ïÚÞÓÞ 
ÒÜöáâã ö ÚÛîçöÒ ÐÚâØÒÐæö÷ ßÕàÕÔ âØÜ, ïÚ ÞâàØÜãÒÐâØ ÷å, ÞáÚöÛìÚØ ×Ð ÝØå 
ÜÞÖÕ áâïÓãÒÐâØáï ßÛÐâÝï.

·ÐåØáâ ÐÒâÞàáìÚØå ßàÐÒ ÜÞÖÕ ×ÐßÞÑöÓâØ ÚÞßöîÒÐÝÝî, ÜÞÔØäöÚÐæö÷, ßÕàÕÔÐçö 
ÐÑÞ ßÕàÕáØÛÐÝÝî ÔÕïÚØå ×ÞÑàÐÖÕÝì, âÞÝöÒ Ô×ÒöÝÚÐ âÐ öÝèÞÓÞ ÒÜöáâã.

ÉÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ áßØáÞÚ ßÐßÞÚ, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ³ÐÛÕàÕï.

ÉÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ Þßæö÷ ßÐßÚØ, ÒØÑÕàöâì ßÐßÚã > ¾ßæö÷. 

ÉÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ áßØáÞÚ äÐÙÛöÒ ã ßÐßæö, ÒØÑÕàöâì ßÐßÚã > ²öÔÚàØâØ. 

ÉÞÑ ÕàÕÓÛïÝãâØ Þßæö÷ äÐÙÛa, ÒØÑÕàöâì äÐÙÛ > ¾ßæö÷.

´ÕïÚö äÐÙÛØ ÜÞÖãâì ÑãâØ ×ÐåØéÕÝö ÚÛîçÕÜ ÐÚâØÒÐæö÷.

ÉÞÑ ÞÝÞÒØâØ ÚÛîç ÐÚâØÒÐæö÷ ÞÑàÐÝÞÓÞ äÐÙÛÐ, ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > 
°ÚâØÒãÒÐâØ ÒÜöáâ. Æï Þßæöï ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï ÛØèÕ Ò âÞÜã ÒØßÐÔÚã, 
ÚÞÛØ äÐÙÛ ßöÔâàØÜãô ÞÝÞÒÛÕÝÝï ÚÛîçöÒ ÐÚâØÒÐæö÷.

ÉÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ áßØáÞÚ ãáöå ÔÞáâãßÝØå ÚÛîçöÒ ÐÚâØÒÐæö÷, ÒØÑÕàöâì 
¾ßæö÷ > ÁßØá.ÚÛ. ÐÚâØÒÐæö÷. ²Ø ÜÞÖÕâÕ ÒØÔÐÛïâØ ÚÛîçö ÐÚâØÒÐæö÷ 
(ÝÐßàØÚÛÐÔ, ïÚéÞ áâàÞÚ ÷åÝìo÷ Ôö÷ ×ÐÚöÝçØÒáï).
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11.  ¾àÓÐÝö×ÐâÞà

■ ±ãÔØÛìÝØÚ
² âÕÛÕäÞÝö ÜÞÖÝÐ ÒáâÐÝÞÒØâØ ÑãÔØÛìÝØÚ. ²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > 
¾àÓÐÝö×ÐâÞà > ±ãÔØÛìÝØÚ.

ÉÞÑ ÒáâÐÝÞÒØâØ ÑãÔØÛìÝØÚ, ÒØÑÕàöâì ÇÐá áØÓÝÐÛã, Ð ßÞâöÜ ÒÒÕÔöâì 
çÐá áØÓÝÐÛã. ÉÞÑ ×ÜöÝØâØ çÐá áØÓÝÐÛã, ÚÞÛØ ÑãÔØÛìÝØÚ ÒáâÐÝÞÒÛÕÝÞ, 
ÒØÑÕàöâì ÃÒöÜÚÝãâØ. ÉÞÑ ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ âÕÛÕäÞÝ ÒÜØÚÐâØ 
ÑãÔØÛìÝØÚ ã ßÕÒÝö ÔÝö âØÖÝï, ÒØÑÕàöâì ÁØÓÝÐÛ × ßÞÒâÞàÞÜ.

ÉÞÑ ÒáâÐÝÞÒØâØ âÞÝ áØÓÝÐÛã ÑãÔØÛìÝØÚÐ, ÒØÑÕàöâì ÂÞÝ áØÓÝÐÛã. 

ÉÞÑ ÒáâÐÝÞÒØâØ ßÕàöÞÔ ×ÐâàØÜÚØ, ÒØÑÕàöâì ¿ÕàöÞÔ ×ÐâàØÜÚØ.

¿àØßØÝÕÝÝï áØÓÝÐÛã
ÂÕÛÕäÞÝ ßÞÔÐáâì ×ÒãÚÞÒØÙ áØÓÝÐÛ, Ð ÝÐ ÔØáßÛÕ÷ ÑãÔÕ ÑÛØÜÐâØ âÕÚáâ 
±ãÔØÛìÝØÚ!  ö ßÞâÞçÝØÙ çÐá ÝÐÒöâì ã ÒØßÐÔÚã, ïÚéÞ âÕÛÕäÞÝ ÑãÛÞ 
ÒØÜÚÝÕÝÞ. ÉÞÑ ßàØßØÝØâØ ßÞÔÐÒÐÝÝï áØÓÝÐÛã, ÒØÑÕàöâì ÁâÞß. ÏÚéÞ 
âÕÛÕäÞÝ ßàÞÔÞÒÖãô ßÞÔÐÒÐâØ ×ÒãÚÞÒØÙ áØÓÝÐÛ ÑÕ× ²ÐèÞÓÞ ÒâàãçÐÝÝï 
ÒßàÞÔÞÒÖ åÒØÛØÝØ ÐÑÞ ïÚéÞ ²Ø ÒØÑØàÐôâÕ ¿ÞâöÜ, âÞ áØÓÝÐÛ 
ßàØßØÝïôâìáï ÝÐ ÒØÑàÐÝØÙ ßÕàöÞÔ ×ÐâàØÜÚØ, Ð ßÞâöÜ ×ÒãçØâì ×ÝÞÒã.
ÏÚéÞ ×ÐßàÞÓàÐÜÞÒÐÝØÙ çÐá áØÓÝÐÛã ÝÐáâÐô âÞÔö, ÚÞÛØ ßàØáâàöÙ ÒØÜÚÝÕÝÞ, 
ßàØáâàöÙ áÐÜÞáâöÙÝÞ ÒÜØÚÐôâìáï ö × ÝìÞÓÞ ßÞçØÝÐô ÛãÝÐâØ áØÓÝÐÛ. ÏÚéÞ 
ÒØÑàÐâØ ÁâÞß, ßàØáâàöÙ ×ÐßØâÐô, çØ ÑÐÖÐôâÕ ²Ø ãÒöÜÚÝãâØ äãÝÚæöî Ô×ÒöÝÚöÒ. 
²ØÑÕàöâì ½ö, éÞÑ ÒØÜÚÝãâØ ßàØáâàöÙ, ÐÑÞ ÂÐÚ, éÞÑ âÕÛÕäÞÝãÒÐâØ âÐ 
ÞâàØÜãÒÐâØ Ô×ÒöÝÚØ. ½Õ ÒØÑØàÐÙâÕ ÂÐÚ ã ÒØßÐÔÚã, ÚÞÛØ ÑÕ×ÔàÞâÞÒØÙ âÕÛÕäÞÝ 
ÜÞÖÕ áâÐâØ ÔÖÕàÕÛÞÜ ßÕàÕèÚÞÔ ÐÑÞ ÝÕÑÕ×ßÕÚØ.
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■ ºÐÛÕÝÔÐà
²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¾àÓÐÝö×ÐâÞà > ºÐÛÕÝÔÐà.

¿ÞâÞçÝØÙ ÔÕÝì ßÞ×ÝÐçÕÝØÙ àÐÜÚÞî ÝÐÒÚÞÛÞ ÝìÞÓÞ. ÏÚéÞ × æØÜ ÔÝeÜ 
ßoÒ’ï×aÝi ßeÒÝi ÝÞâÐâÚØ, âÞ ÙÞÓÞ ÒØÔöÛÕÝÞ ÖØàÝØÜ èàØäâÞÜ. ÉÞÑ 
ßÕàÕÓÛïÝãâØ ÝÞâÐâÚØ ÔÝï, ÒØÑÕàöâì ́ ØÒØâ. ÉÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ âØÖÔÕÝì, 
ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ¾ÓÛïÔ âØÖÝï. ÉÞÑ ÒØÔÐÛØâØ ãáö ÝÞâÐâÚØ × ÚÐÛÕÝÔÐàï, 
ÒØÑÕàöâì ÒöÚÝÞ Üöáïæï ÐÑÞ âØÖÝï, Ð ßÞâöÜ ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ²ØÔÐÛ. Òáö 
ÝÞâÐâ.

¦ÝèØÜØ ÞßæöïÜØ ÔÛï ÒöÚÝÐ ÔÝï ÜÞÖãâì ÑãâØ: ·àÞÑØâØ ÝÞâÐâÚã, 
²ØÔÐÛØâØ, ÀÕÔÐÓãÒÐâØ, ¿ÕàÕÜöáâØâØ ÐÑÞ ¿ÞÒâÞàØâØ ÝÞâÐâÚã; 
ºÞßöîÒÐâØ ÝÞâÐâÚã ÝÐ öÝèØÙ ÔÕÝì; ½ÐÔöáÛ. ÝÞâÐâÚã ïÚ âÕÚáâÞÒÕ ÐÑÞ 
ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÐÑÞ ÔÞ ÚÐÛÕÝÔÐàï öÝèÞÓÞ áãÜöáÝÞÓÞ 
âÕÛÕäÞÝã. ² ÜÕÝî ÃáâÐÝÞÒÚØ ²Ø ÜÞÖÕâÕ ÝÐáâàÞ÷âØ ãáâÐÝÞÒÚØ ÔÐâØ âÐ 
çÐáã. ² Þßæö÷ °ÒâÞÒØÔÐÛÕÝÝï ÝÞâÐâÞÚ ÜÞÖÝÐ ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ âÕÛÕäÞÝ 
âÐÚØÜ çØÝÞÜ, éÞÑ ÒöÝ ÒØÔÐÛïÒ áâÐàö ÝÞâÐâÚØ ÐÒâÞÜÐâØçÝÞ ßöáÛï 
ßÕÒÝÞÓÞ çÐáã.

ÁâÒÞàÕÝÝï ÚÐÛÕÝÔÐàÝÞ÷ ÝÞâÐâÚØ
²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¾àÓÐÝö×ÐâÞà > ºÐÛÕÝÔÐà. ¿ÕàÕÙÔöâì ÔÞ ßÞâàöÑÝÞ÷ 
ÔÐâØ âÐ ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ·àÞÑØâØ ÝÞâÐâÚã âÐ ÞÔÝã × ÝÐáâãßÝØå âØßöÒ 
ÝÞâÐâÞÚ:

 ·ãáâàöç,  ́ ×ÒöÝÞÚ,  ́ ÕÝì ÝÐàÞÔÖ.,  ½ÞâÐâÚÐ ÐÑÞ  
½ÐÓÐÔãÒÐÝÝï.
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ÁØÓÝÐÛ ÝÞâÐâÚØ
·ÒãçØâì âÞÝÐÛìÝØÙ áØÓÝÐÛ ö ÒöÔÞÑàÐÖãôâìáï ÝÞâÐâÚÐ. ºÞÛØ ÝÐ ÔØáßÛÕ÷ 
ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï ÝÞâÐâÚÐ ßàÞ Ô×ÒöÝÞÚ , ÝÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã Ô×ÒöÝÚÐ, 
éÞÑ ×ÐâÕÛÕäÞÝãÒÐâØ ×Ð ÒöÔÞÑàÐÖÕÝØÜ ÝÞÜÕàÞÜ. ÉÞÑ ßàØßØÝØâØ 
×ÒãÚÞÒØÙ áØÓÝÐÛ âÐ ßÕàÕÓÛïÝãâØ ÝÞâÐâÚã, ÒØÑÕàöâì ́ ØÒØâ. ÉÞÑ 
ßàØßØÝØâØ áØÓÝÐÛ ßàØÑÛØ×ÝÞ ÝÐ 10 åÒØÛØÝ, ÒØÑÕàöâì ¿ÞâöÜ. ÉÞÑ 
ÒØÜÚÝãâØ áØÓÝÐÛ ÑÕ× ßÕàÕÓÛïÔã ÝÞâÐâÚØ, ÒØÑÕàöâì ²ØÙâØ.

■ ÁßØáÞÚ áßàÐÒ
ÉÞÑ ×ÑÕàÕÓâØ ÝÞâÐâÚØ ßàÞ cßpaÒØ, ïÚö ßÞâàöÑÝÞ ÒØÚÞÝÐâØ, ÒØÑÕàöâì 
¼ÕÝî > ¾àÓÐÝö×ÐâÞà > ÁßØáÞÚ áßàÐÒ.

ÉÞÑ ×àÞÑØâØ ÝÞâÐâÚã, ïÚéÞ ÝÕÜÐô ÖoÔÝÞ÷ ÝÞâÐâÚØ, ÒØÑÕàöâì ́ ÞÔ.ÝÞâ.; 
ã öÝèÞÜã ÒØßÐÔÚã ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ́ ÞÔÐâØ. ²ÒÕÔöâì ÝÞâÐâÚã âÐ 
ÒØÑÕàöâì ·ÑÕàÕÓâØ. ²ØÑÕàöâì ßàöÞàØâÕâÝöáâì, áâàÞÚ ÒØÚÞÝÐÝÝï âÐ âØß 
áØÓÝÐÛã ÔÛï ÝÞâÐâÚØ.

ÉÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ ÝÞâÐâÚã, ßÕàÕÙÔöâì ÔÞ ÝÕ÷ âÐ ÒØÑÕàöâì ́ ØÒØâ.

²Ø âÐÚÞÖ ÜÞÖÕâÕ ÒØÑàÐâØ Þßæöî, éÞÑ ÒØÔÐÛØâØ ÒØÑàÐÝö ÝÞâÐâÚØ ÐÑÞ 
ÒØÔÐÛØâØ Òáö ÝÞâÐâÚØ, ßÞ×ÝÐçÕÝö ïÚ ÒØÚÞÝÐÝö. ²Ø ÜÞÖÕâÕ áÞàâãÒÐâØ 
ÝÞâÐâÚØ ×Ð ßàöÞàØâÕâÝöáâî ÐÑÞ ×Ð áâàÞÚÞÜ ÒØÚÞÝÐÝÝï, ÝÐÔáØÛÐâØ 
ÝÞâÐâÚã ÝÐ öÝèØÙ âÕÛÕäÞÝ ïÚ âÕÚáâÞÒÕ çØ ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝÕ 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ×ÑÕàöÓÐâØ ÝÞâÐâÚã ïÚ ÚÐÛÕÝÔÐàÝØÙ ×ÐßØá, Ð âÐÚÞÖ 
ßÕàÕåÞÔØâØ ÔÞ ÚÐÛÕÝÔÐàï.

¿öÔ çÐá ßÕàÕÓÛïÔã ÝÞâÐâÚØ ²Ø âÐÚÞÖ ÜÞÖÕâÕ ÒØÑàÐâØ Þßæöî 
àÕÔÐÓãÒÐÝÝï ÚöÝæÕÒÞÓÞ áâàÞÚã ÒØÚÞÝÐÝÝï ÐÑÞ ßàöÞàØâÕâÝÞáâö ÝÞâÐâÚØ, 
Ð âÐÚÞÖ ßÞ×ÝÐçÐâØ ÷÷ ïÚ ÒØÚÞÝÐÝã.
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■ ½ÞâÐâÚØ
ÉÞÑ ÒØÚÞàØáâÞÒãÒÐâØ æî ßàÞÓàÐÜã ÔÛï áâÒÞàÕÝÝï âÐ ÝÐÔáØÛÐÝÝï 
ÝÞâÐâÞÚ, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¾àÓÐÝö×ÐâÞà > ½ÞâÐâÚØ. ÉÞÑ câÒopØâØ 
ÝÞâÐâÚã, ïÚéÞ ÝÕÜÐô ÝöïÚÞ÷ ÝÞâÐâÚØ, ÒØÑÕàöâì ́ ÞÔÐâØ; Ò öÝèÞÜã 
ÒØßÐÔÚã ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ·àÞÑØâØ ÝÞâÐâÚã. ²ÒÕÔöâì ÝÞâÐâÚã âÐ 
ÒØÑÕàöâì ·ÑÕàÕÓâØ.

¦Ýèö Þßæö÷ ÝÞâÐâÞÚ ÒÚÛîçÐîâì ÒØÔÐÛÕÝÝï âÐ àÕÔÐÓãÒÐÝÝï ÝÞâÐâÚØ. ¿öÔ 
çÐá àÕÔÐÓãÒÐÝÝï ÝÞâÐâÚØ ÜÞÖÝÐ âÐÚÞÖ ÒØÙâØ × âÕÚáâÞÒÞÓÞ àÕÔÐÚâÞàÐ, 
ÝÕ ×ÑÕàöÓÐîçØ ×ÜöÝ. ²Ø ÜÞÖÕâÕ ÝÐÔöáÛÐâØ ÝÞâÐâÚã ÔÞ áãÜöáÝÞÓÞ 
ßàØáâàÞî, ÒØÚÞàØáâÞÒãîçØ âÕÚáâÞÒÕ ÐÑÞ ÜãÛìâØÜÕÔöÙÝÕ 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï. 

■ ºÐÛìÚãÛïâÞà
·Ð ÔÞßÞÜÞÓÞî ÚÐÛìÚãÛïâÞàÐ, ÒáâÐÝÞÒÛÕÝÞÓÞ ã ²ÐèÞÜã âÕÛÕäÞÝö, ²Ø 
ÜÞÖÕâÕ ÔÞÔÐÒÐâØ, ÒöÔÝöÜÐâØ, ÜÝÞÖØâØ, ÔöÛØâØ, ÞÑçØáÛîÒÐâØ ÚÒÐÔàÐâ, 
àÐåãÒÐâØ ÚÒÐÔàÐâÝØÙ ÚÞàöÝì âÐ ÚÞÝÒÕàâãÒÐâØ ÒÐÛîâã.

ÃÒÐÓÐ: ÆÕÙ ÚÐÛìÚãÛïâÞà ÜÐô ÞÑÜÕÖÕÝã âÞçÝöáâì ö àÞ×àÞÑÛÕÝØÙ ÔÛï 
ÒØÚÞÝÐÝÝï ßàÞáâØå àÞ×àÐåãÝÚöÒ.

²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¾àÓÐÝö×ÐâÞà > ºÐÛìÚãÛïâ.. ºÞÛØ ÝÐ ÔØáßÛÕ÷ 
ÒöÔÞÑàÐ×Øâìáï “0”, ÒÒÕÔöâì ßÕàèÕ çØáÛÞ àÞ×àÐåãÝÚã. ½ÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã 
#, éÞÑ ÒÒÕáâØ ×ÝÐÚ ÔÕáïâÚÞÒÞÓÞ ÔàÞÑã. ²ØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ́ ÞÔÐâØ, 
²öÔÝïâØ, ¿ÞÜÝÞÖØâØ, ¿ÞÔöÛØâØ, ºÒÐÔàÐâ, ºÒÐÔàÐâÝ. ÚÞàöÝì ÐÑÞ ·ÜöÝØâØ 
×ÝÐÚ. ²ÒÕÔöâì ÔàãÓÕ çØáÛÞ. ́ Ûï ÞâàØÜÐÝÝï àÕ×ãÛìâÐâã ÒØÑÕàöâì ́ ÞàöÒÝ. 
¿ÞÒâÞàöâì ßÞáÛöÔÞÒÝöáâì ÔöÙ ßÞâàöÑÝã ÚöÛìÚöáâì àÐ×öÒ. ÉÞÑ ßÞçÐâØ ÝÞÒÕ 
ÞÑçØáÛÕÝÝï, áßÞçÐâÚã ÒØÑÕàöâì âÐ ßÞâàØÜÐÙâÕ ¾çØáâ.
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ÉÞÑ ÒØÚÞÝÐâØ ÚÞÝÒÕàâÐæöî ÒÐÛîâØ, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¾àÓÐÝö×ÐâÞà > 
ºÐÛìÚãÛïâ.. ÉÞÑ ×ÑÕàÕÓâØ Úãàá ÞÑÜöÝã, ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ºãàá ÞÑÜöÝã. 
²ØÑÕàöâì ÑãÔì-ïÚã × ÞßæöÙ, éÞ ÒöÔÞÑàÐÖÐîâìáï. ²ÒÕÔöâì Úãàá ÞÑÜöÝã, 
ÝÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã # ÔÛï ÒÒÕÔÕÝÝï ×ÝÐÚÐ ÔÕáïâÚÞÒÞÓÞ ÔàÞÑã âÐ 
ÒØÑÕàöâì ́ ÞÑàÕ. ÆÕÙ Úãàá ÞÑÜöÝã ×ÐÛØèÐâØÜÕâìáï Ò ßÐÜ’ïâö âÕÛÕäÞÝã, 
ßÞÚØ ²Ø ÝÕ ×ÐÜöÝØâÕ ÙÞÓÞ öÝèØÜ. ́ Ûï ÚÞÝÒÕàâãÒÐÝÝï ÒÐÛîâØ ÒÒÕÔöâì 
áãÜã, ïÚã ÝÕÞÑåöÔÝÞ ÚÞÝÒÕàâãÒÐâØ, âÐ ÝÐâØáÝöâì ¾ßæö÷ > ² ÜöáæÕÒã ÐÑÞ 
² öÝÞ×ÕÜÝã.

ÃÒÐÓÐ: ºÞÛØ ²Ø ×ÜöÝîôâÕ ÞáÝÞÒÝã ÒÐÛîâã, ²Ø ßÞÒØÝÝö ÒÒÕáâØ ÝÞÒö 
ÚãàáØ ÞÑÜöÝã, ÞáÚöÛìÚØ ãáö ßÞßÕàÕÔÝìÞ ÒÒÕÔÕÝö ÚãàáØ ÝÐÑãÒÐîâì 
ÝãÛìÞÒØå ×ÝÐçÕÝì.

■ ÁÕÚãÝÔÞÜöà
·Ð ÔÞßÞÜÞÓÞî áÕÚãÝÔÞÜöàÐ ²Ø ÜÞÖÕâÕ ÒØÜöàîÒÐâØ çÐá, ßàÞÜöÖÝØÙ 
çÐá âÐ çÐá ÚÞÛÐ. ¿öÔ çÐá àÞÑÞâØ âÐÙÜÕàÐ ÜÞÖÝÐ âÐÚÞÖ ÚÞàØáâãÒÐâØáï 
öÝèØÜØ äãÝÚæöïÜØ âÕÛÕäÞÝã. ÉÞÑ ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ ÒöÔÛöÚ çÐáã Ò 
äÞÝÞÒÞÜã àÕÖØÜö, ÝÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã ×ÐÚöÝçÕÝÝï Ô×ÒöÝÚÐ.

²ØÚÞàØáâÐÝÝï áÕÚãÝÔÞÜöàÐ ÐÑÞ ÙÞÓÞ àÞÑÞâÐ Ò äÞÝÞÒÞÜã àÕÖØÜö ßöÔ çÐá 
ÒØÚÞàØáâÐÝÝï öÝèØå äãÝÚæöÙ ×ÑöÛìèãô áßÞÖØÒÐÝÝï ÕÝÕàÓö÷ ÐÚãÜãÛïâÞàÐ ö 
áÚÞàÞçãô âÕàÜöÝ ÙÞÓÞ áÛãÖÑØ. 

²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¾àÓÐÝö×ÐâÞà > ÁÕÚãÝÔÞÜöà âÐ ÒØÑÕàöâì × ÝÐáâãßÝÞÓÞ:

ÀÞ×ÔöÛìÝÞ, éÞÑ ÒØÜöàïâØ ßàÞÜöÖÝØÙ çÐá. ÉÞÑ ßÞçÐâØ ÒØÜöàîÒÐÝÝï 
çÐáã, ÒØÑÕàöâì ÁâÐàâ. ²ØÑØàÐÙâÕ ÀÞ×ÔöÛ. ÚÞÖÝÞÓÞ àÐ×ã, ÚÞÛØ ßÞâàöÑÝÞ 
ÒØÜöàïâØ ßàÞÜöÖÝØÙ çÐá. ÉÞÑ ×ãßØÝØâØ ÒØÜöàîÒÐÝÝï çÐáã, ÒØÑÕàöâì 
ÁâÞß. ÉÞÑ ×ÑÕàÕÓâØ ÒØÜöàïÝØÙ çÐá, ÒØÑÕàöâì ·ÑÕàÕÓâØ. ÉÞÑ ßÞçÐâØ 
ÒØÜöàîÒÐÝÝï çÐáã ×ÝÞÒã, ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ÁâÐàâ. ½ÞÒØÙ çÐá 



¾ à Ó Ð Ý ö × Ð â Þ à

85

ÔÞÔÐôâìáï ÔÞ ßÞßÕàÕÔÝìÞÓÞ. ÉÞÑ áÚØÝãâØ ßoÚa×ÝØÚØ çÐáã, ÝÕ 
×ÑÕàöÓÐîçØ ÷å, ÒØÑÕàöâì ¾ÑÝãÛØâØ. ÉÞÑ ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ ÒöÔÛöÚ çÐáã Ò 
äÞÝÞÒÞÜã àÕÖØÜö, ÝÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã ×ÐÚöÝçÕÝÝï Ô×ÒöÝÚÐ.

ÇÐá ÚÞÛÐ, éÞÑ ÒØÜöàïâØ çÐá ÚÞÛÐ. ÉÞÑ ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ ÒöÔÛöÚ çÐáã Ò 
äÞÝÞÒÞÜã àÕÖØÜö, ÝÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã ×ÐÚöÝçÕÝÝï Ô×ÒöÝÚÐ.

¿àÞÔÞÒÖØâØ, éÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ çÐá, ÒáâÐÝÞÒÛÕÝØÙ ÝÐ äÞÝö.

¿ÞÚÐ×. ÞáâÐÝÝöÙ, éÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ ÞáâÐÝÝöÙ ÒØÜöàïÝØÙ çÐá, ïÚéÞ 
ßÞÚÐ×ÝØÚØ áÕÚãÝÔÞÜöàÐ ÝÕ cÚØÝyâö.

¿ÕàÕÓÛïÔ ÐÑÞ ²ØÔÐÛØâØ ÒØÜöàØ, éÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ ÐÑÞ ÒØÔÐÛØâØ 
×ÑÕàÕÖÕÝö ßÞÚÐ×ÝØÚØ çÐáã.

■ ÂÐÙÜÕà ×ÒÞàÞâÝÞÓÞ ÒöÔÛöÚã
²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¾àÓÐÝö×ÐâÞà > ·ÒÞàÞâÝØÙ ÒöÔÛöÚ. ²ÒÕÔöâì çÐá 
áØÓÝÐÛã ã ÓÞÔØÝÐå, åÒØÛØÝÐå ö áÕÚãÝÔÐå âÐ ÒØÑÕàöâì ́ ÞÑàÕ. ·a 
ÝeoÑxiÔÝocâi ÝÐßØèöâì ÒÛacÝe cßoÒiéeÝÝï, éo ÒöÔÞÑàÐÖÐâØÜeâìc ï 
ßöáÛï âoÓo, ïÚ yÐá ×aÚiÝçØâìáï. ́ Ûï ×ÐßãáÚã âÐÙÜÕàÐ ×ÒÞàÞâÝÞÓÞ 
ÒöÔÛöÚã ÒØÑÕàöâì ÁâÐàâ. ÉÞÑ ×ÜöÝØâØ çÐá ×ÒÞàÞâÝÞÓÞ ÒöÔÛöÚã, ÒØÑÕàöâì 
·ÜöÝØâØ çÐá. ÉÞÑ ×ãßØÝØâØ âÐÙÜÕà, ÒØÑÕàöâì ·ãßØÝØâØ âÐÙÜÕà.

ÏÚéÞ áØÓÝÐÛ ÒÜØÚÐôâìáï Ò âÞÙ çÐá, ÚÞÛØ âÕÛÕäÞÝ ßÕàÕÑãÒÐô Ò àÕÖØÜö 
ÞçöÚãÒÐÝÝï, ÛãÝÐô áØÓÝÐÛ, Ð ÝÐ ÔØáßÛÕ÷ ÑÛØÜÐô âÕÚáâ ÝÞâÐâÚØ, ïÚéÞ ÷÷ 
×ÐßàÞÓàÐÜÞÒÐÝÞ, ÐÑÞ ÇÐá ×ÒÞàÞâÝÞÓÞ ÒöÔÛöÚã ÒØÙèÞÒ. ÉÞÑ ÒØÜÚÝãâØ 
áØÓÝÐÛ, ÝÐâØáÝöâì ÑãÔì-ïÚã ÚÛÐÒöèã. ÏÚéÞ ÝÕ ÝÐâØáÚÐâØ ÖÞÔÝÞ÷ 
ÚÛÐÒöèö, ×Ð 60 áÕÚãÝÔ áØÓÝÐÛ ÐÒâÞÜÐâØçÝÞ ßàØßØÝïôâìáï. ÉÞÑ 
ßàØßØÝØâØ áØÓÝÐÛ âÐ ÒØÔÐÛØâØ âÕÚáâ ÝÞâÐâÚØ, ÒØÑÕàöâì ²ØÙâØ. ÉÞÑ 
×ÝÞÒ ×ÐßãáâØâØ âÐÙÜÕà ×ÒÞàÞâÝÞÓÞ ÒöÔÛöÚã, ÒØÑÕàöâì ¿ÕàÕ×Ðß.
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12.  ¿àÞÓàÐÜØ

■ ¦ÓàØ
Ã ²ÐèÞÜã ßàÞÓàÐÜÝÞÜã ×ÐÑÕ×ßÕçÕÝÝö ô ÚöÛìÚÐ öÓÞà.

·ÐßãáÚ ÓàØ
²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¿àÞÓàÐÜØ > ¦ÓàØ. ¿ÕàÕÙÔöâì ÔÞ ßÞâàöÑÝÞ÷ ÓàØ âÐ 
ÒØÑÕàöâì ²öÔÚàØâØ.

¦ÝäÞàÜÐæöî éÞÔÞ ÞßæöÙ, ßÞÒ’ï×ÐÝØå ö× ÓàÞî, ÔØÒ."¦Ýèö Þßæö÷ 
ßàÞÓàÐÜØ", áâÞà. 87.

·ÐÒÐÝâÐÖÕÝÝï öÓÞà
²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¿àÞÓàÐÜØ > ¾ßæö÷ > ·ÐÒÐÝâÐÖÕÝÝï > ¦ÓàÞÒö 
×ÐÒÐÝâÐÖ.. ²öÔÞÑàÐ×Øâìáï áßØáÞÚ ÝÐïÒÝØå ×ÐÚÛÐÔÞÚ. ²ØÑÕàöâì ÉÕ 
×ÐÚÛÐÔÚØ, éÞÑ ÒöÔÚàØâØ áßØáÞÚ ×ÐÚÛÐÔÞÚ Ò ÜÕÝî ²ÕÑ. ́ ØÒ. “·ÐÚÛÐÔÚØ”, 
áâÞà. 94.

²ÐÖÛØÒÞ: ²áâÐÝÞÒÛîÙâÕ ö ÒØÚÞàØáâÞÒãÙâÕ ÛØèÕ ßàÞÓàÐÜØ âÐ 
ßàÞÓàÐÜÝÕ ×ÐÑÕ×ßÕçÕÝÝï ö× âØå ÔÖÕàÕÛ, éÞ ÝÐÔÐîâì ÒöÔßÞÒöÔÝã 
ÑÕ×ßÕÚã ö ×ÐåØáâ ÒöÔ èÚöÔÛØÒÞÓÞ ßàÞÓàÐÜÝÞÓÞ ×ÐÑÕ×ßÕçÕÝÝï.

ÃáâÐÝÞÒÚØ ÓàØ
ÉÞÑ ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ ×ÒãÚØ, ßöÔáÒöçeÝïï âa ÒiÑpaæi÷ ÔÛï öÓÞà, ÒØÑÕàöâì 
¼ÕÝî > ¿àÞÓàÐÜØ > ¾ßæö÷ > ÃáâÐÝÞÒÚØ ßàÞÓà.
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■ ºÞÛÕÚæöï
¿àÞÓàÐÜÝÕ ×ÐÑÕ×ßÕçÕÝÝï âÕÛÕäÞÝã ÜöáâØâì ÔÕïÚö ßàÞÓàÐÜØ Java, 
áßÕæöÐÛìÝÞ àÞ×àÞÑÛÕÝö ÔÛï æìÞÓÞ âÕÛÕäÞÝã Nokia. 

·ÐßãáÚ ßàÞÓàÐÜØ
²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¿àÞÓàÐÜØ > ºÞÛÕÚæöï. ¿ÕàÕÙÔöâì ÔÞ ßàÞÓàÐÜØ ö 
ÒØÑÕàöâì ²öÔÚàØâØ

¦Ýèö Þßæö÷ ßàÞÓàÐÜØ
²ØÔÐÛØâØ, éÞÑ ÒØÔÐÛØâØ ßàÞÓàÐÜã ÐÑÞ ÚÞÜßÛÕÚâ ßàÞÓàÐÜ × âÕÛÕäÞÝã

´ÕâÐÛö, éÞÑ ÞâàØÜÐâØ ÔÞÔÐâÚÞÒã öÝäÞàÜÐæöî ßàÞ ßàÞÓàÐÜã

¾ÝÞÒØâØ ÒÕàáöî, éÞÑ ßÕàÕÒöàØâØ, çØ ÝÐïÒÝÐ ÝÞÒÐ ÒÕàáöï ßàÞÓàÐÜØ ÔÛï 
×ÐÒÐÝâÐÖÕÝÝï × ²ÕÑ (ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö)

´Þáâãß ÔÞ ßàÞÓà., éÞÑ ÞÑÜÕÖØâØ ÔÞáâãß ßàÞÓàÐÜØ ÔÞ ÜÕàÕÖö. 
²öÔÞÑàÐ×ïâìáï àö×Ýö ÚÐâÕÓÞàö÷. ²ØÑÕàöâì ã ÚÞÖÝöÙ ÚÐâÕÓÞàö÷, ïÚéÞ æÕ 
ÔÞáâãßÝÞ, ÞÔØÝ × ÝÐáâãßÝØå ÔÞ×ÒÞÛöÒ: ¿ØâÐâØ éÞàÐ×ã, éÞÑ âÕÛÕäÞÝ 
×ÐÒÖÔØ ×ÐßØâãÒÐÒ ÔÞ×ÒöÛ ÝÐ ÔÞáâãß ÔÞ ÜÕàÕÖö, ¿Øâ.ÛØèÕ ÒßÕàèÕ, éÞÑ 
âÕÛÕäÞÝ ×ÐßØâãÒÐÒ ÔÞ×ÒöÛ ÛØèÕ ßàØ ßÕàèöÙ áßàÞÑö ÔÞáâãßã ÔÞ 
ÜÕàÕÖö, ·ÐÒÖÔØ ÔÞ×ÒÞÛ., éÞÑ ÔÞ×ÒÞÛØâØ ÔÞáâãß ÔÞ ÜÕàÕÖö, ÐÑÞ 
½ÕÔÞ×ÒÞÛÕÝÞ, éÞÑ ×ÐÑÞàÞÝØâØ ÔÞáâãß ÔÞ ÜÕàÕÖö.

²ÕÑáâÞàöÝÚÐ, éÞÑ ÞâàØÜÐâØ ÔÞÔÐâÚÞÒã öÝäÞàÜÐæöî ÐÑÞ ÔÐÝö ßàÞ 
ßàÞÓàÐÜã × ¦ÝâÕàÝÕâ-áâÞàöÝÚØ. Æï äãÝÚæöï ßÞÒØÝÝÐ ßöÔâàØÜãÒÐâØáï 
ÜÕàÕÖÕî. ²ÞÝÐ ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï ÛØèÕ ã ÒØßÐÔÚã, ïÚéÞ ¦ÝâÕàÝÕâ-
ÐÔàÕáÐ ßÞáâÐçÐôâìáï àÐ×ÞÜ ö× ßàÞÓàÐÜÞî.
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·ÐÒÐÝâÐÖÕÝÝï ßàÞÓàÐÜØ
²Ðè âÕÛÕäÞÝ ßöÔâàØÜãô ßàÞÓàÐÜØ J2ME Java. ¿ÕàÕÚÞÝÐÙâÕáï, éÞ 
ßàÞÓàÐÜÐ áãÜöáÝÐ × ²ÐèØÜ âÕÛÕäÞÝÞÜ, ßÕàè ÝöÖ ×ÐÒÐÝâÐÖãÒÐâØ ÷÷.

²ÐÖÛØÒÞ: ²áâÐÝÞÒÛîÙâÕ ö ÒØÚÞàØáâÞÒãÙâÕ ÛØèÕ ßàÞÓàÐÜØ âÐ 
ßàÞÓàÐÜÝÕ ×ÐÑÕ×ßÕçÕÝÝï ö× âØå ÔÖÕàÕÛ, éÞ ÝÐÔÐîâì ÒöÔßÞÒöÔÝã 
ÑÕ×ßÕÚã ö ×ÐåØáâ ÒöÔ èÚöÔÛØÒÞÓÞ ßàÞÓàÐÜÝÞÓÞ ×ÐÑÕ×ßÕçÕÝÝï.

½ÞÒö ßàÞÓàÐÜØ Java ÜÞÖÝÐ ×ÐÒÐÝâÐÖØâØ àö×ÝØÜØ èÛïåÐÜØ:

²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ¿àÞÓàÐÜØ > ¾ßæö÷ > ·ÐÒÐÝâÐÖÕÝÝï > ¿àÞÓà. 
×ÐÒÐÝâÐÖ. ²öÔÞÑàÐ×Øâìáï áßØáÞÚ ÝÐïÒÝØå ×ÐÚÛÐÔÞÚ. ²ØÑÕàöâì ÉÕ 
×ÐÚÛÐÔÚØ, éÞÑ ÒöÔÚàØâØ áßØáÞÚ ×ÐÚÛÐÔÞÚ Ò ÜÕÝî ²ÕÑ. ²ØÑÕàöâì 
ÒöÔßÞÒöÔÝã ×ÐÚÛÐÔÚã, éÞÑ ÒáâÐÝÞÒØâØ ×’ôÔÝÐÝÝï × ßÞâàöÑÝÞî 
áâÞàöÝÚÞî. ́ Ûï ÞâàØÜÐÝÝï öÝäÞàÜÐæö÷ éÞÔÞ ÝÐïÒÝÞáâö àö×ÝÞÜÐÝöâÝØå 
ßÞáÛãÓ, æöÝ âÐ âÐàØäöÒ, ×Ò'ïÖöâìáï ×ö áÒÞ÷Ü ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÞÜ ßÞáÛãÓ.

²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ²ÕÑ > ¿ÞáØÛÐÝÝï ×ÐÒÐÝâÐÖ. ·ÐÒÐÝâÐÖâÕ ÒöÔßÞÒöÔÝã 
ßàÞÓàÐÜã ÐÑÞ Óàã. ́ ØÒ. “·ÐÒÐÝâÐÖÕÝÝï äÐÙÛöÒ”, áâÞà. 95.

²ØÚÞàØáâÞÒãÙâÕ äãÝÚæöî ×ÐÒÐÝâÐÖÕÝÝï öÓÞà. ́ ØÒ. “·ÐÒÐÝâÐÖÕÝÝï 
öÓÞà”, áâÞà. 86.

Ã ²ÐèÞÜã ßàØáâàÞ÷ ÜÞÖãâì ÑãâØ ÔÕïÚö ×ÐÚÛÐÔÚØ, ×ÐÒÐÝâÐÖÕÝö × áÐÙâöÒ, ÝÕ 
ßÞÒ’ï×ÐÝØå × Nokia. Nokia ÝÕ ÝÐÔÐô ÖÞÔÝÞ÷ ÓÐàÐÝâö÷ ÐÑÞ áåÒÐÛÕÝÝï æØÜ ÒÕÑ-
áÐÙâÐÜ. ÏÚéÞ ²Ø ×ÐåÞçÕâÕ ÒöÔÒöÔÐâØ ÷å, ²Ø ßÞÒØÝÝö ÑãâØ âÐÚ áÐÜÞ ÞÑÐçÝØÜØ 
éÞÔÞ ÷å ÑÕ×ßÕÚØ ÐÑÞ ÒÜöáâã, ïÚ ö × ÑãÔì-ïÚØÜ öÝèØÜ ¦ÝâÕàÝÕâ-áÐÙâÞÜ.
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13.  ²ÕÑ

·Ð ÔÞßÞÜÞÓÞî ÑàÐã×ÕàÐ âÕÛÕäÞÝã ÜÞÖÝÐ ÞâàØÜÐâØ ÔÞáâãß ÔÞ 
àö×ÝÞÜÐÝöâÝØå ßÞáÛãÓ ÜÞÑöÛìÝÞÓÞ ¦ÝâÕàÝÕâã. 

²ÐÖÛØÒÞ: ²ØÚÞàØáâÞÒãÙâÕ ÛØèÕ ßÞáÛãÓØ, ïÚØÜ ²Ø ÔÞÒöàïôâÕ ö ïÚö 
ÝÐÔÐîâì ÝÐÛÕÖÝã ÑÕ×ßÕÚã âÐ ×ÐåØáâ ÒöÔ èÚöÔÛØÒÞÓÞ ßàÞÓàÐÜÝÞÓÞ 
×ÐÑÕ×ßÕçÕÝÝï.

´Ûï ÞâàØÜÐÝÝï öÝäÞàÜÐæö÷ éÞÔÞ ÝÐïÒÝÞáâö àö×ÝÞÜÐÝöâÝØå ßÞáÛãÓ, æöÝ, 
âÐàØäöÒ, âÐ öÝáâàãÚæöÙ ×Ò'ïÖöâìáï ×ö áÒÞ÷Ü ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÞÜ ßÞáÛãÓ. 

·Ð ÔÞßÞÜÞÓÞî ÑàÐã×ÕàÐ âÕÛÕäÞÝã ²Ø ÜÞÖÕâÕ ßÕàÕÓÛïÔÐâØ áâÞàöÝÚØ 
áÕàÒÕàöÒ, ÝÐ ïÚØå ÒØÚÞàØáâÞÒãôâìáï ÜÞÒÐ WML (ÜÞÒÐ àÞ×ÜöâÚØ 
áâÞàöÝÞÚ ÔÛï ÑÕ×ÔàÞâÞÒØå ÔÞÔÐâÚöÒ) ÐÑÞ XHTML (àÞ×èØàîÒÐÝÐ ÜÞÒÐ 
ÓößÕàâÕÚáâÞÒÞ÷ àÞ×ÜöâÚØ). ²ØÓÛïÔ ÜÞÖÕ ÒöÔàö×ÝïâØáï ×ÐÛÕÖÝÞ ÒöÔ 
àÞ×Üöàã ÕÚàÐÝÐ. ¼ÞÖÛØÒÞ, ²ÐÜ ÝÕ ÒÔÐáâìáï ßÕàÕÓÛïÝãâØ Òáö ÔÕâÐÛö ÝÐ 
áâÞàöÝÚÐå ¦ÝâÕàÝÕâã. 

■ ½ÐáâàÞîÒÐÝÝï ßÕàÕÓÛïÔã ÒÕÑ-áâÞàöÝÞÚ
²Ø ÜÞÖÕâÕ ÞâàØÜÐâØ ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝö ãáâÐÝÞÒÚØ, ÝÕÞÑåöÔÝö ÔÛï àÞÑÞâØ 
ÑàÐã×ÕàÐ, ïÚ ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÒöÔ áÒÞÓÞ ÞßÕàÐâÞàÐ 
ÜÕàÕÖö ÐÑÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ, ïÚö ÝÐÔÐîâì ßÞáÛãÓã, ïÚÞî ²Ø 
ÑÐÖÐôâÕ áÚÞàØáâÐâØáï. ́ ØÒ. “¿ÞáÛãÓÐ ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì”, 
áâÞà. 15. ÂÐÚÞÖ ²Ø ÜÞÖÕâÕ ÒÒÕáâØ Òáö ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝö ãáâÐÝÞÒÚØ 
ÒàãçÝã. ́ ØÒ. “½ÐáâàÞÙÚÐ”, áâÞà. 75.
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■ ²áâÐÝÞÒÛÕÝÝï ×’ôÔÝÐÝÝï × áÕàÒÕàÞÜ
ÁßÞçÐâÚã ßÕàÕÚÞÝÐÙâÕáï, éÞ ÐÚâØÒÞÒÐÝÞ ßàÐÒØÛìÝö ãáâÐÝÞÒÚØ ßÞáÛãÓ 
áÕàÒÕàÐ, ïÚØÜ ²Ø ÑÐÖÐôâÕ áÚÞàØáâÐâØáì.

1. ÉÞÑ ÒØÑàÐâØ ãáâÐÝÞÒÚØ ÔÛï ×’ôÔÝÐÝÝï ö× áÕàÒÕàÞÜ, ÒØÑÕàöâì 
¼ÕÝî > ²ÕÑ > ÃáâÐÝÞÒÚØ > ºÞÝäöÓãàÐæöÙÝö ãáâÐÝÞÒÚØ.

2. ²ØÑÕàöâì ºÞÝäöÓãàÐæöï. ²öÔÞÑàÐ×ïâìáï ÛØèÕ âö ÚÞÝäöÓãàÐæö÷, ïÚö 
ßöÔâàØÜãîâì ßÞáÛãÓã ÑàÐã×ÕàÐ. ²ØÑÕàöâì ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ, 
ÁâÐÝÔÐàâÝö çØ ¿ÕàáÞÝÐÛ. ÚÞÝäöÓ. ÔÛï ßÕàÕÓÛïÔã ÒÕÑ-áâÞàöÝÞÚ. ́ ØÒ. 
“½ÐáâàÞîÒÐÝÝï ßÕàÕÓÛïÔã ÒÕÑ-áâÞàöÝÞÚ”, áâÞà. 89.

²ØÑÕàöâì ¾ÑÛöÚÞÒØÙ ×ÐßØá âÐ ÞÑÛöÚÞÒØÙ ×ÐßØá ßÞáÛãÓØ ÑàÐã×ÕàÐ, 
ïÚØÙ ×ÝÐåÞÔØâìáï Ò ÐÚâØÒÝØå ÚÞÝäöÓãàÐæöÙÝØå ãáâÐÝÞÒÚÐå.

¿Þ-ÔàãÓÕ, ÒáâÐÝÞÒØâØ ×’ôÔÝÐÝÝï ÜÞÖÝÐ ÞÔÝØÜ × âÐÚØå áßÞáÞÑöÒ:

• ²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ²ÕÑ > ́ ÞÜÐèÝï áâÞàöÝÚÐ ÐÑÞ Ò àÕÖØÜö 
ÞçöÚãÒÐÝÝï ÝÐâØáÝöâì ö ßÞâàØÜÐÙâÕ 0.

• ÉÞÑ ÒØÑàÐâØ ×ÐÚÛÐÔÚã ßÞáÛãÓØ, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ²ÕÑ > ·ÐÚÛÐÔÚØ.

• ÉÞÑ ÒØÑàÐâØ ÞáâÐÝÝî URL, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ²ÕÑ > ¾áâÐÝÝï ÒÕÑ-
ÐÔàÕáÐ.

• ÉÞÑ ÒÒÕáâØ ÐÔàÕáã áÕàÒÕàÐ, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ²ÕÑ > ¦âØ ÔÞ ÐÔàÕáØ, 
ÒÒÕÔöâì ÐÔàÕáã áÕàÒÕàÐ âÐ ÒØÑÕàöâì ́ ÞÑàÕ.
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■ ¿ÕàÕÓÛïÔ áâÞàöÝÞÚ
²áâÐÝÞÒØÒèØ ×’ôÔÝÐÝÝï × áÕàÒÕàÞÜ, ²Ø ÜÞÖÕâÕ ßÞçÐâØ ßÕàÕÓÛïÔÐâØ 
ÙÞÓÞ áâÞàöÝÚØ. ¿öÔ çÐá àÞÑÞâØ × àö×ÝØÜØ ßÞáÛãÓÐÜØ äãÝÚæö÷ ÚÛÐÒöè 
âÕÛÕäÞÝã ÜÞÖãâì ×ÜöÝîÒÐâØáï. ÁÛöÔÚãÙâÕ ×Ð ÒÚÐ×öÒÚÐÜØ ÝÐ ÔØáßÛÕ÷. 
´ÕâÐÛìÝöèã öÝäÞàÜÐæöî ÜÞÖÝÐ ÞâàØÜÐâØ ã áÒÞÓÞ ÞßÕàÐâÞàÐ ßÞáÛãÓ.

ÏÚéÞ ßÐÚÕâÝö ÔÐÝö ÒØÑàÐÝÞ ïÚ ÝÞáöÙ ÔÐÝØå,  ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï ã 
ÒÕàåÝìÞÜã ÛöÒÞÜã Úãâö ÔØáßÛÕï ßöÔ çÐá ßÕàÕÓÛïÔã áâÞàöÝÞÚ. ÏÚéÞ ²Ø 
ÞâàØÜãôâÕ Ô×ÒöÝÞÚ ÐÑÞ âÕÚáâÞÒÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï çØ âÕÛÕäÞÝãôâÕ ßöÔ çÐá 
×’ôÔÝÐÝÝï ßÐÚÕâÝØå ÔÐÝØå, ã ÒÕàåÝìÞÜã ßàÐÒÞÜã Úãâö ÔØáßÛÕï 
×’ïÒÛïôâìáï öÝÔØÚÐâÞà , ïÚØÙ ÒÚÐ×ãô ÝÐ âÕ, éÞ ×’ôÔÝÐÝÝï ßÐÚÕâÝØå 
ÔÐÝØå âØÜçÐáÞÒÞ ßàØßØÝÕÝÞ (ÝÐ ãâàØÜÐÝÝö). ¿öáÛï ×ÐÚöÝçÕÝÝï Ô×ÒöÝÚÐ 
âÕÛÕäÞÝ áßàÞÑãô ÒöÔÝÞÒØâØ ×’ôÔÝÐÝÝï ßÐÚÕâÝØå ÔÐÝØå.

¿ÕàÕÓÛïÔ áâÞàöÝÞÚ ×Ð ÔÞßÞÜÞÓÞî ÚÛÐÒöè âÕÛÕäÞÝã
²ØÚÞàØáâÞÒãÙâÕ ÚÛÐÒöèö ÝÐÒöÓÐæö÷, éÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ áâÞàöÝÚã.

ÉÞÑ ÒØÑàÐâØ ÒØÔöÛÕÝØÙ ÕÛÕÜÕÝâ, ÝÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã Ô×ÒöÝÚÐ, ÐÑÞ 
ÒØÑÕàöâì ²ØÑàÐâØ.

´Ûï ÒÒÕÔÕÝÝï ÛöâÕà âÐ æØäà ÝÐâØáÚÐÙâÕ ÚÛÐÒöèö 0 - 9. ÉÞÑ ÒÒÕáâØ 
áßÕæöÐÛìÝö áØÜÒÞÛØ, ÝÐâØáÝöâì *.

¾ßæö÷ ßöÔ çÐá ßÕàÕÓÛïÔã áâÞàöÝÞÚ
¼ÞÖãâì ÑãâØ ÔÞáâãßÝØÜØ ÏàÛØÚØ, ́ ÞÜÐèÝï áâÞàöÝÚÐ, ́ ÞÔÐâØ ×ÐÚÛÐÔ., 
·ÐÚÛÐÔÚØ, ¾ßæö÷ áâÞàöÝÚØ, ¶ãàÝÐÛ, ¿ÞáØÛÐÝÝï ×ÐÒÐÝâÐÖ., ¦Ýèö Þßæö÷, 
·ÑÕàÕÓ. ÔÞ ßÐßÚØ, ¿ÕàÕ×ÐÒÐÝâÐÖ. âÐ ²ØÙâØ. ¿ÞáâÐçÐÛìÝØÚ ßÞáÛãÓ ÜÞÖÕ 
âÐÚÞÖ ×ÐßàÞßÞÝãÒÐâØ ÒÛÐáÝö Þßæö÷.
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±Õ×ßÞáÕàÕÔÝöÙ Ô×ÒöÝÞÚ
±àÐã×Õà ÜÞÖÕ ßöÔâàØÜãÒÐâØ äãÝÚæö÷, ÔÞáâãß ÔÞ ïÚØå ÜÞÖÝÐ ÞâàØÜÐâØ 
ßöÔ çÐá ßÕàÕÓÛïÔã áâÞàöÝÞÚ. ÂÐÚÞÖ ÜÞÖÝÐ ×àÞÑØâØ âÕÛÕäÞÝÝØÙ 
Ô×ÒöÝÞÚ, ÝÐÔöáÛÐâØ âÞÝØ DTMF ßöÔ çÐá ÓÞÛÞáÞÒÞÓÞ Ô×ÒöÝÚÐ, Ð âÐÚÞÖ 
×ÑÕàÕÓâØ öÜ’ï âÐ ÝÞÜÕà âÕÛÕäÞÝã ×ö áâÞàöÝÚØ.

■ ÃáâÐÝÞÒÚØ ßÕàÕÓÛïÔã
²ØÑÕàöâì ßöÔ çÐá áÕÐÝáã ÑàÐã×ÕàÐ ¾ßæö÷ > ¦Ýèö Þßæö÷ > ÃáâÐÝÞÒ. ßÕàÕÓÛ. 
ÐÑÞ Ò àÕÖØÜö ÞçöÚãÒÐÝÝï ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ²ÕÑ > ÃáâÐÝÞÒÚØ > 
ÃáâÐÝÞÒÚØ ßÕàÕÓÛïÔã âÐ ÒØÑÕàöâì × ÝÐáâãßÝÞÓÞ:

¿ÕàÕÝÕáÕÝÝï âÕÚáâã > ÃÒöÜÚÝãâØ, éÞÑ ÒáâÐÝÞÒØâØ âÕÚáâ ÝÐ ÔØáßÛÕ÷ 
ßàÞÔÞÒÖãÒÐâØáï × ÝÐáâãßÝÞÓÞ àïÔÚÐ. ÏÚéÞ ²Ø ÒØÑàÐÛØ ²ØÜÚÝãâØ, 
âÕÚáâ ÑãÔÕ áÚÞàÞçãÒÐâØáï.

ÀÞ×Üöà èàØäâã > ́ ãÖÕ ÜÐÛØÙ, ¼ÐÛØÙ ÐÑÞ ÁÕàÕÔÝöÙ ÔÛï ÒáâÐÝÞÒÛÕÝÝï 
àÞ×Üöàã èàØäâã.

¿ÞÚÐ×ãÒÐâØ ÜÐÛîÝÚØ > ½ö, éÞÑ ÝÕ ÒöÔÞÑàÐÖÐâØ ÜÐÛîÝÚØ ÝÐ áâÞàöÝæö. 
ÆÕ ÔÞ×ÒÞÛïô ×ÑöÛìèØâØ èÒØÔÚöáâì ßÕàÕÓÛïÔã áâÞàöÝÞÚ, éÞ Üöáâïâì 
ÒÕÛØÚã ÚöÛìÚöáâì ×ÞÑàÐÖÕÝì.

ÁØÓÝÐÛØ > ÁØÓÝÐÛ ßàÞ ÝÕ×ÐåØéÕÝÕ ×'ôÔÝ. > ÂÐÚ, éÞÑ âÕÛÕäÞÝ ßÞÔÐÒÐÒ 
×ÒãÚÞÒØÙ áØÓÝÐÛ ã ÒØßÐÔÚã, ÚÞÛØ ßöÔ çÐá ßÕàÕÓÛïÔã áâÞàöÝÞÚ ¦ÝâÕàÝÕâã 
×ÐåØéÕÝÕ ×’ôÔÝÐÝÝï ×ÜöÝîôâìáï ÝÐ ÝÕ×ÐåØéÕÝÕ.

ÁØÓÝÐÛØ > ÁØÓÝÐÛ ßàÞ ÝÕ×ÐåØéÕÝö ÕÛÕÜÕÝâØ > ÂÐÚ, éÞÑ âÕÛÕäÞÝ 
ßÞÔÐÒÐÒ ×ÒãÚÞÒØÙ áØÓÝÐÛ ã ÒØßÐÔÚã, ÚÞÛØ ×ÐåØéÕÝÐ áâÞàöÝÚÐ ÜöáâØâì 
ÝÕ×ÐåØéÕÝö ÕÛÕÜÕÝâØ. Æö áØÓÝÐÛØ ÝÕ ÓÐàÐÝâãîâì ×ÐåØéÕÝÞáâö 
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×’ôÔÝÐÝÝï. ±öÛìè ÔÕâÐÛìÝã öÝäÞàÜÐæöî ÔØÒ. ã àÞ×ÔöÛö “·ÐåØáâ 
ÑàÐã×ÕàÐ” ÝÐ áâÞà. 98.

ºÞÔãÒÐÝÝï áØÜÒÞÛöÒ > ºÞÔãÒÐÝÝï ÒÜöáâã , éÞÑ ÒØÑàÐâØ ÚÞÔãÒÐÝÝï 
ÔÛï ÒÜöáâã áâÞàöÝÚØ ÑàÐã×ÕàÐ

ºÞÔãÒÐÝÝï áØÜÒÞÛöÒ > ²ÕÑ-ÐÔàÕáØ Unicode (UTF-8) > ÃÒöÜÚÝãâØ, éÞÑ 
×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ âÕÛÕäÞÝ ÝÐ ÝÐÔáØÛÐÝÝï URL-ÐÔàÕá ã ÚÞÔãÒÐÝÝö UTF-
8. Æï ãáâÐÝÞÒÚÐ ÜÞÖÕ ×ÝÐÔÞÑØâØáï ßàØ ÒöÔÚàØÒÐÝÝö ÒÕÑ-áâÞàöÝÚØ, 
áâÒÞàÕÝÞ÷ ÝÐ öÝÞ×ÕÜÝöÙ ÜÞÒö.

ÀÞ×Üöà ÕÚàÐÝÐ > ¿ÞÒÝöáâî ÐÑÞ ¼ÐÛÕÝìÚØÙ, éÞÑ ÒáâÐÝÞÒØâØ àÞ×Üöà 
ÕÚàÐÝÐ

■ ÄÐÙÛØ áookie
Cookie - æÕ ÔÐÝö, ïÚö áÐÙâ ×ÑÕàöÓÐô Ò ÚÕè-ßÐÜ’ïâö ²ÐèÞÓÞ âÕÛÕäÞÝã. 
ÄÐÙÛØ áookie ×ÑÕàöÓÐîâìáï ÔÞ âÞÓÞ çÐáã, ßÞÚØ ²Ø ÝÕ ÞçØáâØâÕ ÚÕè-
ßÐÜ’ïâì. ́ ØÒ. “ºÕè-ßÐÜ’ïâì”, áâÞà. 97.

²ØÑÕàöâì ßöÔ çÐá áÕÐÝáã ÑàÐã×ÕàÐ ¾ßæö÷ > ¦Ýèö Þßæö÷ > ·ÐåØáâ > 
ÃáâÐÝÞÒ. ÁÞÞkie; ÐÑÞ Ò àÕÖØÜö ÞçöÚãÒÐÝÝï ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ²ÕÑ > 
ÃáâÐÝÞÒÚØ > ÃáâÐÝÞÒÚØ ×ÐåØáâã > Cookies. ÉÞÑ ÔÞ×ÒÞÛØâØ ÐÑÞ 
×ÐÑÞàÞÝØâØ âÕÛÕäÞÝã ÞâàØÜãÒÐâØ äÐÙÛØ cookie, ÒØÑÕàöâì ́ Þ×ÒÞÛØâØ 
ÐÑÞ ²öÔåØÛØâØ.
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■ ÁæÕÝÐàö÷ çÕàÕ× ×ÐåØéÕÝÕ ×’ôÔÝÐÝÝï
²Ø ÜÞÖÕâÕ ÒØÑàÐâØ, çØ ÔÞ×ÒÞÛØâØ ÒØÚÞÝÐÝÝï áæÕÝÐàö÷Ò ÝÐ ×ÐåØéÕÝØå 
áâÞàöÝÚÐå. ÂÕÛÕäÞÝ ßöÔâàØÜãô WML-áæÕÝÐàö÷.

1. ²ØÑÕàöâì ßöÔ çÐá áÕÐÝáã ÑàÐã×ÕàÐ ¾ßæö÷ > ¦Ýèö Þßæö÷ > ·ÐåØáâ > 
ÃáâÐÝ. áæÕÝÐàö÷Ò ÐÑÞ Ò àÕÖØÜö ÞçöÚãÒÐÝÝï ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ²ÕÑ > 
ÃáâÐÝÞÒÚØ > ÃáâÐÝÞÒÚØ ×ÐåØáâã > ÁæÕÝÐàö÷ çÕàÕ× ×ÐåØé. ×'ôÔÝÐÝÝï.

2. ÉÞÑ ÔÞ×ÒÞÛØâØ áæÕÝÐàö÷, ÒØÑÕàöâì ́ Þ×ÒÞÛØâØ.

■ ·ÐÚÛÐÔÚØ
¼ÞÖÝÐ ×ÑÕàöÓÐâØ ÐÔàÕáØ áâÞàöÝÞÚ ã ßÐÜ’ïâö âÕÛÕäÞÝã ïÚ ×ÐÚÛÐÔÚØ.

1. ¿öÔ çÐá ßÕàÕÓÛïÔã ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ·ÐÚÛÐÔÚØ; ÐÑÞ Ò àÕÖØÜö 
ÞçöÚãÒÐÝÝï ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ²ÕÑ > ·ÐÚÛÐÔÚØ.

2. ¿ÕàÕÙÔöâì ÔÞ ×ÐÚÛÐÔÚØ ö ÒØÑÕàöâì ÷÷ ÐÑÞ ÝÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã Ô×ÒöÝÚÐ, 
éÞÑ ×’ôÔÝÐâØáï ×ö áâÞàöÝÚÞî, ßÞÒ’ï×ÐÝÞî ö× ×ÐÚÛÐÔÚÞî.

3. ²ØÑÕàöâì ¾ßæö÷, éÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ, ÒØÔÐÛØâØ çØ ÝÐÔöáÛÐâØ ×ÐÚÛÐÔÚã, 
áâÒÞàØâØ ÝÞÒã ×ÐÚÛÐÔÚã ÐÑÞ ×ÑÕàÕÓâØ ×ÐÚÛÐÔÚã ÔÞ ßÐßÚØ.

Ã ²ÐèÞÜã ßàØáâàÞ÷ ÜÞÖãâì ÑãâØ ÔÕïÚö ×ÐÚÛÐÔÚØ, ×ÐÒÐÝâÐÖÕÝö × áÐÙâöÒ, ÝÕ 
ßÞÒ’ï×ÐÝØå × Nokia. Nokia ÝÕ ÝÐÔÐô ÖÞÔÝÞ÷ ÓÐàÐÝâö÷ ÐÑÞ áåÒÐÛÕÝÝï æØÜ ÒÕÑ-
áÐÙâÐÜ. ÏÚéÞ ²Ø ×ÐåÞçÕâÕ ÒöÔÒöÔÐâØ ÷å, ²Ø ßÞÒØÝÝö ÑãâØ âÐÚ áÐÜÞ ÞÑÐçÝØÜØ 
éÞÔÞ ÷å ÑÕ×ßÕÚØ ÐÑÞ ÒÜöáâã, ïÚ ö × ÑãÔì-ïÚØÜ öÝèØÜ ¦ÝâÕàÝÕâ-áÐÙâÞÜ.
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¾âàØÜÐÝÝï ×ÐÚÛÐÔÚØ
¿öáÛï ÞâàØÜÐÝÝï ×ÐÚÛÐÔÚØ, ÝÐÔöáÛÐÝÞ÷ ïÚ ×ÐÚÛÐÔÚÐ, ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï 
ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï 1 ×ÐÚÛÐÔÚÐ ÞâàØÜÐÝÐ. ÉÞÑ ×ÑÕàÕÓâØ ×ÐÚÛÐÔÚã, ÒØÑÕàöâì 
¿ÞÚÐ×Ðâ. > ·ÑÕàÕÓâØ. ÉÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ ÐÑÞ ÒØÔÐÛØâØ ×ÐÚÛÐÔÚã, 
ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ¿ÕàÕÓÛïÔ ÐÑÞ ²ØÔÐÛØâØ. ÉÞÑ ÒØÔÐÛØâØ ×ÐÚÛÐÔÚã 
ÑÕ×ßÞáÕàÕÔÝìÞ ßöáÛï ÷÷ ÞâàØÜÐÝÝï, ÒØÑÕàöâì ²ØÙâØ > ́ ÞÑàÕ.

■ ·ÐÒÐÝâÐÖÕÝÝï äÐÙÛöÒ
ÉÞÑ ×ÐÒÐÝâÐÖØâØ öÝèö âÞÝØ, ×ÞÑàÐÖÕÝÝï, öÓàØ ÐÑÞ ßàÞÓàÐÜØ ÝÐ ²Ðè 
âÕÛÕäÞÝ (ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö), ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ²ÕÑ > ¿ÞáØÛÐÝÝï 
×ÐÒÐÝâÐÖ. > ·ÐÒÐÝâÐÖ. âÞÝöÒ, ·ÐÒÐÝâ. ÓàÐäöÚØ, ¦ÓàÞÒö ×ÐÒÐÝâÐÖ., 
·ÐÒÐÝâÐÖÕÝ. âÕÜ, ÐÑÞ ¿àÞÓà. ×ÐÒÐÝâÐÖ.

²ÐÖÛØÒÞ: ²áâÐÝÞÒÛîÙâÕ ö ÒØÚÞàØáâÞÒãÙâÕ ÛØèÕ ßàÞÓàÐÜØ âÐ 
ßàÞÓàÐÜÝÕ ×ÐÑÕ×ßÕçÕÝÝï ö× âØå ÔÖÕàÕÛ, éÞ ÝÐÔÐîâì ÒöÔßÞÒöÔÝã 
ÑÕ×ßÕÚã ö ×ÐåØáâ ÒöÔ èÚöÔÛØÒÞÓÞ ßàÞÓàÐÜÝÞÓÞ ×ÐÑÕ×ßÕçÕÝÝï.

ÉÞÑ ÐÒâÞÜÐâØçÝÞ ×ÑÕàöÓÐâØ Òáö ×ÐÒÐÝâÐÖÕÝö äÐÙÛØ ÔÞ ÒöÔßÞÒöÔÝØå 
ßÐßÞÚ ã ÜÕÝî ³ÐÛÕàÕï ÐÑÞ Ò ¿àÞÓàÐÜØ, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ²ÕÑ > 
ÃáâÐÝÞÒÚØ > ÃáâÐÝÞÒÚØ ×ÐÒÐÝâÐÖÕÝÝï > °ÒâÞÜÐâØçÝÕ ×ÑÕàÕÖÕÝÝï > 
ÃÒöÜÚÝãâØ.

■ ÁÚàØÝìÚÐ ßÞáÛãÓ
ÂÕÛÕäÞÝ ÜÞÖÕ ÞâàØÜãÒÐâØ cepÒicÝi ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ïÚö ÝÐÔáØÛÐô ²Ðè 
ßÞáâÐçÐÛìÝØÚ ßÞáÛãÓ (ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö). CepÒicÝi ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï - æÕ 
cßÞÒöéÕÝÝï (ÝÐßàØÚÛÐÔ, ×ÐÓÞÛÞÒÚØ ÝÞÒØÝ) ö ÒÞÝØ ÜÞÖãâì ÜöáâØâØ 
âÕÚáâÞÒÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ÐÑÞ ÐÔàÕáã áÕàÒÕàÐ.
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ÉÞÑ ÞâàØÜÐâØ ÔÞáâãß ÔÞ ÜÕÝî ÁÚàØÝìÚÐ ßÞáÛãÓ Ò àÕÖØÜö ÞçöÚãÒÐÝÝï, 
ÚÞÛØ ²Ø ÞâàØÜÐÛØ áÕàÒöáÝÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÒØÑÕàöâì ¿ÞÚÐ×Ðâ. ÏÚéÞ ²Ø 
ÝÐâØáÝãÛØ ²ØÙâØ, ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ßÕàÕÜöáâØâìáï Ò ßÐßÚã ÁÚàØÝìÚÐ 
ßÞáÛãÓ. ÉÞÑ ÞâàØÜÐâØ ÔÞáâãß ÜeÝî ÁÚàØÝìÚÐ ßÞáÛãÓ ßö×ÝöèÕ, 
ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ²ÕÑ > ÁÚàØÝìÚÐ ßÞáÛãÓ.

ÉÞÑ ÞâàØÜÐâØ ÔÞáâãß ÔÞ ÜÕÝî ÁÚàØÝìÚÐ ßÞáÛãÓ ßöÔ çÐá ßÕàÕÓÛïÔã 
áâÞàöÝÞÚ, ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ¦Ýèö Þßæö÷ > ÁÚàØÝìÚÐ ßÞáÛãÓ. ¿ÕàÕÙÔöâì ÔÞ 
ßÞâàöÑÝÞÓÞ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï âÐ, éÞÑ ÐÚâØÒãÒÐâØ ÑàÐã×Õà âÐ ×ÐÒÐÝâÐÖØâØ 
ßÞ×ÝÐçÕÝØÙ ÒÜöáâ, ÒØÑÕàöâì ·ÐÒÐÝâ. ÉÞÑ ÒöÔÞÑàÐ×ØâØ ÔÕâÐÛìÝã 
öÝäÞàÜÐæöî ßàÞ áÕàÒöáÝã ÝÞâÐâÚã ÐÑÞ ÒØÔÐÛØâØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, 
ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ́ ÕâÐÛö ÐÑÞ ²ØÔÐÛØâØ.

ÃáâÐÝÞÒÚØ áÚàØÝìÚØ ßÞáÛãÓ
²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ²ÕÑ > ÃáâÐÝÞÒÚØ > ÃáâÐÝÞÒÚØ áÚàØÝìÚØ ßÞáÛãÓ.

ÉÞÑ ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ ÞâàØÜÐÝÝï áÕàÒöáÝØå ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì, ÒØÑÕàöâì 
¿ÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ßÞáÛãÓ > ÃÒöÜÚÝãâØ ÐÑÞ ²ØÜÚÝãâØ.

ÉÞÑ ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ âÕÛÕäÞÝ ÞâàØÜãÒÐâØ áÕàÒöáÝö ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï 
ÛØèÕ ÒöÔ ÐÒâÞàöÒ, ãåÒÐÛÕÝØå ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÞÜ ßÞáÛãÓ, ÒØÑÕàöâì 
ÄöÛìâà ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì > ÃÒöÜÚÝãâØ. ́ Ûï ßÕàÕÓÛïÔã áßØáÚã ãåÒÐÛÕÝØå 
ÐÒâÞàöÒ ÒÜöáâã ÒØÑÕàöâì ¾ÑàÐÝö ÚÐÝÐÛØ.

ÉÞÑ ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ âÕÛÕäÞÝ ÝÐ ÐÒâÞÜÐâØçÝÕ ÐÚâØÒãÒÐÝÝï ÑàÐã×ÕàÐ Ò 
àÕÖØÜö ÞçöÚãÒÐÝÝï, ÚÞÛØ âÕÛÕäÞÝ ÞâàØÜãô áÕàÒöáÝÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, 
ÒØÑÕàöâì °ÒâÞÜÐâØçÝÕ ×'ôÔÝÐÝÝï > ÃÒöÜÚÝãâØ. ÏÚéÞ ²Ø ÒØÑàÐÛØ 
²ØÜÚÝãâØ, âÞ âÕÛÕäÞÝ ×ÐßãáâØâì ÑàÐã×Õà ÛØèÕ ßöáÛï âÞÓÞ, ïÚ ²Ø 
ÒØÑÕàÕâÕ Þßæöî ·ÐÒÐÝâ., ÚÞÛØ âÕÛÕäÞÝ ÞâàØÜÐÒ áÕàÒöáÝÕ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï.
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■ ºÕè-ßÐÜ’ïâì
ºÕè-ßÐÜ’ïâì – æÕ ÞÑÛÐáâì ßÐÜ’ïâö, éÞ ÒØÚÞàØáâÞÒãôâìáï ÔÛï âØÜçÐáÞÒÞÓÞ 
×ÑÕàÕÖÕÝÝï ÔÐÝØå. ÏÚéÞ ²Ø ÝÐÜÐÓÐÛØáï ÞâàØÜÐâØ ÐÑÞ ÞâàØÜÐÛØ ÔÞáâãß ÔÞ 
ÚÞÝäöÔÕÝæöÙÝÞ÷ öÝäÞàÜÐæö÷, éÞ ßÞâàÕÑãô ÒÒÕÔÕÝÝï ßÐàÞÛï, ×ÒöÛìÝïÙâÕ ÚÕè-
ßÐÜ’ïâì ßöáÛï ÚÞÖÝÞÓÞ ÒØÚÞàØáâÐÝÝï. ¦ÝäÞàÜÐæöï ÐÑÞ ßÞáÛãÓØ, ÔÞ ïÚØå ²Ø 
ÞâàØÜãÒÐÛØ ÔÞáâãß, ×ÑÕàöÓÐîâìáï ã ÚÕè-ßÐÜ’ïâö.

ÉÞÑ ÞçØáâØâØ ÚÕè ßöÔ çÐá ßÕàÕÓÛïÔã, ÒØÑÕàöâì ¾ßæö÷ > ¦Ýèö Þßæö÷ > 
¾çØáâØâØ ÚÕè; Ò àÕÖØÜö ÞçöÚãÒÐÝÝï ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ²ÕÑ > ¾çØáâØâØ 
ÚÕè.

■ ¦ÝäÞàÜÐæöï ßàÞ ÜöáæÕ×ÝÐåÞÔÖÕÝÝï
¼ÕàÕÖÐ ÜÞÖÕ ÝÐÔöáÛÐâØ ²ÐÜ ×ÐßØâ ßàÞ ÜöáæÕ×ÝÐåÞÔÖÕÝÝï. ²Ø ÜÞÖÕâÕ 
ÒáâÐÝÞÒØâØ, éÞÑ ÜÕàÕÖÐ ÔÞáâÐÒÛïÛÐ öÝäÞàÜÐæöî ßàÞ 
ÜöáæÕ×ÝÐåÞÔÖÕÝÝï ²ÐèÞÓÞ âÕÛÕäÞÝã ÛØèÕ ã ÒØßÐÔÚã, ÚÞÛØ ²Ø ÔÐôâÕ 
ÝÐ æÕ ×ÓÞÔã (ßÞáÛãÓÐ ÜÕàÕÖö). ·ÒÕàÝöâìáï ÔÞ áÒÞÓÞ ÞßÕàÐâÞàÐ ÜÕàÕÖö 
ÐÑÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ, éÞÑ ßÕàÕÔßÛÐâØâØ öÝäÞàÜÐæöî ßàÞ 
ÜöáæÕ×ÝÐåÞÔÖÕÝÝï âÐ éÞÑ ã×ÓÞÔØâØ ÷÷ ÔÞáâÐÒÚã.

ÉÞÑ ßàØÙÝïâØ ÐÑÞ ÒöÔåØÛØâØ ×ÐßØâ ÝÐ ÜöáæÕ×ÝÐåÞÔÖÕÝÝï, ÒØÑÕàöâì 
¿àØÙÝ. ÐÑÞ ²öÔåØÛ. ÏÚéÞ ²Ø ßàÞßãáâØâÕ ×ÐßØâ, âÕÛÕäÞÝ ÐÒâÞÜÐâØçÝÞ 
ßàØÙÜÕ ÐÑÞ ÒöÔåØÛØâì ÙÞÓÞ ×ÐÛÕÖÝÞ ÔÞ âÞÓÞ, ßàÞ éÞ ²Ø ÔÞÜÞÒØÛØáï ×ö 
áÒÞ÷Ü ÞßÕàÐâÞàÞÜ ÜÕàÕÖö ÐÑÞ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÞÜ ßÞáÛãÓ. ½Ð ÔØáßÛÕ÷ 
âÕÛÕäÞÝã ÒöÔÞÑàÐ×Øâìáï 1 ×ÐßØâ ÜöáæÕ×ÝÐåÞÔÖ. ßàÞßãéÕÝÞ. ÉÞÑ 
ÒöÔÞÑàÐ×ØâØ ßàÞßãéÕÝØÙ ×ÐßØâ ÝÐ ÜöáæÕ×ÝÐåÞÔÖÕÝÝï, ÒØÑÕàöâì 
¿ÞÚÐ×Ðâ.
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ÉÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ öÝäÞàÜÐæöî ßàÞ 10 ÞáâÐÝÝöå cßÞÒöéÕÝì âÐ ×ÐßØâöÒ 
éÞÔÞ ÚÞÝäöÔÕÝæöÙÝÞáâö ÐÑÞ ÒØÔÐÛØâØ ÷å, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ²ÕÑ > 
¼öáæÕ×ÝÐåÞÔÖÕÝÝï > ¶ãàÝ. ÜöáæÕ×ÝÐå. > ²öÔÚàØâØ ßÐßÚã ÐÑÞ ²ØÔÐÛØâØ 
Òáö.

■ ·ÐåØáâ ÑàÐã×ÕàÐ
ÄãÝÚæö÷ ×ÐåØáâã ÜÞÖãâì ×ÝÐÔÞÑØâØáï ÔÛï ÔÕïÚØå ßÞáÛãÓ, ÝÐßàØÚÛÐÔ, 
ÔÛï ÑÐÝÚöÒáìÚØå ßÞáÛãÓ ÐÑÞ ßÞÚãßÞÚ Ò àÕÖØÜö ÞÝÛÐÙÝ. ́ Ûï âÐÚØå 
×’ôÔÝÐÝì ²ÐÜ ßÞâàöÑÝö áÕàâØäöÚÐâØ ×ÐåØáâã âÐ, ÜÞÖÛØÒÞ, ÜÞÔãÛì 
×ÐåØáâã, ïÚØÙ ÜÞÖÕ ÜöáâØâØáï ÝÐ ²ÐèöÙ SIM-ÚÐàâæö. ́ ÕâÐÛìÝöèã 
öÝäÞàÜÐæöî ÜÞÖÝÐ ÞâàØÜÐâØ ã áÒÞÓÞ ÞßÕàÐâÞàÐ ßÞáÛãÓ.

¼ÞÔãÛì ×ÐåØáâã
¼ÞÔãÛì ×ÐåØáâã ßÞÚàÐéãô ßÞáÛãÓØ ×ÐåØáâã ßàÞÓàÐÜ, ïÚö ßÞâàÕÑãîâì 
×’ôÔÝÐÝÝï ÑàÐã×ÕàÐ, Ð âÐÚÞÖ àÞÑØâì ÜÞÖÛØÒØÜ ÒØÚÞàØáâÐÝÝï 
æØäàÞÒØå ßöÔßØáöÒ. ¼ÞÔãÛì ×ÐåØáâã ÜÞÖÕ ÜöáâØâØ áÕàâØäöÚÐâØ, Ð 
âÐÚÞÖ ßàØÒÐâÝö âÐ ßãÑÛöçÝö ÚÛîçö. ÁÕàâØäöÚÐâØ ×ÑÕàöÓÐîâìáï Ò ÜÞÔãÛö 
×ÐåØáâã ²ÐèØÜ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÞÜ ßÞáÛãÓ. 

²ØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ²ÕÑ > ÃáâÐÝÞÒÚØ > ÃáâÐÝÞÒÚØ ×ÐåØáâã > ÃáâÐÝÞÒÚØ 
ÜÞÔãÛï ×ÐåØáâã âÐ ÞÔÝÕ × ÝÐáâãßÝÞÓÞ:

¦ÝäÞàÜÐæöï ÜÞÔãÛï ×ÐåØáâã, éÞÑ ßÞÚÐ×ÐâØ ÝÐ×Òã ÜÞÔãÛï ×ÐåØáâã, ÙÞÓÞ 
áâÐÝ, ÒØàÞÑÝØÚÐ âÐ áÕàöÙÝØÙ ÝÞÜÕà.

·ÐßØâ PIN ÜÞÔãÛï, éÞÑ âÕÛÕäÞÝ ×ÐßØâãÒÐÒ PIN ÜÞÔãÛï ßàÞ ÒØÚÞàØáâÐÝÝö 
ßÞáÛãÓ, éÞ ÝÐÔÐîâìáï ÜÞÔãÛÕÜ ÑÕ×ßÕÚØ. ²ÒÕÔöâì ÚÞÔ âÐ ÒØÑÕàöâì 
ÃÒöÜÚÝãâØ. ÉÞÑ ÒØÜÚÝãâØ ×ÐßØâ PIN-ÚÞÔã ÜÞÔãÛï, ÒØÑÕàöâì ²ØÜÚÝãâØ.
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·ÜöÝØâØ PIN ÜÞÔãÛï, éÞÑ ×ÜöÝØâØ PIN-ÚÞÔ ÜÞÔãÛï, ïÚéÞ æÕ 
ÔÞ×ÒÞÛïôâìáï ÜÞÔãÛÕÜ ×ÐåØáâã. ²ÒÕÔöâì ßÞâÞçÝØÙ PIN-ÚÞÔ ÜÞÔãÛï, Ð 
ßÞâöÜ ÔÒöçö ÒÒÕÔöâì ÝÞÒØÙ ÚÞÔ.

·ÜöÝØâØ PIN ßöÔßØáã, éÞÑ ×ÜöÝØâØ PIN-ÚÞÔ ßöÔßØáã ÔÛï æØäàÞÒÞÓÞ 
ßöÔßØáã. ²ØÑÕàöâì PIN ßöÔßØáã, ïÚØÙ ßÞâàöÑÝÞ ×ÜöÝØâØ. ²ÒÕÔöâì 
ßÞâÞçÝØÙ PIN-ÚÞÔ, ßÞâöÜ ÔÒöçö ÒÒÕÔöâì ÝÞÒØÙ ÚÞÔ.

´ØÒ. âÐÚÞÖ "ºÞÔØ ÔÞáâãßã", áâÞà. 13.

ÁÕàâØäöÚÐâØ
²ÐÖÛØÒÞ: ·ÒÕàÝöâì ãÒÐÓã, éÞ ÝÐÒöâì ïÚéÞ ÒØÚÞàØáâÐÝÝï áÕàâØäöÚÐâöÒ 
×ÝÐçÝÞ ×ÜÕÝèãô àØ×ØÚ, ßÞÒ’ï×ÐÝØÙ × ÒöÔÔÐÛÕÝØÜØ ×’ôÔÝÐÝÝïÜØ âÐ 
ÒáâÐÝÞÒÛÕÝÝïÜ ßàÞÓàÐÜÝÞÓÞ ×ÐÑÕ×ßÕçÕÝÝï, ÔÛï äÐÚâØçÝÞÓÞ 
ßöÔÒØéÕÝÝï ×ÐåØáâã ÷å ßÞâàöÑÝÞ ÒØÚÞàØáâÞÒãÒÐâØ ßàÐÒØÛìÝÞ. ÁÐÜÕ 
öáÝãÒÐÝÝï áÕàâØäöÚÐâÐ ÝÕ ×ÐÑÕ×ßÕçãô ÝöïÚÞÓÞ ×ÐåØáâã; ÜÕÝÕÔÖÕà 
áÕàâØäöÚÐâöÒ ßÞÒØÝÕÝ ÜöáâØâØ ßàÐÒØÛìÝö, ÐÒâÕÝâØçÝö âÐ ×ÐÒöàÕÝö 
áÕàâØäöÚÐâØ ÔÛï ×ÐÑÕ×ßÕçÕÝÝï ÜÞÖÛØÒÞÓÞ ßöÔÒØéÕÝÞÓÞ ×ÐåØáâã. 
ÁÕàâØäöÚÐâØ ÜÐîâì ÞÑÜÕÖÕÝØÙ áâàÞÚ Ôö÷. ÏÚéÞ ÝÐ ÔØáßÛÕ÷ 
ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï ßàÞ âÕ, éÞ áâàÞÚ Ôö÷ áÕàâØäöÚÐâÐ 
áÚöÝçØÒáï ÐÑÞ éÕ ÝÕ àÞ×ßÞçÐÒáï, Ð áÕàâØäöÚÐâ ÜÐô ÑãâØ ÔöÙáÝØÜ, 
ßÕàÕÒöàâÕ ßàÐÒØÛìÝöáâì ßÞâÞçÝÞ÷ ÔÐâØ âÐ çÐáã, ÒáâÐÝÞÒÛÕÝØå ÝÐ 
ßàØáâàÞ÷.

¿Õàè ÝöÖ ×ÜöÝîÒÐâØ ãáâÐÝÞÒÚØ áÕàâØäöÚÐâöÒ, ²Ø ßÞÒØÝÝö ÒßÕÒÝØâØáï, éÞ 
ÒÛÐáÝØÚã áÕàâØäöÚÐâÐ áßàÐÒÔö ÜÞÖÝÐ ÔÞÒöàïâØ ö éÞ áÕàâØäöÚÐâ ÔöÙáÝÞ 
ÝÐÛÕÖØâì ÒÚÐ×ÐÝÞÜã ÒÛÐáÝØÚã.

¤ âàØ âØßØ áÕàâØäöÚÐâöÒ: áÕàâØäöÚÐâØ áÕàÒÕàÐ, áÕàâØäöÚÐâØ 
ÐÒâÞàØ×Ðæö÷ âÐ áÕàâØäöÚÐâØ ÚÞàØáâãÒÐçÐ. ²Ø ÜÞÖÕâÕ ÞâàØÜÐâØ æö 
áÕàâØäöÚÐâØ ÒöÔ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ. ¾ßÕàÐâÞà ßÞáÛãÓ âÐÚÞÖ ÜöÓ 
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×ÑÕàÕÓâØ áÕàâØäöÚÐâØ ÐÒâÞàØ×Ðæö÷ âÐ áÕàâØäöÚÐâØ ÚÞàØáâãÒÐçÐ Ò 
ÜÞÔãÛö ×ÐåØáâã.

ÉÞÑ ßÕàÕÓÛïÝãâØ áßØáÞÚ áÕàâØäöÚÐâöÒ ÐÒâÞàØ×Ðæö÷ çØ ÚÞàØáâãÒÐçÐ, 
×ÐÒÐÝâÐÖÕÝØå ÝÐ ²Ðè âÕÛÕäÞÝ, ÒØÑÕàöâì ¼ÕÝî > ²ÕÑ > ÃáâÐÝÞÒÚØ > 
ÃáâÐÝÞÒÚØ ×ÐåØáâã > ÁÕàâØäöÚÐâØ ÐÒâÞàØ×Ðæö÷ ÐÑÞ ÁÕàâØäöÚÐâØ 
ÚÞàØáâãÒÐçÐ.

ÏÚéÞ ÔÐÝö ÜöÖ âÕÛÕäÞÝÞÜ âÐ áÕàÒÕàÞÜ ÒÜöáâã ßÕàÕÔÐîâìáï ã 
×ÐèØäàÞÒÐÝÞÜã ÒØÓÛïÔö, ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï öÝÔØÚÐâÞà ×ÐåØáâã .

¿öÚâÞÓàÐÜÐ ×ÐåØáâã ÝÕ ÒÚÐ×ãô ÝÐ âÕ, éÞ ßÕàÕÔÐçÐ ÔÐÝØå ÜöÖ èÛî×ÞÜ âÐ 
áÕàÒÕàÞÜ ÒÜöáâã (ÐÑÞ ÜöáæÕÜ, ÔÕ ×ÑÕàöÓÐôâìáï ×ÐßØâÐÝØÙ àÕáãàá) ×ÐåØéÕÝÐ. 
·ÐåØáâ ßÕàÕÔÐçö ÔÐÝØå ÜöÖ èÛî×ÞÜ âÐ áÕàÒÕàÞÜ ÒÜöáâã ×ÐÑÕ×ßÕçãôâìáï 
ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÞÜ ßÞáÛãÓ.

ÆØäàÞÒØÙ ßöÔßØá
²Ø ÜÞÖÕâÕ àÞÑØâØ æØäàÞÒö ßöÔßØáØ ×Ð ÔÞßÞÜÞÓÞî áÒÞÓÞ âÕÛÕäÞÝã, 
ïÚéÞ SIM-ÚÐàâÚÐ ÜöáâØâì ÜÞÔãÛì ×ÐåØáâã. ²ØÚÞàØáâÐÝÝï æØäàÞÒÞÓÞ 
ßöÔßØáã ÜÞÖÕ ßàØàöÒÝîÒÐâØáï ÔÞ ßöÔßØáãÒÐÝÝï áÒÞ÷Ü öÜÕÝÕÜ 
ÒÕÚáÕÛï, ÚÞÝâàÐÚâã ÐÑÞ öÝèÞÓÞ ÔÞÚãÜÕÝâÐ. 

ÉÞÑ ×àÞÑØâØ æØäàÞÒØÙ ßöÔßØá, ÒØÑÕàöâì ßÞáØÛÐÝÝï ÝÐ áâÞàöÝÚã, 
ÝÐßàØÚÛÐÔ, ÝÐ×Òã ÚÝØÓØ, ïÚã ²Ø ÑÐÖÐôâÕ ßàØÔÑÐâØ, âÐ ÷÷ æöÝã. 
²öÔÞÑàÐÖÐôâìáï âÕÚáâ ßöÔßØáã, ïÚØÙ ÜÞÖÕ ÜöáâØâØ áãÜã âÐ ÔÐâã.

¿ÕàÕÚÞÝÐÙâÕáï, éÞ ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï ×ÐÓÞÛÞÒÞÚ ÇØâÐÙâÕ ö ßöÚâÞÓàÐÜÐ 
æØäàÞÒÞÓÞ ßöÔßØáã .
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ÏÚéÞ ßöÚâÞÓàÐÜÐ æØäàÞÒÞÓÞ ßöÔßØáã ÝÕ ÒöÔÞÑàÐÖÐôâìáï, æÕ Þ×ÝÐçÐô, 
éÞ ÒØïÒÛÕÝÞ ßÞàãèÕÝÝï ×ÐåØáâã ö ÒÒÞÔØâØ ÑãÔì-ïÚö ÞáÞÑØáâö ÔÐÝö ÝÐ 
×àÐ×ÞÚ PIN ßöÔßØáã ÝÕ ÜÞÖÝÐ.

ÉÞÑ ßöÔßØáÐâØ âÕÚáâ, áßÕàèã ßàÞçØâÐÙâÕ ÒÕáì âÕÚáâ, Ð ßÞâöÜ ÒØÑÕàöâì 
¿öÔßØá.

ÂÕÚáâ ÜÞÖÕ ÝÕ ÒÜöéãÒÐâØáï Ò ÞÔØÝ ÕÚàÐÝ. ÂÞÜã ßÕàÕÚÞÝÐÙâÕáï, éÞ ×Ð 
ÔÞßÞÜÞÓÞî ÚÛÐÒöèö ßàÞÚàãâÚØ ²Ø ßàÞçØâÐÛØ ÒÕáì âÕÚáâ, ßÕàè ÝöÖ ÙÞÓÞ 
ßöÔßØáãÒÐâØ.

²ØÑÕàöâì áÕàâØäöÚÐâ ÚÞàØáâãÒÐçÐ, ïÚØÜ ²Ø ÑÐÖÐôâÕ áÚÞàØáâÐâØáì. 
²ÒÕÔöâì PIN ßöÔßØáã (ÔØÒ. "ºÞÔØ ÔÞáâãßã", áâÞà. 13) âÐ ÒØÑÕàöâì ́ ÞÑàÕ. 
¿öÚâÞÓàÐÜÐ æØäàÞÒÞÓÞ ßöÔßØáã ×ÝØÚÝÕ, ßöáÛï çÞÓÞ áÕàÒÕà ÜÞÖÕ 
ÒØÒÕáâØ ÝÐ ÔØáßÛÕÙ ßöÔâÒÕàÔÖÕÝÝï ²ÐèÞ÷ ßÞÚãßÚØ.
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14.  ¿ÞáÛãÓØ SIM

²ÐèÐ SIM-ÚÐàâÚÐ ÜÞÖÕ ÝÐÔÐÒÐâØ ÔÞÔÐâÚÞÒö ßÞáÛãÓØ, ÔÞ ïÚØå ÜÞÖÝÐ 
ÞâàØÜÐâØ ÔÞáâãß. ÆÕ ÜÕÝî ßÞÚÐ×ãôâìáï âöÛìÚØ âÞÔö, ÚÞÛØ æÕ 
ßöÔâàØÜãôâìáï ²ÐèÞî SIM-ÚÐàâÚÞî. ½Ð×ÒÐ âÐ ×Üöáâ æìÞÓÞ ÜÕÝî 
×ÐÛÕÖÐâì ÒöÔ SIM-ÚÐàâÚØ.

ÉÞÑ ÞâàØÜÐâØ öÝäÞàÜÐæöî áâÞáÞÒÝÞ ÒØÚÞàØáâÐÝÝï ßÞáÛãÓ SIM-ÚÐàâÚØ, 
×ÒÕàÝöâìáï ÔÞ ßàÞÔÐÒæï ²ÐèÞ÷ SIM-ÚÐàâÚØ. ÆÕ ÜÞÖÕ ÑãâØ ßÞáâÐçÐÛìÝØÚ ßÞáÛãÓ, 
ÞßÕàÐâÞà ÜÕàÕÖö ÐÑÞ öÝèØÙ ßàÞÔÐÒÕæì.

ÂÕÛÕäÞÝ ÜÞÖÝÐ ×ÐßàÞÓàÐÜãÒÐâØ ÒöÔÞÑàÐÖÐâØ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï 
ßöÔâÒÕàÔÖÕÝÝï, éÞ ÝÐÔáØÛÐîâìáï ÜöÖ ²ÐèØÜ âÕÛÕäÞÝÞÜ ö ÜÕàÕÖÕî, 
ÚÞÛØ ²Ø ÚÞàØáâãôâÕáì SIM-ßÞáÛãÓÐÜØ, ÒØÑàÐÒèØ ¼ÕÝî > 
ÃáâÐÝÞÒÚØ > ÂÕÛÕäÞÝ > ¿öÔâÒÕàÖãÒÐâØ Ôö÷ SIM-ßÞáÛãÓ > ÂÐÚ.

´Þáâãß ÔÞ æØå ßÞáÛãÓ ÜÞÖÕ ÞåÞßÛîÒÐâØ ÝÐÔáØÛÐÝÝï ßÞÒöÔÞÜÛÕÝì ÐÑÞ 
âÕÛÕäÞÝÝö Ô×ÒöÝÚØ, ×Ð ïÚö ÜÞÖÕ áâïÓãÒÐâØáï ÔÞÔÐâÚÞÒÐ ßÛÐâÝï.
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15.  ¦ÝäÞàÜÐæöï ßàÞ ÐÚãÜãÛïâÞà

■ ·ÐàïÔÖÐÝÝï âÐ po×pïÔÖaÝÝï
²Ðè ßàØáâàöÙ ÖØÒØâìáï ÒöÔ ÐÚãÜãÛïâÞàÐ, éÞ ßÕàÕ×ÐàïÔÖÐôâìáï. ¿ÞÒÝö àÞÑÞçö 
åÐàÐÚâÕàØáâØÚØ ÝÞÒÞÓÞ ÐÚãÜãÛïâÞàÐ ÔÞáïÓÐîâìáï ÛØèÕ ßöáÛï ÔÒÞå-âàìÞå 
ßÞÒÝØå æØÚÛöÒ ×ÐàïÔÖÐÝÝï ö àÞ×àïÔÖÐÝÝï. °ÚãÜãÛïâÞà ÜÞÖÝÐ ×ÐàïÔÖÐâØ âÐ 
àÞ×àïÔÖÐâØ áÞâÝö àÐ×öÒ, ÐÛÕ ßàØ æìÞÜã ÒöÝ ßÞáâãßÞÒÞ ×ÝÞèãôâìáï. ÏÚéÞ 
âàØÒÐÛöáâì àÞÑÞâØ ÐÚãÜãÛïâÞàÐ Ò àÕÖØÜÐå àÞ×ÜÞÒØ âÐ ÞçöÚãÒÐÝÝï áâÐÛÐ 
ßÞÜöâÝÞ ÜÕÝèÞî, ÝöÖ ×ÒØçÐÙÝÞ, ×ÐÜöÝöâì ÐÚãÜãÛïâÞà. ²ØÚÞàØáâÞÒãÙâÕ ÛØèÕ 
ãåÒÐÛÕÝö ÐÚãÜãÛïâÞàØ Nokia ö ×ÐàïÔÖÐÙâÕ áÒöÙ ÐÚãÜãÛïâÞà ÛØèÕ ×Ð ÔÞßÞÜÞÓÞî 
ãåÒÐÛÕÝØå ×ÐàïÔÝØå ßàØáâàÞ÷Ò Nokia, ßàØ×ÝÐçÕÝØå ÔÛï æìÞÓÞ ÒØàÞÑã.

ºÞÛØ ×ÐàïÔÝØÙ ßàØáâàöÙ ÝÕ ÒØÚÞàØáâÞÒãôâìáï, ÒØÜÚÝöâì ÙÞÓÞ × ÕÛÕÚâàØçÝÞ÷ 
àÞ×ÕâÚØ âÐ ÒöÔ’ôÔÝÐÙâÕ ÒöÔ ÒØàÞÑã. ½Õ ×ÐÛØèÐÙâÕ ßÞÒÝöáâî ×ÐàïÔÖÕÝØÙ 
ÐÚãÜãÛïâÞà ×’ôÔÝÐÝØÜ ö× ×ÐàïÔÝØÜ ßàØáâàÞôÜ, ÞáÚöÛìÚØ ÝÐÔÜöàÝÕ ×ÐàïÔÖÕÝÝï 
áÚÞàÞçãô áâàÞÚ áÛãÖÑØ ÐÚãÜãÛïâÞàÐ. ÏÚéÞ ßÞÒÝöáâî ×ÐàïÔÖÕÝØÙ ÐÚãÜãÛïâÞà 
ÝÕ ÒØÚÞàØáâÞÒãÒÐâØ, ÒöÝ × çÐáÞÜ àÞ×àïÔØâìáï.

ºÞàØáâãÙâÕáì ÐÚãÜãÛïâÞàÞÜ ÛØèÕ ×Ð ßàïÜØÜ ßàØ×ÝÐçÕÝÝïÜ. ½öÚÞÛØ ÝÕ 
ÚÞàØáâãÙâÕáì ßÞèÚÞÔÖÕÝØÜØ ÐÚãÜãÛïâÞàÐÜØ ÐÑÞ ×ÐàïÔÝØÜØ ßàØáâàÞïÜØ.

¾ÑÕàöÓÐÙâÕ ÐÚãÜãÛïâÞàØ ÒöÔ ÚÞàÞâÚÞÓÞ ×ÐÜØÚÐÝÝï. ²ØßÐÔÚÞÒÕ ÚÞàÞâÚÕ 
×ÐÜØÚÐÝÝï ÜÞÖÛØÒÕ ã ÒØßÐÔÚÐå, ÚÞÛØ ïÚiáì ÜÕâÐÛÕÒi ßàÕÔÜÕâØ, ×oÚàeÜa 
ÜÞÝÕâØ, áÚàößÚØ ÐÑÞ àãçÚØ ×’ôÔÝãîâì ÑÕ×ßÞáÕàÕÔÝìÞ ßÞ×ØâØÒÝØÙ (+) âÐ 
ÝÕÓÐâØÒÝØÙ (-) ßÞÛîáØ ÐÚãÜãÛïâÞàÐ. (½Ð ÐÚãÜãÛïâÞàö ÒÞÝØ ÒØÓÛïÔÐîâì ïÚ 
ÜÕâÐÛÕÒö áÜãÖÚØ.) ÆÕ ÜÞÖÕ áâÐâØáï ã ÒØßÐÔÚÐå, ÚÞÛØ ×ÐßÐáÝØÙ ÐÚãÜãÛïâÞà 
×ÝÐåÞÔØâìáï Ò ÚØèÕÝö ÐÑÞ áãÜÞçæö. ºÞàÞâÚÕ ×ÐÜØÚÐÝÝï ßÞÛîáöÒ ÜÞÖÕ 
ÒØÚÛØÚÐâØ ßÞèÚÞÔÖÕÝÝï ÐÚãÜãÛïâÞàÐ ÐÑÞ ÞÑ’ôÚâÐ, éÞ ×’ôÔÝÐÒ ÚÞÝâÐÚâØ.
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² àÐ×ö âàØÒÐÛÞÓÞ ßÕàÕÑãÒÐÝÝï Ò ãÜÞÒÐå ÒØáÞÚÞ÷ ÐÑÞ ÝØ×ìÚÞ÷ âÕÜßÕàÐâãàØ 
(ÝÐßàØÚÛÐÔ, ÒÛöâÚã Ò ×ÐÚàØâÞÜã ÐÒâÞÜÞÑöÛö ÐÑÞ Ò åÞÛÞÔÝã ×ØÜã) ÜöáâÚöáâì, 
âÕàÜöÝ áÛãÖÑØ ÐÚãÜãÛïâÞàÐ âÐ ÙÞÓÞ ×ÔÐâÝöáâì ×ÐàïÔÖÐâØáï ×ÝØÖãîâìáï. 
·ÐÒÖÔØ ÝÐÜÐÓÐÙâÕáï âàØÜÐâØ ÐÚãÜãÛïâÞà ßàØ âÕÜßÕàÐâãàö ÒöÔ 15°C ÔÞ 25°C 
(ÒöÔ 59°F ÔÞ 77°F). ¿àØáâàöÙ × ÔãÖÕ ÝÐÓàöâØÜ çØ ÔãÖÕ ÞåÞÛÞÔÖÕÝØÜ 
ÐÚãÜãÛïâÞàÞÜ ÜÞÖÕ âØÜçÐáÞÒÞ ÝÕ ßàÐæîÒÐâØ, ÝÐÒöâì ïÚéÞ ÐÚãÜãÛïâÞà 
ßÞÒÝöáâî ×ÐàïÔÖÕÝØÙ. ÀÞÑÞâÐ ÐÚãÜãÛïâÞàÐ ÞáÞÑÛØÒÞ ÞÑÜÕÖãôâìáï ßàØ 
âÕÜßÕàÐâãàÐå ×ÝÐçÝÞ ÝØÖçÕ 0°Á.

½Õ ÚØÔÐÙâÕ ÐÚãÜãÛïâÞàØ ã ÒÞÓÞÝì, ÞáÚöÛìÚØ ÒÞÝØ ÜÞÖãâì ÒØÑãåÝãâØ. ¿àØ 
ßÞèÚÞÔÖÕÝÝö ÐÚãÜãÛïâÞàØ âÐÚÞÖ ÜÞÖãâì ÒØÑãåÝãâØ. ÃâØÛö×ãÙâÕ ÐÚãÜãÛïâÞàØ 
×ÓöÔÝÞ × ÜöáæÕÒØÜØ ÝÞàÜÐâØÒÝØÜØ ßÞÛÞÖÕÝÝïÜØ. ÏÚéÞ æÕ ÜÞÖÛØÒÞ, ×ÔÐÙâÕ, 
ÑãÔì ÛÐáÚÐ, ÐÚãÜãÛïâÞàØ ÝÐ ßÞÒâÞàÝã ßÕàÕàÞÑÚã. ½Õ ÒØÚØÔÐÙâÕ ÐÚãÜãÛïâÞàØ 
ïÚ ßÞÑãâÞÒÕ áÜöââï.

■ ²ÚÐ×öÒÚØ éÞÔÞ áßàÐÒÖÝÞáâö ÐÚãÜãÛïâÞàöÒ Nokia
·ÐÒÖÔØ ÒØÚÞàØáâÞÒãÙâÕ áßàÐÒÖÝö ÐÚãÜãÛïâÞàØ Nokia ×ÐÔÛï ²ÐèÞ÷ ÑÕ×ßÕÚØ. 
ÉÞÑ ÒßÕÒÝØâØáì, éÞ ²Ø ÒáâÐÝÞÒÛîôâÕ ÞàØÓöÝÐÛìÝØÙ ÐÚãÜãÛïâÞà Nokia, 
ßàØÔÑÐÙâÕ ÙÞÓÞ ã ÐÒâÞàØ×ÞÒÐÝÞÓÞ ÔØÛÕàÐ Nokia, ×ÝÐÙÔöâì ÛÞÓÞâØß Nokia 
Original Enhancements ÝÐ ßÐÚÕâö âÐ ßÕàÕÒöàâÕ ÓÞÛÞÓàÐÜÝã ÝÐÛößÚã ÝÐáâãßÝØÜ 
çØÝÞÜ:

ÃáßöèÝÕ ÒØÚÞÝÐÝÝï çÞâØàìÞå ÚàÞÚöÒ ÝÕ ÔÐô ßÞÒÝÞ÷ ÓÐàÐÝâö÷ Ò áßàÐÒÖÝÞáâö 
ÐÚãÜãÛïâÞàÐ. ÏÚéÞ ã ²Ðá ô ßàØçØÝØ ÝÕ ÒöàØâØ, éÞ ²Ðè ÐÚãÜãÛïâÞà ô áßàÐÒÖÝöÜ 
ÞàØÓöÝÐÛìÝØÜ ÐÚãÜãÛïâÞàÞÜ Nokia, ãâàØÜÐÙâÕáì ÒöÔ ÒØÚÞàØáâÐÝÝï âÐ 
ÒöÔÝÕáöâì ÙÞÓÞ ÔÞ ÝÐÙÑÛØÖçÞÓÞ ÐÒâÞàØ×ÞÒÐÝÞÓÞ áÕàÒöáÝÞÓÞ æÕÝâàã ÐÑÞ ÔØÛÕàÐ 
Nokia ÔÛï ÞâàØÜÐÝÝï ÔÞßÞÜÞÓØ. ²Ðè ÐÒâÞàØ×ÞÒÐÝØÙ áÕàÒöáÝØÙ æÕÝâà ÐÑÞ 
ÔØÛÕà Nokia ßÕàÕÒöàØâì ÐÚãÜãÛïâÞà ÝÐ áßàÐÒÖÝöáâì. ÏÚéÞ áßàÐÒÖÝöáâì ÝÕ 
ÜÞÖÝÐ ßöÔâÒÕàÔØâØ, ßÞÒÕàÝöâì ÐÚãÜãÛïâÞà ßàÞÔÐÒæî.
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¿ÕàÕÒöàâÕ ×ÐåØáÝã ÓÞÛÞÓàÐÜã
1. ́ ØÒÛïçØáì ÝÐ ÓÞÛÞÓàÐÜÝã ÝÐÛößÚã, ²Ø ßÞÒØÝÝö 
ßÞÑÐçØâØ áØÜÒÞÛ Nokia – àãÚØ, éÞ ×’ôÔÝãîâìáï, × ÞÔÝÞÓÞ 
ÑÞÚã, âÐ ÛÞÓÞâØß Nokia Original Enhancements, ÔØÒÛïçØáì 
× öÝèÞÓÞ ÑÞÚã.

2. ¿ÞÒÕàâÐîçØ ÓÞÛÞÓàÐÜã ßöÔ ÚãâÞÜ ÛöÒÞàãç, ßàÐÒÞàãç, 
ÒÝØ× âÐ ÒÓÞàã, ²Ø ßÞÒØÝÝö ßÞÑÐçØâØ 1, 2, 3, âÐ 4 ÚàÐßÚØ ÝÐ 
ÚÞÖÝöÙ áâÞàÞÝö ÒöÔßÞÒöÔÝÞ.

3. ·öâàöâì ÞÔÝã áâÞàÞÝã ÓÞÛÞÓàÐÜØ, éÞÑ ßÞÑÐçØâØ 
20-×ÝÐçÝØÙ ÚÞÔ, ÝÐßàØÚÛÐÔ 12345678919876543210. 
¿ÞÒÕàÝöâì ÐÚãÜãÛïâÞà æØäàÐÜØ ÒÓÞàã. 20-×ÝÐçÝØÙ ÚÞÔ 
ßÞâàöÑÝÞ çØâÐâØ, ßÞçØÝÐîçØ × æØäàØ ã ÒÕàåÝìÞÜã àïÔÚã ö 
×ÐÚöÝçØâØ ÝØÖÝöÜ àïÔÚÞÜ.

4. ¿ÕàÕÒöàâÕ, çØ ô 20-×ÝÐçÝØÙ ÚÞÔ ßàÐÒØÛìÝØÜ, 
ÒØÚÞÝÐÒèØ ÒÚÐ×öÒÚØ ÝÐ ÒÕÑ-áÐÙâö 
www.nokia.com/batterycheck.
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ÉÞ àÞÑØâØ, ïÚéÞ ²Ðè ÐÚãÜãÛïâÞà ÝÕ ô áßàÐÒÖÝöÜ?
ÏÚéÞ ²Ø ÝÕ ÜÞÖÕâÕ ßöÔâÒÕàÔØâØ, éÞ ²Ðè ÐÚãÜãÛïâÞà Nokia × ÓÞÛÞÓàÐÜÞî ô 
áßàÐÒÖÝöÜ ÐÚãÜãÛïâÞàÞÜ Nokia, ÑãÔì ÛÐáÚÐ, ÝÕ ÒØÚÞàØáâÞÒãÙâÕ ÔÐÝØÙ 
ÐÚãÜãÛïâÞà. ²öÔÝÕáöâì ÙÞÓÞ ÔÞ ÝÐÙÑÛØÖçÞÓÞ ÐÒâÞàØ×ÞÒÐÝÞÓÞ áÕàÒöáÝÞÓÞ æÕÝâàã 
ÐÑÞ ÔØÛÕàÐ Nokia ÔÛï ÞâàØÜÐÝÝï ÔÞßÞÜÞÓØ. ²ØÚÞàØáâÐÝÝï ÐÚãÜãÛïâÞàÐ, ÝÕ 
ãåÒÐÛÕÝÞÓÞ ÒØàÞÑÝØÚÞÜ, ô ÝÕÑÕ×ßÕçÝØÜ âÐ ÜÞÖÕ ßàØ×ÒÕáâØ ÔÞ ÝÕÝÐÛÕÖÝÞ÷ 
àÞÑÞâØ, ÐÑÞ ßÞèÚÞÔÖÕÝÝï ²ÐèÞÓÞ ßàØáâàÞî âÐ ÙÞÓÞ ÔÞÔÐâÚöÒ. ÆÕ âÐÚÞÖ ÜÞÖÕ 
ßàØ×ÒÕáâØ ÔÞ ÒâàÐâØ ÑãÔì-ïÚØå ÓÐàÐÝâöÙ âÐ ÔÞ×ÒÞÛöÒ éÞÔÞ ßàØáâàÞî.

ÉÞÑ Ôö×ÝÐâØáï ÑöÛìèÕ ßàÞ ÞàØÓöÝÐÛìÝö ÐÚãÜãÛïâÞàØ Nokia, ×ÐÙÔöâì Ýa ÒeÑ-caÙâ 
www.nokia.com/battery.
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´ÞÓÛïÔ âÐ âÕåÝöçÝÕ ÞÑáÛãÓÞÒãÒÐÝÝï

²Ðè ßàØáâàöÙ ô àÕ×ãÛìâÐâÞÜ áßöÛìÝÞ÷ ÔöïÛìÝÞáâö àÞ×àÞÑÝØÚöÒ âÐ ÒØÚÞÝÐÒæöÒ 
ÒØéÞ÷ ÚÒÐÛöäöÚÐæö÷ ö ßÞâàÕÑãô ÞÑÕàÕÖÝÞÓÞ ßÞÒÞÔÖÕÝÝï. ½ÐÒÕÔÕÝö ÝØÖçÕ 
àÕÚÞÜÕÝÔÐæö÷ ÔÞßÞÜÞÖãâì ²ÐÜ ÔÞâàØÜãÒÐâØáì Òáöå ÒØÜÞÓ ÓÐàÐÝâöÙÝÞÓÞ 
ÞÑáÛãÓÞÒãÒÐÝÝï.

• ÂàØÜÐÙâÕ ßàØáâàöÙ áãåØÜ. °âÜÞáäÕàÝö ÞßÐÔØ, ÒÞÛÞÓÐ âÐ ÑãÔì-ïÚö àöÔØÝØ 
Üöáâïâì ÜöÝÕàÐÛØ, ïÚö ßàØ×ÒÞÔïâì ÔÞ ÚÞàÞ×ö÷ ÕÛÕÚâàÞÝÝØå áåÕÜ. ÏÚéÞ ²Ðè 
ßàØáâàöÙ ÝÐÜÞÚÝÕ, ÒØÙÜöâì ÐÚãÜãÛïâÞà ö ÔÐÙâÕ ßàØáâàÞî ßÞÒÝöáâî 
ÒØáÞåÝãâØ, ßÕàè ÝöÖ ÒáâÐÝÞÒÛîÒÐâØ ÐÚãÜãÛïâÞà ÝÐ ÜöáæÕ.

• ½Õ ÒØÚÞàØáâÞÒãÙâÕ âÐ ÝÕ ×ÑÕàöÓÐÙâÕ ßàØáâàöÙ ã ×ÐßØÛÕÝØå çØ ÑàãÔÝØå 
Üöáæïå. ¹ÞÓÞ àãåÞÜö çÐáâØÝØ âÐ ÕÛÕÚâàÞÝÝö ÚÞÜßÞÝÕÝâØ ÜÞÖãâì 
ßÞèÚÞÔØâØáï.

• ½Õ ×ÑÕàöÓÐÙâÕ ßàØáâàöÙ ã Üöáæïå × ÒØáÞÚÞî âÕÜßÕàÐâãàÞî. ²ØáÞÚö 
âÕÜßÕàÐâãàØ ÜÞÖãâì áÚÞàÞâØâØ âÕàÜöÝ áÛãÖÑØ ÕÛÕÚâàÞÝÝØå ßàØáâàÞ÷Ò, 
ÒØÚÛØÚÐâØ ßÞèÚÞÔÖÕÝÝï ÐÚãÜãÛïâÞàÐ âÐ ÔÕäÞàÜÐæöî ÐÑÞ àÞ×ßÛÐÒÛÕÝÝï 
ßÛÐáâÜÐá.

• ½Õ ×ÑÕàöÓÐÙâÕ ßàØáâàöÙ ã åÞÛÞÔÝØå Üöáæïå. ºÞÛØ ßàØáâàöÙ ÝÐÓàöÒÐôâìáï ÔÞ 
áÒÞô÷ ÝÞàÜÐÛìÝÞ÷ âÕÜßÕàÐâãàØ, ÒáÕàÕÔØÝö ßàØáâàÞî ÜÞÖÕ ×’ïÒØâØáï 
ÒÞÛÞÓÐ, ïÚÐ ÜÞÖÕ ßÞèÚÞÔØâØ ÕÛÕÚâàÞÝÝö ßÛÐâØ.

• ½Õ ÝÐÜÐÓÐÙâÕáï ÒöÔÚàØâØ ßàØáâàöÙ áßÞáÞÑÐÜØ, ÝÕ ÞßØáÐÝØÜØ ã æìÞÜã 
ßÞáöÑÝØÚã.

• ½Õ ÚØÔÐÙâÕ, ÝÕ ÑØÙâÕ âÐ ÝÕ âàãáöâì ßàØáâàöÙ. ³àãÑÕ ßÞÒÞÔÖÕÝÝï ÜÞÖÕ 
ßàØ×ÒÕáâØ ÔÞ ßÞÛÞÜÚØ ÒÝãâàöèÝöå ÕÛÕÚâàÞÝÝØå ßÛÐâ ö âÞçÝÞ÷ ÜÕåÐÝöÚØ.

• ½Õ ÒØÚÞàØáâÞÒãÙâÕ ÔÛï ÞçØáâÚØ ßàØáâàÞî ÷ÔÚö åöÜöÚÐâØ, áØÛìÝö ÜØîçö 
×ÐáÞÑØ âÐ àÞ×çØÝØ.
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• ½Õ äÐàÑãÙâÕ ßàØáâàöÙ. ÄÐàÑÐ ÜÞÖÕ ÑÛÞÚãÒÐâØ àãåÞÜö çÐáâØÝØ âÐ ßÞàãèØâØ 
÷å ÝÐÛÕÖÝÕ äãÝÚæöÞÝãÒÐÝÝï.

• ºÞàØáâãÙâÕáì ÛØèÕ ×ÐßÐáÝÞî ÐÝâÕÝÞî, éÞ ÒåÞÔØâì ÔÞ ÚÞÜßÛÕÚâã ßÞáâÐÒÚØ 
ÐÑÞ ãåÒÐÛÕÝÐ. ½ÕãåÒÐÛÕÝö ÐÝâÕÝØ, ÜÞÔØäöÚÐæö÷ ÐÑÞ ÔÞÔÐâÚØ ÜÞÖãâì 
ßÞèÚÞÔØâØ ßàØáâàöÙ ö ÜÞÖãâì ßÞàãèØâØ ÝÞàÜÐâØÒÝö ßÞÛÞÖÕÝÝï éÞÔÞ 
ÒØÚÞàØáâÐÝÝï àÐÔöÞßàØáâàÞ÷Ò.

• ²ØÚÞàØáâÞÒãÙâÕ ×ÐàïÔÝö ßàØáâàÞ÷ ã ßàØÜöéÕÝÝö.

• ·ÐÒÖÔØ áâÒÞàîÙâÕ àÕ×ÕàÒÝã ÚÞßöî ÔÐÝØå, ïÚö ²Ø åÞçÕâÕ ×ÑÕàÕÓâØ (âÐÚö ïÚ 
ÚÞÝâÐÚâØ âÐ ÝÞâÐâÚØ ÚÐÛÕÝÔÐàï), ßÕàè ÝöÖ ÝÐÔáØÛÐâØ ßàØáâàöÙ ÔÞ 
áÕàÒöáÝÞÓÞ æÕÝâàã.

²áö ÝÐÒÕÔÕÝö ÒØéÕ àÕÚÞÜÕÝÔÐæö÷ ÞÔÝÐÚÞÒÞ áâÞáãîâìáï ²ÐèÞÓÞ ßàØáâàÞî, 
ÐÚãÜãÛïâÞàÐ, ×ÐàïÔÝÞÓÞ ßàØáâàÞî âÐ ÑãÔì-ïÚÞÓÞ ÔÞÔÐâÚÐ. ÏÚéÞ ÑãÔì-ïÚØÙ 
ßàØáâàöÙ ÝÕ ßàÐæîô ÝÐÛÕÖÝØÜ çØÝÞÜ, ÒöÔÝÕáöâì ÙÞÓÞ ÔÞ ÝÐÙÑÛØÖçÞÓÞ 
ÐÒâÞàØ×ÞÒÐÝÞÓÞ áÕàÒöáÝÞÓÞ æÕÝâàã ÔÛï âÕåÝöçÝÞÓÞ ÞÑáÛãÓÞÒãÒÐÝÝï.
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´ÞÔÐâÚÞÒÐ öÝäÞàÜÐæöï × ÑÕ×ßÕÚØ

´Þ áÚÛÐÔã ²ÐèÞÓÞ ßàØáâàÞî âÐ ÙÞÓÞ ÔÞÔÐâÚöÒ ÜÞÖãâì ÒåÞÔØâØ ÚÞÜßÞÝÕÝâØ 
ÜÐÛÞÓÞ àÞ×Üöàã. ÂàØÜÐÙâÕ ÷å ã Üöáæïå, ÝÕÔÞáâãßÝØå ÔÛï ÜÐÛÕÝìÚØå ÔöâÕÙ.

■ ÀÞÑÞçÕ áÕàÕÔÞÒØéÕ
 ½Õ ×ÐÑãÒÐÙâÕ ßàÞ âÕ, éÞ ÝÕÞÑåöÔÝÞ ÔÞâàØÜãÒÐâØáï ÑãÔì-ïÚØå áßÕæöÐÛìÝØå 
ÝÞàÜÐâØÒÝØå ßÞÛÞÖÕÝì, çØÝÝØå ÝÐ ÑãÔì-ïÚöÙ âÕàØâÞàö÷, ö ÞÑÞÒ’ï×ÚÞÒÞ 
ÒØÜØÚÐÙâÕ áÒöÙ ßàØáâàöÙ âÐÜ, ÔÕ ÙÞÓÞ ÒØÚÞàØáâÐÝÝï ×ÐÑÞàÞÝÕÝÕ ÐÑÞ ÜÞÖÕ 
ÒØÚÛØÚÐâØ ßÕàÕèÚÞÔØ çØ ÑãâØ ÝÕÑÕ×ßÕçÝØÜ. ºÞàØáâãÙâÕáì ßàØáâàÞôÜ ÛØèÕ ã 
ÝÞàÜÐÛìÝØå àÞÑÞçØå ßÞÛÞÖÕÝÝïå. ÆÕÙ ßàØáâàöÙ ÒöÔßÞÒöÔÐô ÒØÜÞÓÐÜ éÞÔÞ 
ÒßÛØÒã àÐÔöÞçÐáâÞâ ßàØ ÒØÚÞàØáâÐÝÝö Ò ÝÞàÜÐÛìÝÞÜã àÞÑÞçÞÜã ßÞÛÞÖÕÝÝö 
ÑöÛï ÒãåÐ ÐÑÞ ßàØ àÞ×ÜöéÕÝÝö ÝÐ ÒöÔáâÐÝö ßàØÝÐÙÜÝö 2.2 áÜ ( 0.87 ÔîÙÜöÒ) ÒöÔ 
âöÛÐ. ºÞÛØ ÔÛï àÞÑÞâØ ßàØáâàÞî ßöÔ çÐá ÝÞáöÝÝï ÝÐ âöÛö ÒØÚÞàØáâÞÒãôâìáï 
çÞåÞÛ, ×ÐâØáÚÐç ÐÑÞ ãâàØÜãÒÐç, ÒöÝ ÝÕ ßÞÒØÝÕÝ ÜöáâØâØ ÜÕâÐÛÕÒØå çÐáâØÝ, Ð 
ßàØáâàöÙ ßÞÒØÝÕÝ àÞ×ÜöéãÒÐâØáï ÝÐ ÒØéÕ×ÓÐÔÐÝöÙ ÒöÔáâÐÝö ÒöÔ ²ÐèÞÓÞ âöÛÐ.

ÉÞÑ ßàØáâàöÙ ÜöÓ ßÕàÕÔÐÒÐâØ äÐÙÛØ ÔÐÝØå ÐÑÞ ßÞÒöÔÞÜÛÕÝÝï, ÙÞÜã ßÞâàöÑÝÕ 
ïÚöáÝÕ ×’ôÔÝÐÝÝï × ÜÕàÕÖÕî. Ã ÔÕïÚØå ÒØßÐÔÚÐå ßÕàÕÔÐçÐ äÐÙÛöÒ ÔÐÝØÜØ 
ÜÞÖÕ ÑãâØ ÒöÔÚÛÐÔÕÝÐ ÔÞ ÜÞÜÕÝâã, ßÞÚØ âÐÚÕ ×’ôÔÝÐÝÝï ÝÕ áâÐÝÕ ÔÞáâãßÝØÜ. 
¿ÞÚØ âàØÒÐâØÜÕ ßÕàÕÔÐçÐ, ×ÐÑÕ×ßÕçâÕ ÒØÚÞÝÐÝÝï ÝÐÒÕÔÕÝØå ÒØéÕ öÝáâàãÚæöÙ 
éÞÔÞ ÒöÔáâÐÝö ÒöÔÔÐÛÕÝÝï.

ÁÚÛÐÔÞÒö ßàØáâàÞî ÝÐÜÐÓÝöçÕÝö. ¼ÕâÐÛÕÒö ÜÐâÕàöÐÛØ ÜÞÖãâì ßàØâïÓãÒÐâØáì ÔÞ 
ßàØáâàÞî. ½Õ àÞ×âÐèÞÒãÙâÕ ÚàÕÔØâÝö ÚÐàâÚØ ÐÑÞ öÝèö ÜÐÓÝöâÝö ÝÞáö÷ ßÞàãç ö× 
ßàØáâàÞôÜ, ÞáÚöÛìÚØ æÕ ÜÞÖÕ ßàØ×ÒÕáâØ ÔÞ ÒØÔÐÛÕÝÝï öÝäÞàÜÐæö÷, éÞ 
×ÑÕàöÓÐôâìáï ÝÐ ÝØå.
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■ ¼ÕÔØçÝÕ ÞÑÛÐÔÝÐÝÝï
ÀÞÑÞâÐ ÑãÔì-ïÚÞÓÞ ÞÑÛÐÔÝÐÝÝï, éÞ ßÕàÕÔÐô àÐÔöÞáØÓÝÐÛØ, ×ÞÚàÕÜÐ 
ÑÕ×ÔàÞâÞÒØå âÕÛÕäÞÝöÒ, ÜÞÖÕ ßÕàÕèÚÞÔÖÐâØ ÝÞàÜÐÛìÝÞÜã äãÝÚæöÞÝãÒÐÝÝî 
ÜÕÔØçÝÞÓÞ ÞÑÛÐÔÝÐÝÝï, éÞ ÝÕ ÜÐô ÝÐÛÕÖÝÞÓÞ ×ÐåØáâã. · ßØâÐÝì ÝÐÛÕÖÝÞÓÞ 
×ÐåØáâã ÜÕÔØçÝÞÓÞ ÞÑÛÐÔÝÐÝÝï ÒöÔ ×ÞÒÝöèÝìÞÓÞ àÐÔöÞçÐáâÞâÝÞÓÞ 
ÒØßàÞÜöÝîÒÐÝÝï âÐ × öÝèØå ßØâÐÝì, ßÞÒ’ï×ÐÝØå × æØÜ, ÝÕÞÑåöÔÝÞ 
ßàÞÚÞÝáãÛìâãÒÐâØáï × ÜÕÔØçÝØÜØ ßàÐæöÒÝØÚÐÜØ ÐÑÞ ÒØàÞÑÝØÚÐÜØ 
ÒöÔßÞÒöÔÝÞÓÞ ÞÑÛÐÔÝÐÝÝï. ²ØÜØÚÐÙâÕ áÒöÙ ßàØáâàöÙ Ò ÜÕÔØçÝØå ×ÐÚÛÐÔÐå, ÔÕ 
æìÞÓÞ ÒØÜÐÓÐîâì ÒöÔßÞÒöÔÝö ÞÓÞÛÞèÕÝÝï. Ã ÛöÚÐàÝïå âÐ ÜÕÔØçÝØå ×ÐÚÛÐÔÐå 
ÜÞÖÕ ÒØÚÞàØáâÞÒãÒÐâØáï ÞÑÛÐÔÝÐÝÝï, çãâÛØÒÕ ÔÞ ×ÞÒÝöèÝìÞÓÞ 
àÐÔöÞçÐáâÞâÝÞÓÞ ÒØßàÞÜöÝîÒÐÝÝï.

ºÐàÔöÞáâØÜãÛïâÞàØ
²öÔßÞÒöÔÝÞ ÔÞ àÕÚÞÜÕÝÔÐæöÙ ÒØàÞÑÝØÚöÒ ÚÐàÔöÞáâØÜãÛïâÞàöÒ ÔÛï ãÝØÚÝÕÝÝï 
ßÕàÕèÚÞÔ Ò àÞÑÞâö ÚÐàÔöÞáâØÜãÛïâÞàöÒ ÜöÝöÜÐÛìÝÐ ÒöÔáâÐÝì ÜöÖ ÑÕ×ÔàÞâÞÒØÜ 
âÕÛÕäÞÝÞÜ âÐ ÚÐàÔöÞáâØÜãÛïâÞàÞÜ ÜÐô áâÐÝÞÒØâØ 15,3 áÜ (6 ÔîÙÜöÒ). Æö 
àÕÚÞÜÕÝÔÐæö÷ ã×ÓÞÔÖÕÝö × àÕ×ãÛìâÐâÐÜØ ÝÕ×ÐÛÕÖÝØå ÔÞáÛöÔÖÕÝì âÐ 
àÕÚÞÜÕÝÔÐæöïÜØ ¦ÝáâØâãâã ÔÞáÛöÔÖÕÝì ÑÕ×ÔàÞâÞÒØå âÕåÝÞÛÞÓöÙ. ¾áÞÑØ × 
ÚÐàÔöÞáâØÜãÛïâÞàÐÜØ ßÞÒØÝÝö:

• ·ÐÒÖÔØ âàØÜÐâØ ßàØáâàöÙ ÝÐ ÒöÔáâÐÝö ßÞÝÐÔ 15,3 áÜ (6 ÔîÙÜöÒ) ÒöÔ 
ÚÐàÔöÞáâØÜãÛïâÞàÐ

• ½Õ ÝÞáØâØ ßàØáâàöÙ ã ÝÐÓàãÔÝöÙ ÚØèÕÝö

• ÂàØÜÐâØ ßàØáâàöÙ ÑöÛï ÒãåÐ, ÑöÛìè ÒöÔÔÐÛÕÝÞÓÞ ÒöÔ ÚÐàÔöÞáâØÜãÛïâÞàÐ, 
éÞÑ ÜÐÚáØÜÐÛìÝÞ ×ÜÕÝèØâØ ÜÞÖÛØÒöáâì ÒØÝØÚÝÕÝÝï ßÕàÕèÚÞÔ.

ÏÚéÞ ×’ïÒØÛÐáï ßöÔÞ×àÐ ÝÐ ßÕàÕèÚÞÔØ, ÒØÜÚÝöâì ßàØáâàöÙ âÐ ßàØÑÕàöâì 
ßàØáâàöÙ ïÚÞÜÞÓÐ ÔÐÛö.
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ÁÛãåÞÒö ÐßÐàÐâØ
´ÕïÚö æØäàÞÒö ÑÕ×ÔàÞâÞÒö ßàØáâàÞ÷ ÜÞÖãâì áâÒÞàîÒÐâØ ßÕàÕèÚÞÔØ ÞÚàÕÜØÜ 
áÛãåÞÒØÜ ÐßÐàÐâÐÜ. ÏÚéÞ âÐÚö ßÕàÕèÚÞÔØ ÒØÝØÚÐîâì, ×ÒÕàÝöâìáï ÔÞ áÒÞÓÞ 
ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ.

■ °ÒâÞÜÞÑöÛö
ÀÐÔöÞçÐáâÞâÝö áØÓÝÐÛØ ÜÞÖãâì èÚöÔÛØÒÞ ÔöïâØ ÝÐ ÝÕßàÐÒØÛìÝÞ ÒáâÐÝÞÒÛÕÝö 
ÕÛÕÚâàÞÝÝö áØáâÕÜØ ÐÑÞ ÝÐ ÕÛÕÚâàÞÝÝö áØáâÕÜØ, éÞ ÝÕ ÜÐîâì ÝÐÛÕÖÝÞÓÞ 
×ÐåØáâã, Ò ÐÒâÞÜÞÑöÛïå (ÝÐßàØÚÛÐÔ, ÕÛÕÚâàÞÝÝö áØáâÕÜØ ÒßàØáÚãÒÐÝÝï ßÐÛØÒÐ, 
ÕÛÕÚâàÞÝÝö ßàÞâØÚÞÒ×Ýö (ßàÞâØÑÛÞÚãÒÐÛìÝö) ÓÐÛìÜöÒÝö áØáâÕÜØ, ÕÛÕÚâàÞÝÝö 
áØáâÕÜØ àÕÓãÛîÒÐÝÝï èÒØÔÚÞáâö, áØáâÕÜØ àÞÑÞâØ ßÞÒöâàïÝÞ÷ ßÞÔãèÚØ). ́ Ûï 
ÞâàØÜÐÝÝï ÔÕâÐÛìÝöèÞ÷ öÝäÞàÜÐæö÷ ×ÒÕàÝöâìáï ÔÞ ÒØàÞÑÝØÚÐ ²ÐèÞÓÞ 
ÐÒâÞÜÞÑöÛï çØ ÑãÔì-ïÚÞÓÞ ÒáâÐÝÞÒÛÕÝÞÓÞ Ò ÝìÞÜã ÞÑÛÐÔÝÐÝÝï ÐÑÞ ÔÞ 
ßàÕÔáâÐÒÝØÚÐ ÒØàÞÑÝØÚÐ.

²áâÐÝÞÒÛÕÝÝï ßàØáâàÞî Ò ÐÒâÞÜÞÑöÛö âÐ ÙÞÓÞ âÕåÝöçÝÕ ÞÑáÛãÓÞÒãÒÐÝÝï 
ßÞÒØÝÝö ßàÞÒÞÔØâØ âöÛìÚØ ÚÒÐÛöäöÚÞÒÐÝö áßÕæöÐÛöáâØ. ¿ÞàãèÕÝÝï ßàÐÒØÛ 
ÒáâÐÝÞÒÛÕÝÝï ÐÑÞ âÕåÝöçÝÞÓÞ ÞÑáÛãÓÞÒãÒÐÝÝï ÜÞÖÕ ßàØ×ÒÕáâØ ÔÞ ÒØÝØÚÝÕÝÝï 
ÝÕÑÕ×ßÕÚØ ÐÑÞ áÚÐáãÒÐÝÝï ÑãÔì-ïÚÞ÷ ÓÐàÐÝâö÷ ÝÐ ßàØáâàöÙ. ÀÕÓãÛïàÝÞ 
ßÕàÕÝocìâe ßàÐÒØÛìÝöáâì ÒáâÐÝÞÒÛÕÝÝï âÐ äãÝÚæöÞÝãÒÐÝÝï ãáìÞÓÞ 
ÞÑÛÐÔÝÐÝÝï ÑÕ×ÔàÞâÞÒÞÓÞ ßàØáâàÞî ã ²ÐèÞÜã ÐÒâÞÜÞÑöÛö. ½Õ ×ÑÕàöÓÐÙâÕ âÐ ÝÕ 
ßÕàÕÝÞáöâì ÒÞÓÝÕÝÕÑÕ×ßÕçÝö àöÔØÝØ, ÓÐ×Ø ÐÑÞ ÒØÑãåÞÒö àÕçÞÒØÝØ ã âØå áÐÜØå 
ÒöÔÔöÛÕÝÝïå, éÞ ö ßàØáâàöÙ, ÙÞÓÞ çÐáâØÝØ âÐ ÔÞÔÐâÚØ. ²ÛÐáÝØÚÐÜ ÐÒâÞÜÞÑöÛöÒ, 
ÞÑÛÐÔÝÐÝØå ßÞÒöâàïÝÞî ßÞÔãèÚÞî, ÝÕÞÑåöÔÝÞ ßÐÜ’ïâÐâØ ßàÞ âÕ, éÞ ßÞÒöâàïÝö 
ßÞÔãèÚØ àÞ×ÔãÒÐîâìáï × ÔãÖÕ ÒÕÛØÚÞî áØÛÞî. ½Õ àÞ×ÜöéãÙâÕ ÑãÔì-ïÚö 
ÞÑ’ôÚâØ, Ò âÞÜã çØáÛö ÒáâÐÝÞÒÛîÒÐÝÕ âÐ ßÕàÕÝÞáÝÕ ÑÕ×ÔàÞâÞÒÕ ÞÑÛÐÔÝÐÝÝï, 
ÝÐÔ ßÞÒöâàïÝÞî ßÞÔãèÚÞî ÐÑÞ Ò ×ÞÝö ÷÷ àÞ×ÓÞàâÐÝÝï. Ã àÐ×ö ÝÕßàÐÒØÛìÝÞÓÞ 
ÒáâÐÝÞÒÛÕÝÝï ÑÕ×ÔàÞâÞÒÞÓÞ ÞÑÛÐÔÝÐÝÝï Ò ÐÒâÞÜÞÑöÛö àÞ×ÓÞàâÐÝÝï ßÞÒöâàïÝÞ÷ 
ßÞÔãèÚØ ÜÞÖÕ ßàØ×ÒÕáâØ ÔÞ áÕàÙÞ×ÝØå âàÐÒÜ.
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■ Ã ÛöâÐÚã
ºÞàØáâãÒÐÝÝï ßàØáâàÞôÜ ßöÔ çÐá ßÞÛìÞâã ßÞÒöâàïÝØÜ âàÐÝáßÞàâÞÜ 
×ÐÑÞàÞÝÕÝÕ. ²ØÜÚÝöâì áÒöÙ ßàØáâàöÙ ßÕàÕÔ ßÞáÐÔÚÞî ÝÐ ÛöâÐÚ. ºÞàØáâãÒÐÝÝï 
ÑÕ×ÔàÞâÞÒØÜØ ßàØáâàÞïÜØ ×Ò’ï×Úã ÝÐ ÑÞàâã ÛöâÐÚÐ ÜÞÖÕ ÑãâØ ÝÕÑÕ×ßÕçÝØÜ ÔÛï 
àÞÑÞâØ ÛöâÐÚÐ, ÜÞÖÕ ßÞàãèãÒÐâØ äãÝÚæöÞÝãÒÐÝÝï àÐÔöÞâÕÛÕäÞÝÝÞ÷ ÜÕàÕÖö âÐ 
áãßÕàÕçØâØ ×ÐÚÞÝã.

■ ¿ÞâÕÝæöÙÝÞ ÒØÑãåÞÝÕÑÕ×ßÕçÝö áÕàÕÔÞÒØéÐ
²ØÜÚÝöâì áÒöÙ ßàØáâàöÙ, ïÚéÞ ²Ø ßepeÑyÒaôâe Ò ÑãÔì-ïÚÞÜã ßÞâÕÝæöÙÝÞ 
ÒØÑãåÞÝÕÑÕ×ßÕçÝÞÜã áÕàÕÔÞÒØéö, âÐ ÒØÚÞÝãÙâÕ Òáö ßÞÒ’ï×ÐÝö × æØÜ öÝáâàãÚæö÷ âÐ 
ÒÚÐ×öÒÚØ. ́ Þ ßÞâÕÝæöÙÝÞ ÒØÑãåÞÝÕÑÕ×ßÕçÝØå áÕàÕÔÞÒØé ÒöÔÝÞáïâìáï Üöáæï, Ò 
ïÚØå ×Ð×ÒØçÐÙ àÕÚÞÜÕÝÔãôâìáï ÒØÜØÚÐâØ ÔÒØÓãÝ ÐÒâÞÜÞÑöÛï. ¦áÚàØ Ò âÐÚØå 
Üöáæïå ÜÞÖãâì ßàØ×ÒÕáâØ ÔÞ ÒØÑãåã ÐÑÞ ßÞÖÕÖö, Ð Ò àÕ×ãÛìâÐâö – ÔÞ 
ãèÚÞÔÖÕÝì ö ÝÐÒöâì áÜÕàâö. ²ØÜØÚÐÙâÕ ßàØáâàöÙ, ÚÞÛØ ×ÝÐåÞÔØâÕáì ÑöÛï ßãÝÚâöÒ 
×ÐßàÐÒÚØ ßÐÛØÒÞÜ, ÝÐßàØÚÛÐÔ, ßÞÑÛØ×ã ÓÐ×ÞÒØå ÝÐáÞáöÒ ÝÐ áâÐÝæöïå âÕåÝöçÝÞÓÞ 
ÞÑáÛãÓÞÒãÒÐÝÝï. ́ ÞâàØÜãÙâÕáì ÞÑÜÕÖÕÝì éÞÔÞ ÒØÚÞàØáâÐÝÝï 
àÐÔöÞÞÑÛÐÔÝÐÝÝï ÝÐ áÚÛÐÔÐå ßÐÛØÒÐ, ÞÑ'ôÚâÐå ×ÑÕàöÓÐÝÝï âÐ àÞ×ßÞÒáîÔÖÕÝÝï 
ßÐÛØÒÐ, ÝÐ åöÜöçÝØå ßöÔßàØôÜáâÒÐå ÐÑÞ Ò Üöáæïå ÒØÚÞÝÐÝÝï ÒØÑãåÞÒØå àÞÑöâ. 
¿ÞâÕÝæöÙÝÞ ÒØÑãåÞÝÕÑÕ×ßÕçÝö áÕàÕÔÞÒØéÐ ßÞ×ÝÐçÕÝö ÔÞáØâì çÐáâÞ, ÐÛÕ ÝÕ 
×ÐÒÖÔØ çöâÚÞ. ¿àØÚÛÐÔÐÜØ âÐÚØå áÕàÕÔÞÒØé ô ßàØÜöéÕÝÝï ßöÔ ßÐÛãÑÞî 
çÞÒÝöÒ, Üöáæï ×ÑÕàÕÖÕÝÝï âÐ âàÐÝáßÞàâãÒÐÝÝï åöÜöÚÐâöÒ, ÐÒâÞÜÞÑöÛö, éÞ 
ßàÐæîîâì ÝÐ áâØáÝãâÞÜã ÝÐäâÞÒÞÜã ÓÐ×ö (ÝÐ ×àÐ×ÞÚ ßàÞßÐÝã ÐÑÞ ÑãâÐÝã), Ð 
âÐÚÞÖ Üöáæï, ßÞÒöâàï Ò ïÚØå ×ÐÑàãÔÝÕÝÕ åöÜöÚÐâÐÜØ ÐÑÞ ÔàöÑÝØÜØ çÐáâØÝÚÐÜØ 
ÝÐ ×àÐ×ÞÚ ßöáÚã, ßØÛã ÐÑÞ ÜÕâÐÛÕÒÞÓÞ ßÞàÞèÚã.
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■ ²ØÚÛØÚ áÛãÖÑØ ÕÚáâàÕÝÞ÷ ÔÞßÞÜÞÓØ
²ÐÖÛØÒÞ: ±Õ×ÔàÞâÞÒö âÕÛÕäÞÝØ, ×ÞÚàÕÜÐ æÕÙ ßàØáâàöÙ, ßàÐæîîâì 
×ÐÒÔïÚØ ÒØÚÞàØáâÐÝÝî àÐÔöÞáØÓÝÐÛöÒ, ÑÕ×ÔàÞâÞÒØå ÜÕàÕÖ, ÝÐ×ÕÜÝØå 
ÛöÝöÙ ×Ò’ï×Úã ö ×ÐßàÞÓàÐÜÞÒÐÝØå ÚÞàØáâãÒÐçÕÜ äãÝÚæöÙ. ÇÕàÕ× æÕ 
ÝÕÜÞÖÛØÒÞ ÓÐàÐÝâãÒÐâØ ×Ò’ï×ÞÚ ã ÑãÔì-ïÚÞÜã áÕàÕÔÞÒØéö. ½öÚÞÛØ 
ßÞÒÝöáâî ÝÕ ßÞÚÛÐÔÐÙâÕáï ÝÐ ÑãÔì-ïÚØÙ ×ÐáöÑ ÑÕ×ÔàÞâÞÒÞÓÞ ×Ò’ï×Úã ã 
ÒØßÐÔÚã ÞáÞÑÛØÒÞ ÒÐÖÛØÒØå Ô×ÒöÝÚöÒ (ÝÐßàØÚÛÐÔ, ÒØÚÛØÚ èÒØÔÚÞ÷ 
ÔÞßÞÜÞÓØ).

´Ûï ÒØÚÛØÚã ÕÚáâàÕÝÞ÷ áÛãÖÑØ:
1. ÏÚéÞ ßàØáâàöÙ ÝÕ ãÒöÜÚÝÕÝÞ, ãÒöÜÚÝöâì ÙÞÓÞ. ¿ÕàÕÒöàâÕ ÝÐïÒÝöáâì áØÓÝÐÛã 

ÝÐÛÕÖÝÞ÷ ßÞâãÖÝÞáâö. 

´ÕïÚö ÜÕàÕÖö ÜÞÖãâì ÒØÜÐÓÐâØ ÝÐïÒÝÞáâö Ò ßàØáâàÞ÷ ÔöÙáÝÞ÷ SIM-ÚÐàâÚØ, 
ÒáâÐÒÛÕÝÞ÷ ÝÐÛÕÖÝØÜ çØÝÞÜ.

2. ½ÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã ×ÐÚöÝçÕÝÝï Ô×ÒöÝÚÐ áâöÛìÚØ àÐ×öÒ, áÚöÛìÚØ ßÞâàöÑÝÞ, éÞÑ 
ÞçØáâØâØ ÔØáßÛÕÙ ö ßöÔÓÞâãÒÐâØ ßàØáâàöÙ ÔÛï âÕÛÕäÞÝãÒÐÝÝï. 

3. ²ÒÕÔöâì ÞäöæöÙÝØÙ ÝÞÜÕà ÒØÚÛØÚã ÕÚáâàÕÝÞ÷ áÛãÖÑØ, ÔöÙáÝØÙ ã ÜöáæÕÒÞáâö, 
ÔÕ ²Ø ÝÐàÐ×ö ßepeÑyÒaôâe. ² àö×ÝØå ÜöáæÕÒÞáâïå ÕÚáâàÕÝö ÝÞÜÕàØ 
ÒöÔàö×Ýïîâìáï.

4. ½ÐâØáÝöâì ÚÛÐÒöèã Ô×ÒöÝÚÐ.

ÏÚéÞ ÒØÚÞàØáâÞÒãîâìáï ßÕÒÝö äãÝÚæö÷, ßÞâàöÑÝÞ áßÕàèã ÒØÜÚÝãâØ ÷å, ßÕàè ÝöÖ 
²Ø ×ÜÞÖÕâÕ ×àÞÑØâØ ÕÚáâàÕÝØÙ Ô×ÒöÝÞÚ. ́ ÕâÐÛìÝöèã öÝäÞàÜÐæöî ÜÞÖÝÐ 
ÞâàØÜÐâØ Ò æìÞÜã ßÞáöÑÝØÚã ÐÑÞ ã ßÞáâÐçÐÛìÝØÚÐ ßÞáÛãÓ.

ºÞÛØ ²Ø àÞÑØâÕ ÕÚáâàÕÝØÙ Ô×ÒöÝÞÚ, ÒÚÐÖöâì Òáî ÝÕÞÑåöÔÝã öÝäÞàÜÐæöî ïÚÞÜÞÓÐ 
âÞçÝöèÕ. ²Ðè ÑÕ×ÔàÞâÞÒØÙ ßàØáâàöÙ ÜÞÖÕ ÒØïÒØâØáï ôÔØÝØÜ ×ÐáÞÑÞÜ ×Ò’ï×Úã ã 
Üöáæö ÒØÝØÚÝÕÝÝï ÝÐÔ×ÒØçÐÙÝÞ÷ áØâãÐæö÷. ½Õ ×ÐÒÕàèãÙâÕ Ô×ÒöÝÞÚ, ßÞÚØ ²ÐÜ ÝÕ 
ÔÞ×ÒÞÛïâì æÕ ×àÞÑØâØ.
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■ ¦ÝäÞàÜÐæöï éÞÔÞ áÕàâØäöÚÐæö÷ ÚÞÕäöæöôÝâÐ ßØâÞÜÞÓÞ 
ßÞÓÛØÝÐÝÝï (SAR)

Æµ¹ ¿À¸ÁÂÀ¦¹ ²¦´¿¾²¦´°¤ ¼¦¶½°À¾´½¸¼ ²¸¼¾³°¼ É¾´¾ À¦²½Ï 
À°´¦¾Ç°ÁÂ¾Â½¾³¾ ²¸¿À¾¼¦½Î²°½½Ï.

²Ðè ÜÞÑöÛìÝØÙ ßàØáâàöÙ ÒØßàÞÜöÝîô âÐ ßàØÙÜÐô àÐÔöÞåÒØÛö. ²öÝ àÞ×àÞÑÛÕÝØÙ 
âÐ ÒØÓÞâÞÒÛÕÝØÙ âÐÚØÜ çØÝÞÜ, éÞÑ ÝÕ ßÕàÕÒØéãÒÐâØ ÞÑÜÕÖÕÝÝï ÝÐ ÒßÛØÒ, 
áßàØçØÝÕÝØÙ àÐÔöÞçÐáâÞâÞî, àÕÚÞÜÕÝÔÞÒÐÝö ÜöÖÝÐàÞÔÝØÜØ ÒØÜÞÓÐÜØ ÔÞ 
àÐÔöÞåÒØÛì (¼öÖÝÐàÞÔÝÞ÷ ÚÞÜöáö÷ × ×ÐåØáâã ÒöÔ ÝÕöÞÝö×ãîçÞ÷ àÐÔöÐæö÷). Æö 
ÞÑÜÕÖÕÝÝï ô çÐáâØÝÞî ÒØçÕàßÝØå àÕÚÞÜÕÝÔÐæöÙ âÐ ÒáâÐÝÞÒÛîîâì ÔÞ×ÒÞÛÕÝö 
àöÒÝö ÀÇ-ÕÝÕàÓö÷ ÔÛï ÝÐáÕÛÕÝÝï. Æö àÕÚÞÜÕÝÔÐæö÷ ÑãÛØ àÞ×àÞÑÛÕÝö ÝÕ×ÐÛÕÖÝØÜØ 
ÝÐãÚÞÒØÜØ ÞàÓÐÝö×ÐæöïÜØ èÛïåÞÜ ßÕàöÞÔØçÝØå âÐ àÕâÕÛìÝØå ÞæöÝÞÚ ÔÐÝØå 
ÝÐãÚÞÒØå ÔÞáÛöÔÖÕÝì. Æö àÕÚÞÜÕÝÔÐæö÷ ÜÐîâì ×ÝÐçÝØÙ ÔÞßãáÚ éÞÔÞ ÑÕ×ßÕÚØ, 
éÞ ÜÐô ÝÐ ÜÕâö ×ÐÑÕ×ßÕçØâØ ÑÕ×ßÕÚã Òáöå ÞáöÑ, ÝÕ×ÐÛÕÖÝÞ ÒöÔ ÒöÚã ÐÑÞ áâÐÝã 
×ÔÞàÞÒ’ï.

ÁâÐÝÔÐàâ ÒØßàÞÜöÝîÒÐÝÝï ÔÛï ÜÞÑöÛìÝØå ßàØáâàÞ÷Ò ÜÐô ÞÔØÝØæî 
ÒØÜöàîÒÐÝÝï, éÞ ÝÐ×ØÒÐôâìáï ßØâÞÜØÙ ÚÞÕäöæöôÝâ ßÞÓÛØÝÐÝÝï 
ÒØßàÞÜöÝîÒÐÝÝï ÞàÓÐÝö×ÜÞÜ ÛîÔØÝØ (SAR). »öÜöâ ßØâÞÜÞÓÞ ÚÞÕäöæöôÝâÐ 
ßÞÓÛØÝÐÝÝï, ×Ð×ÝÐçÕÝØÙ ã ÜöÖÝÐàÞÔÝØå ÒØÜÞÓÐå áâÐÝÞÒØâì 2,0 ÒÐââ/ÚöÛÞÓàÐÜ 
(²â/ÚÓ)*. ²ØÜöàîÒÐÝÝï ßØâÞÜÞÓÞ ÚÞÕäöæöôÝâÐ ßÞÓÛØÝÐÝÝï ßàÞÒÞÔïâìáï Ò 
áâÐÝÔÐàâÝØå àÞÑÞçØå ßÞÛÞÖÕÝÝïå, ÚÞÛØ ßàØáâàöÙ ÒØßàÞÜöÝîô ÝÐÙÒØéØÙ 
áÕàâØäöÚÞÒÐÝØÙ àöÒÕÝì ÕÝÕàÓö÷ Ò ãáöå ÔöÐßÐ×ÞÝÐå çÐáâÞâ, éÞ ßÕàÕÒöàïîâìáï. 
ÅÞçÐ ÚÞÕäöæöôÝâ ßØâÞÜÞÓÞ ßÞÓÛØÝÐÝÝï ÒØ×ÝÐçÐôâìáï ÝÐ ÝÐÙÒØéÞÜã 
áÕàâØäöÚÞÒÐÝÞÜã àöÒÝö ßÞâãÖÝÞáâö, äÐÚâØçÝØÙ ÚÞÕäöæöôÝâ ßØâÞÜÞÓÞ 
ßÞÓÛØÝÐÝÝï ßàØáâàÞî ßöÔ çÐá àÞÑÞâØ ÜÞÖÕ ÑãâØ ÝÐÑÐÓÐâÞ ÝØÖçØÜ ×Ð 
ÜÐÚáØÜÐÛìÝÕ ×ÝÐçÕÝÝï. ÆÕ ÒöÔÑãÒÐôâìáï çÕàÕ× âÕ, éÞ ßàØáâàöÙ àÞ×àÞÑÛÕÝØÙ 
ÔÛï àÞÑÞâØ ÝÐ ÚöÛìÚÞå àöÒÝïå ßÞâãÖÝÞáâö, éÞÑ ÚÞàØáâãÒÐâØáï ÜöÝöÜÐÛìÝÞî 
ÕÝÕàÓöôî ÔÛï ßöÔâàØÜÐÝÝï ×Ò’ï×Úã × ÜÕàÕÖÕî. ²×ÐÓÐÛö çØÜ ÑÛØÖçÕ ²Ø 
×ÝÐåÞÔØâÕáì ÔÞ æÕÝâàÐÛìÝÞ÷ áâÐÝæö÷, âØÜ ÝØÖçÐ ÒØåöÔÝÐ ßÞâãÖÝöáâì ßàØáâàÞî.
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½ÐÙÒØéÕ ×ÝÐçÕÝÝï ÚÞÕäöæöôÝâÐ ßØâÞÜÞÓÞ ßÞÓÛØÝÐÝÝï ÔÛï æìÞÓÞ ßàØáâàÞî ßöÔ 
çÐá âÕáâãÒÐÝÝï ÝÐ ÚÞàØáâãÒÐÝÝï ÑöÛï ÒãåÐ áâÐÝÞÒØâì 0,77 ²â/ÚÓ.

·ÝÐçÕÝÝï ÚÞÕäöæöôÝâÐ ßØâÞÜÞÓÞ ßÞÓÛØÝÐÝÝï ÜÞÖãâì ÒöÔàö×ÝïâØáï Ò ×ÐÛÕÖÝÞáâö 
ÒöÔ ÝÐæöÞÝÐÛìÝØå ÒØÜÞÓ éÞÔÞ ÒØÜöàîÒÐÝÝï ö âÕáâãÒÐÝÝï âÐ ÒöÔ ÔöÐßÐ×ÞÝã 
çÐáâÞâ ÜÕàÕÖö. ¿àØ ÒØÚÞàØáâÐÝÝö ÐÚáÕáãÐàöÒ ö ÔÞÔÐâÚöÒ ×ÝÐçÕÝÝï ÚÞÕäöæöôÝâÐ 
ßØâÞÜÞÓÞ ßÞÓÛØÝÐÝÝï ÜÞÖÕ ×ÜöÝîÒÐâØáï. ́ ÞÔÐâÚÞÒÐ öÝäÞàÜÐæöï éÞÔÞ SAR 
(ºÞÕäöæöôÝâÐ ßØâÞÜÞÓÞ ßÞÓÛØÝÐÝÝï) ÜÞÖÕ ÑãâØ ÝÐÔÐÝÐ Ò öÝäÞàÜÐæöÙÝÞÜã 
àÞ×ÔöÛö ÒØàÞÑã ÝÐ ÒÕÑ-áâÞàöÝæö www.nokia.com.

* »öÜöâ ÚÞÕäöæöôÝâÐ ßØâÞÜÞÓÞ ßÞÓÛØÝÐÝÝï SAR ÔÛï ÜÞÑöÛìÝØå ßàØáâàÞ÷Ò, ïÚØÜØ 
ÚÞàØáâãôâìáï èØàÞÚÐ ÓàÞÜÐÔáìÚöáâì, áâÐÝÞÒØâì 2,0 ²Ðââ/ÚöÛÞÓàÐÜ (²â/ÚÓ), 
àÞ×ßÞÔöÛÕÝØå ÝÐ 10 ÓàÐÜ âÚÐÝØÝØ ÞàÓÐÝö×Üã. Æö ÒØÜÞÓØ ÜÐîâì ×ÝÐçÝØÙ ÔÞßãáÚ 
éÞÔÞ ÑÕ×ßÕÚØ, éÞ ÝÐÔÐô ÔÞÔÐâÚÞÒÞÓÞ ×ÐåØáâã ÔÛï ÓàÞÜÐÔáìÚÞáâö âÐ ßÞÚàØÒÐô 
ÑãÔì-ïÚö àÞ×ÑöÖÝÞáâö ã ÒØÜöàîÒÐÝÝö. ·ÝÐçÕÝÝï ÚÞÕäöæöôÝâÐ ßØâÞÜÞÓÞ 
ßÞÓÛØÝÐÝÝï ÜÞÖãâì ÒöÔàö×ÝïâØáï Ò ×ÐÛÕÖÝÞáâö ÒöÔ ÝÐæöÞÝÐÛìÝØå ÒØÜÞÓ éÞÔÞ 
ÒØÜöàîÒÐÝÝï âÐ ÒöÔ ÔöÐßÐ×ÞÝã çÐáâÞâ ÜÕàÕÖö. ́ Ûï ÞâàØÜÐÝÝï öÝäÞàÜÐæö÷ ßàÞ 
ÚÞÕäöæöôÝâØ ßØâÞÜÞÓÞ ßÞÓÛØÝÐÝÝï Ò öÝèØå àÕÓöÞÝÐå ÔØÒöâìáï öÝäÞàÜÐæöî ßàÞ 
ÒØàöÑ ×Ð ÐÔàÕáÞî www.nokia.com.


